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Аннотация 

В статье представлен авторский подход к проблеме звукотерапии как к методу 

релаксации и эффективному ресурсу психологического здоровья личности. В работе 

описаны механизмы воздействия голосовых, инструментальных и дыхательных практик на 

функционирование организма человека – от клеточного до психоэмоционального уровня. 

Обосновывается особая роль озера Байкал в качестве природного резонатора и фактора со-

терапии. Представлены результаты эмпирического исследования влияния звукотерапии на 

функциональные показатели психофизиологического состояния человека. Звуковое 

воздействие осуществлялось с помощью тибетских поющих чаш, глюкофона, варгана и 

колоколов. Для оценки эффективности программы были сформированы три группы: 

здоровые студенты, студенты с ограниченными возможностями здоровья и взрослые 

участники выездного модуля на побережье озера Байкал. В качестве измеряемых 

параметров, отражающих уровень активации вегетативной нервной системы, 

использовались давление и частота сердечных сокращений; замеры проводились 

медицинским работником до и после сеансов звукотерапии. Результаты позволяют оценить 

потенциал звукотерапии с использованием указанных инструментов как 

немедикаментозного ресурса для коррекции актуального функционального состояния, что 

имеет значение для программ психологического сопровождения лиц с разными 

стартовыми возможностями здоровья. 

Для цитирования в научных исследованиях 
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Введение 

Мы живём в эпоху, когда стресс перестал быть эволюционным механизмом выживания и 

превратился в медленный разрушитель организма. Всемирная организация здравоохранения 

называет стресс «эпидемией XXI века», поскольку именно он лежит в основе большинства 

сердечно-сосудистых, аутоиммунных и психических заболеваний. Перед человечеством остро 

стоит задача поиска методов восстановления – не симптоматического подавления тревоги, а 

глубинного возвращения организма к его изначальной, природной частоте.   

В данном исследовании звукотерапия рассматривается не как узкая дисциплина науки и 

практики, а как универсальный, доступный каждому метод релаксации и ресурсное средство 

укрепления психологического здоровья. В качестве идеального места силы для этой 

трансформации рассматривается озеро Байкал – колыбель сакральной тишины, обладающая 

целительной силой природы. Обоснование выбора озера Байкал, как со-терапевта, соучастника 

терапевтического процесса, базируется на практическом выводе о том, что эффективность 

звукотерапии многократно возрастает, когда она выходит за пределы клинического кабинета и 

помещается в аутентичную акустическую среду. Байкал в этом контексте – не просто 

живописная локация, а полноправный со-терапевт, обладающий тремя уникальными 

целительными факторами. Во-первых, это вода. Вода Байкала обладает уникальной структурой 

и чистотой. Находясь на берегу озера или даже просто представляя его образ, человек 

сонастраивается с этой первозданной частотой. Во время групповых звуковых медитаций на 

берегу происходит буквальное слияние с этой вибрирующей средой. Во – вторых, это тишина. 

Столь необходимая современному человеку, так как на сегодня практически каждый страдает 

от сенсорного шума. Байкальская тишина – это не пустота, это активная, живая среда, в которой 

слух перестает защищаться и начинает восстанавливаться. В – третьих, это сакральная 

традиция. Земля вокруг Байкала веками была местом силы для шаманов, которые использовали 

так же звуковые инструменты – бубны, варган и обертонное пение для введения соплеменников 

в измененное состояние сознания ради исцеления. В данном случае новое не изобретается – 

древнее знание возрождается на научной основе. 

Научная проблема: отсутствие достаточных эмпирических данных, подтверждающих, что 

сеансы звукотерапии способны вызывать измеримые позитивные сдвиги в деятельности 

сердечно-сосудистой системы у смешанной выборки, включающей условно здоровых лиц и лиц 

с ограниченными возможностями здоровья. 

Цель исследования: оценить эффективность программы «Музыкальная терапия: телесно-

звуковые практики» как ресурс психологического здоровья на основе объективных (АД, ЧСС) 

и субъективных показателей у респондентов.  

Задачи: 1) реализовать курс коррекционно-развивающих занятий звукотерапией; 2) 

провести замеры артериального давления и частоты сердечных сокращений до и после курса; 3) 

проанализировать качественную обратную связь от участников и их родителей; 4) сопоставить 

полученные данные с выводами, представленными в доступной научной литературе. 
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Новизна исследования заключается в совмещении объективных физиологических замеров с 

качественной оценкой на базе реальной инклюзивной образовательной организации, с акцентом 

на практическую доступность метода.     

Литературный обзор 

Согласно позиции специалистов в области звукотерапии, ключ к восстановлению лежит в 

фундаментальных законах мироздания. Всё в нашем мире, от электрона до галактики, пребывает 

в состоянии вибрации; каждое тело обладает собственной частотой колебаний.  Человеческое 

тело не исключение: по данным Mitchell и его соавторов, оно в среднем на 60% состоит из воды, 

а вода является идеальной средой для приёма и транспортировки вибраций. Следовательно, 

звуковая волна способна оказывать прямое влияние на работу органов и систем, «настраивая» 

их на здоровый лад [Mitchell, Hamilton, Steggerda, Bean, 1945, с.625]. 

Идея использовать звук для исцеления не нова. Её истоки теряются в глубине веков, когда 

человеческий голос, ритуальные песнопения, звучание варгана и колоколов служили 

инструментами восстановления душевного равновесия. Вполне возможно, что звукотерапия 

зародилась в то самое мгновение, когда человеческий голос впервые издал звук. В древние 

времена наши предки использовали звук в священных ритуалах, призванных обеспечить 

душевное равновесие, облегчить телесные муки и изгнать недуг из тела больного. С помощью 

звука люди в древности вызывали силы природы и духов предков, чтобы те помогли им 

восстановить утраченную целостность. Человеческие познания в области звука всё ширились, 

и в конце концов учителям древних мистических школ, а теперь и современным нейробиологам, 

удалось постичь истинную силу, скрытую в звуке, - исцеляющую и чудотворную. Законы мира 

звуков неизменны и универсальны независимо от того, какая традиция изучает их и какое 

общество использует их для лечения и самосовершенствования. С помощью звуков мы 

получаем возможность больше узнать о самих себе и мире вокруг нас.  

Сегодня на стыке древних знаний и современной науки, звукотерапия переживает второе 

рождение. В отечественной литературе данной проблеме посвящены многие работы, среди 

которых следует выделить исследования Крысовой О.А., рассматривающей звукотерапию как 

фактор улучшения качества жизни, и Джагаевой Т.Е., раскрывающей магическую силу 

воздействия музыкального звука на человека. Интересным является подход Данилова А.Б. и 

соавторов (2020), которые анализируют влияние звука на здоровье и реабилитацию. К 

нарушающим здоровье триггерам они относят сбои в организме (неправильное дыхание, 

различные телесные зажимы и страхи), после их ликвидации состояние человека существенно 

улучшается. Приверженцы техник лечения звуками голоса (пение) и музыки считают, что 

частотные вибрации настраивают органы и способны вылечить любой недуг, начиная от зимней 

респираторной вирусной инфекции и заканчивая новообразованиями. Однако при всём 

интересе к теме эмпирических исследований с объективными физиологическими замерами, 

особенно в инклюзивной среде, по-прежнему крайне мало. 

Материалы и методы 

Для оценки эффективности программы были сформированы три группы: здоровые 

студенты, студенты с ограниченными возможностями здоровья и взрослые участники 

выездного модуля на побережье озера Байкал. Исследование проведено в два этапа. Первый 

этап – апробация программы на базе ГБПОУ «Байкальский многопрофильный колледж», г. 

Улан-Удэ. Выборку составили 50 студентов, обучающихся в условиях инклюзивной 
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образовательной среды. Из них 25 человек – лица с ограниченными возможностями здоровья 

(лица с ментальными нарушениями: легким интеллектуальным снижением, n=23; 

расстройством аутистического спектра,n=2),25 – условно здоровые студенты. Средний возраст 

испытуемых составил 16 лет. Участие в исследовании являлось добровольным; от всех 

респондентов, а также их законных представителей (родителей) получены информированные 

согласия. Второй этап – выездной модуль программы был проведён в формате 

квазиэксперимента с замерами «до – после» на восточном побережье Байкала (село Горячинск) 

в августе 2025 г. Группу взрослых участников составили 16 женщин и 14 мужчин в возрасте от 

35 до 65 лет. В анамнезе участников, допущенных нами к программе, присутствовали 

компенсированные формы артериальной гипертензии, хронической сердечной недостаточности 

и железодефицитной анемии лёгкой степени. 

Физиологические замеры: артериальное давление (систолическое и диастолическое) и 

частота сердечных сокращений измерялись медицинским работником с использованием 

сертифицированного тонометра. Проводился психологический мониторинг: велись дневники 

наблюдения психологом. Качественная оценка исследования включала опросные листы и 

письменные отзывы обучающихся и их родителей (законных представителей). 

Программа коррекционно-развивающих занятий «Музыкальная терапия: телесно-звуковые 

практики» реализовывалась в течение 5 недель по 2 занятия в неделю. Каждое занятие 

включало: 1) вводную релаксационную фазу; 2) звуковое воздействие с последовательным 

включением поющих чаш, глюкофона, варгана и колоколов; 3) завершающую интегративную 

фазу. Инструментарий исследования составили звуковые инструменты: поющие чаши, 

глюкофон, варган и колокола. Программа сочетала три взаимодополняющих компонента: 

нейроакустическую настройку тибетскими поющими чашами, голосовую терапию (обертонное 

пение, варган) и телесно-ориентированную практику в природной акустической среде Байкала. 

1. Звуковой блок (Пассивное восприятие сакральных инструментов). 

На этом этапе в работу вступает звукотерапевт как проводник звука. Используются 

тибетские поющие чаши, варган, глюкофон и колокола. Эти инструменты создают 

обертональные волны, которые акустически «укутывают» человека в кокон безопасности. 

Живой звук поющих чаш, в отличие от аудиозаписи, создает непредсказуемые, живые биения, 

которые заставляют мозг выключать режим гиперконтроля (бета-ритмы) и переходить в 

ресурсные альфа – и тета – состояния. Именно в этом состоянии запускается глубокая 

регенерация на клеточном уровне. 

2. Голосовой блок (Самоисцеление через вибрацию).  

Это ключевой элемент восстановления. Участники пропевают специально выстроенные 

гласные звуки (из фольклора). Когда человек звучит, он становится источником целительной 

вибрации для самого себя.  

3. Телесный блок (Снятие мышечного зажима).  

Стресс всегда застревает в теле в виде зажимов и спазмов. Начало работы предполагает 

дыхательную практику и виброакустический массаж. Цель – активировать диафрагму и снять 

напряжение, мешающее вибрациям проникнуть глубоко в ткани. 

Результаты исследования 

Результаты исследования отражены в таблице 1.  

После завершения программы зафиксированы статистически значимые позитивные сдвиги 

по всем регистрируемым показателям гемодинамики (табл.). Систолическое артериальное 

давление снизилось в среднем на 24,0 мм рт. ст. – со 143,0 до 119,0 мм рт. ст. (p< 0,001), 
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диастолическое – на 12,0 мм рт. ст. (p < 0,001). Частота сердечных сокращений уменьшилась на 

13,0 уд/мин. (p < 0,001), что указывает на выраженный ваготонический эффект и смещение 

вегетативного баланса в сторону парасимпатического доминирования. 

Таблица 1 – Динамика показателей гемодинамики  

у взрослой группы участников выездного модуля (n=30) 

Показатель Этап T0 (M±SD) Этап T1 (M±SD) ⧍  (T1-T0) p 

САД, мм рт. ст. 143,0 ± 10,5 119,0 ± 8,7 -24,0 <0,001 

ДАД, мм рт. ст. 85,0 ± 7,8 73,0 ± 6,5 -12,0 <0,001 
ЧСС, уд/мин. 78,0 ± 9,2 65,0 ± 7,4 -13,0 <0,001 

Примечание: T0 – замер до начала интервенции;T1 – замер после завершения;M – среднее арифметическое;SD 

– стандартное отклонение;D - величина сдвига; p – уровень значимости (T – критерий Уилкоксона). 

 

Полученные результаты свидетельствуют о том, что программа «Музыкальная терапия: 

телесно-звуковые практики» способна оказывать положительное влияние на вегетативные 

показатели и эмоциональное состояние студентов инклюзивной образовательной среды. Тот 

факт, что у 85% участников снизилась ЧСС, а у 70% нормализовалась АД, хорошо согласуется 

с представлениями о звукотерапии как о методе, активирующем парасимпатическое звено 

вегетативной нервной системы и запускающем релаксационный отклик. Эти результаты 

перекликаются с выводами Крысовой О.А., которая рассматривает звукотерапию как 

инструмент улучшения качества жизни, и с идеями Джагаевой Т.Е., подчёркивающей глубинное 

воздействие звука на психоэмоциональную сферу. С физиологической точки зрения, 

наблюдаемый эффект, вероятно, объясняется биофизическими свойствами человеческого тела: 

высокое содержание воды делает ткани организма идеальным проводником и резонатором 

звуковых вибраций. Низкочастотные, богатые обертонами звуки поющих чаш и варгана, а также 

успокаивающий тембр глюкофона, создают акустическую среду, способствующую снижению 

симпатической активации. Особого внимания заслуживает потенциал выхода звукотерапии за 

пределы клинического кабинета – в аутентичную природную среду. 

 Опыт проведения занятий с опорой на пространство озера Байкал показывает, что 

включение природного акустического ландшафта (тишина, звук воды) может многократно 

усиливать терапевтический эффект. Байкальская тишина в этом контексте – не пустота, а 

активная восстанавливающая среда, в которой слух перестаёт защищаться от городского шума 

и начинает восстанавливаться. 

С практической точки зрения, полученные результаты означают, что компактный курс 

звукотерапии может быть встроен в работу психологической службы как доступный и 

безопасный метод коррекции актуального функционального состояния людей. Программа не 

требует специальной музыкальной подготовки от участников и может проводиться штатным 

психологом или специально обученным педагогом. Звукотерапия подходит абсолютно всем: от 

ребенка с особенностями развития до пожилого человека, страдающего от возрастной 

тревожности; от участника боевых действий, находящегося в постстрессовом состоянии до 

молодой мамы, ищущей гармонии. Для каждого возраста и состояния подбирается своя частота, 

свой инструмент и свой уровень интенсивности.  

Заключение 

Проведенное исследование подтверждает эффективность звукотерапии как 

немедикаментозного ресурса психологического здоровья, обладающего выраженным 
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релаксационным потенциалом. Анализ результатов эмпирического исследования позволяют 

сделать вывод о комплексном характере влияния голосовых, дыхательных и инструментальных 

практик на функционирование организма – от нормализации клеточных процессов до 

гармонизации психоэмоционального состояния. Показан практический аспект средового 

влияния: исследование уникальной роли озера Байкал как природного резонатора и фактора со-

терапии позволяет говорить о синергетическом эффекте, возникающем при интеграции 

звуковых вибраций и естественных природных частот. Полученные данные не только 

расширяют теоретические представления о неинвазивных методах восстановления 

психофизиологического баланса, но и открывают практические перспективы для внедрения 

модулей звукотерапии  в программы психологического сопровождения различных категорий 

населения, включая лиц с ограниченными возможностями здоровья. 
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Abstract 

The article presents the author's approach to the problem of sound therapy as a method of 

relaxation and an effective resource for psychological health of the individual. The paper describes 

the mechanisms of the impact of vocal, instrumental, and breathing practices on the functioning of 

the human body – from the cellular to the psycho-emotional level. The special role of Lake Baikal 

as a natural resonator and a co-therapy factor is substantiated. The results of an empirical study of 

the influence of sound therapy on the functional indicators of a person's psychophysiological state 

are presented. Sound exposure was carried out using Tibetan singing bowls, a glucophone, a jaw 

harp, and bells. To assess the effectiveness of the program, three groups were formed: healthy 

students, students with disabilities, and adult participants of an off-site module on the coast of Lake 

Baikal. Blood pressure and heart rate were used as measured parameters reflecting the level of 

activation of the autonomic nervous system; measurements were taken by a medical professiona l 

before and after sound therapy sessions. The results allow assessing the potential of sound therapy 

using the specified instruments as a non-pharmacological resource for correcting the current 

functional state, which is important for psychological support programs for individuals with 

different initial health capabilities. 
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Аннотация 

В статье рассматриваются клинико-патогенетические механизмы перехода острого 

стрессового расстройства в посттравматическое стрессовое расстройство у 

военнослужащих с боевыми ранениями. Проведен анализ влияния характера, тяжести и 

локализации физической травмы на динамику психопатологических симптомов. Особое 

внимание уделено синергетическому взаимодействию психогенных и органических 

факторов при сочетании боевой психической травмы с черепно-мозговыми 

повреждениями. Показано, что хронизация стрессовых расстройств определяется не 

только объективной тяжестью ранения, но и множеством клинических, психологических и 

социальных переменных. Представлены современные представления о 

нейробиологических механизмах фиксации травматического опыта при комбинированном 

воздействии психогенной и органической патологии центральной нервной системы. 
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Введение 

Проблема психологических последствий участия в боевых действиях приобрела особую 

актуальность в связи с увеличением числа вооруженных конфликтов в современном мире 

[Шамрей и др., 2023]. По данным различных исследований, от 10 до 30% военнослужащих, 

принимавших участие в боевых действиях, сталкиваются с клинически значимыми 

проявлениями посттравматического стрессового расстройства (ПТСР) [Резник, Сюняков, 2023; 

Кекелидзе, Шпорт, 2024]. При этом получение физического ранения значительно повышает 

риск развития психических расстройств, что связано с одновременным воздействием 

нескольких травмирующих факторов. 

Острое стрессовое расстройство (ОСР), развивающееся в первые дни и недели после 

травматического события, рассматривается многими исследователями как предиктор 

последующего формирования ПТСР [Сукиасян, Тадевосян, 2013]. Однако механизмы этого 

перехода остаются недостаточно изученными, особенно в контексте сочетанной психической и 

физической травмы. Понимание факторов, способствующих хронизации острых стрессовых 

реакций, имеет принципиальное значение для разработки эффективных программ ранней 

профилактики и реабилитации. 

Особый интерес представляет изучение влияния характера и тяжести физического 

повреждения на динамику психопатологических проявлений. Исследования показывают, что 

локализация ранения, наличие сочетанной травмы и особенно черепно-мозговых повреждений 

существенно модифицируют клиническую картину стрессовых расстройств [Литвинцев, 

Успенский, 2009; Цыган, Трашин, 2022]. При этом остается дискуссионным вопрос о том, в 

какой степени органическое поражение мозга само по себе способствует фиксации 

психотравмирующего опыта, а в какой степени психологическая реакция на увечье определяет 

клиническую картину. 

Цель данной работы состоит в систематизации современных представлений о клинико-

патогенетических механизмах перехода острого стрессового расстройства в 

посттравматическое у комбатантов с тяжелыми ранениями, с акцентом на роль характера 

физической травмы в этом процессе. 

Клиническая динамика стрессовых  

расстройств у раненых военнослужащих 

Согласно современным диагностическим критериям, острое стрессовое расстройство 

диагностируется в период от 3 дней до 1 месяца после травматического события, тогда как 

диагноз ПТСР правомерен только после истечения месячного срока с момента воздействия 

стрессора [Лыткин, Днов, 2022]. Однако такое разделение во многом условно, поскольку 

клиническая картина обоих расстройств имеет значительное сходство, а симптомы острой 

реакции часто трансформируются в устойчивые посттравматические нарушения без четкой 

границы между этими состояниями. 

Исследования военнослужащих, получивших ранения в ходе выполнения боевых задач, 

демонстрируют высокую частоту перехода ОСР в ПТСР. Показано, что среди раненых 

комбатантов с диагностированным острым стрессовым расстройством хронизация 

симптоматики наблюдалась в 68% случаев при тяжелых ранениях и в 42% случаев при ранениях 

средней степени тяжести [Марченко, Рунов, 2022]. При этом отмечается, что не столько сам 

факт ранения, сколько его последствия, включая инвалидизацию и длительное лечение, 
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определяют риск развития хронического расстройства. 

В фундаментальных исследованиях, посвященных боевой психической травме, 

описываются несколько вариантов клинической динамики посттравматических состояний у 

военнослужащих [Снедков, 2008]. Выделяют прогредиентный тип течения, при котором 

симптоматика неуклонно нарастает в течение первых месяцев после ранения, стационарный тип 

с относительной стабильностью проявлений и регредиентный тип с постепенным ослаблением 

симптомов. Прогредиентный вариант чаще наблюдается у лиц с тяжелыми и множественными 

ранениями, особенно при наличии повреждений головы и органов чувств. 

Исследования психосоматических соотношений при боевой травме показали, что 

восприятие тяжести своего состояния раненым может не совпадать с объективными 

медицинскими показателями [Марченко, Рунов, 2022]. Описывается феномен так называемой 

"психологической ампутации", когда даже при сохранении конечности военнослужащий 

переживает её как утраченную вследствие нарушения чувствительности или подвижности. 

Подобные случаи характеризуются особенно тяжелым течением посттравматического 

расстройства с выраженными диссоциативными симптомами. 

Современные исследования подчеркивают важность разграничения собственно 

психогенных реакций на боевой стресс и органических последствий черепно-мозговых травм, 

которые часто сопутствуют тяжелым ранениям [Сиволап, 2023]. Отмечается, что у 

значительной части военнослужащих, получивших контузии или закрытые черепно-мозговые 

травмы, формируется смешанная клиническая картина, включающая как признаки ПТСР, так и 

симптомы органического поражения центральной нервной системы. При этом разделить вклад 

каждого из этих компонентов в общую клиническую картину часто оказывается 

затруднительным. 

Роль тяжести ранения в развитии посттравматического 

стрессового расстройства 

Вопрос о связи между тяжестью физического повреждения и выраженностью 

психопатологических симптомов является предметом длительной дискуссии. С одной стороны, 

очевидно, что более тяжелые ранения, сопровождающиеся длительным болевым синдромом, 

инвалидизацией и необходимостью множественных хирургических вмешательств, создают 

более сильную психологическую нагрузку. С другой стороны, известны случаи развития 

выраженного ПТСР у лиц с относительно легкими ранениями, что указывает на важность 

индивидуальных психологических факторов. 

Исследования показывают, что корреляция между объективной тяжестью ранения и 

выраженностью посттравматической симптоматики носит нелинейный характер [Резник, 

Сюняков, 2023]. Наиболее сильная связь наблюдается в группе военнослужащих со средней 

степенью тяжести ранений, тогда как при крайне тяжелых повреждениях, угрожавших жизни, 

острая психопатологическая симптоматика могла быть менее выраженной в первые недели, что 

объяснялось массивным использованием психофармакологических средств и измененным 

состоянием сознания в критический период. 

Предложена концепция "временного окна уязвимости", согласно которой период 

максимального риска фиксации травматического опыта приходится не на момент самого 

ранения, а на последующий период осознания его последствий [Кекелидзе, Шпорт, 2024]. 

Описано, что военнослужащие, получившие тяжелые ранения с необходимостью ампутации 

конечностей, часто демонстрировали относительную стабильность психического состояния в 
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первые дни после операции, но спустя 2-3 недели, по мере осознания необратимости увечья, у 

них развивалась тяжелая депрессивная и тревожная симптоматика с высоким риском 

хронизации. 

Особое место в структуре боевых ранений занимают повреждения, связанные с утратой или 

значительным нарушением функций органов чувств. Отмечается, что потеря зрения или слуха 

вследствие боевой травмы создает особые условия для развития ПТСР, поскольку лишает 

пострадавшего возможности адекватно оценивать окружающую обстановку и формирует 

стойкое чувство беспомощности [Колов, 2018]. При этом подчеркивается, что нарушения 

зрения оказываются более травматичными в психологическом плане, чем потеря конечности, 

что связано с фундаментальной ролью зрительной информации в формировании чувства 

безопасности. 

В исследованиях, посвященных факторам риска развития боевой психической травмы, 

выделяется категория так называемых "клинически значимых ранений", к которым относят 

повреждения, приводящие к стойкой утрате профессиональной дееспособности [Шамрей и др., 

2015]. Показано, что для военнослужащих, чья идентичность тесно связана с профессиональной 

ролью, осознание невозможности продолжения службы оказывается не менее, а иногда и более 

травматичным, чем сама физическая боль и страдание, связанные с ранением. 

Черепно-мозговая травма как фактор хронизации стрессовых 

расстройств 

Сочетание психогенной травмы и органического поражения головного мозга создает 

особую клиническую ситуацию, требующую междисциплинарного подхода к диагностике и 

лечению. Подробные исследования патофизиологии боевого стресса при наличии черепно-

мозговых травм показали, что механическое повреждение мозговой ткани нарушает работу 

структур, ответственных за регуляцию эмоций и обработку травматических воспоминаний 

[Цыган, Трашин, 2022]. В частности, повреждение гиппокампа и префронтальной коры, часто 

встречающееся при контузиях, затрудняет контекстуализацию травматического опыта и его 

интеграцию в общую структуру автобиографической памяти. 

При сочетании психической травмы и черепно-мозговой травмы наблюдается 

синергетический эффект, при котором нарушения, вызванные каждым из этих факторов, 

взаимно усиливают друг друга [Сиволап, 2023]. Органическое поражение снижает способность 

мозга к адаптивной обработке стрессовой информации, что увеличивает вероятность 

формирования патологических следов памяти. В свою очередь, хронический стресс усугубляет 

последствия органического повреждения, препятствуя процессам нейропластичности и 

восстановления. 

Исследования психологических особенностей пациентов с последствиями черепно-

мозговой травмы выявили, что даже легкие формы черепно-мозговой травмы, не 

сопровождающиеся грубыми неврологическими нарушениями, могут существенно изменять 

эмоциональное реагирование и повышать уязвимость к стрессу [Макарова, Киселева, 2019]. 

Описывается феномен "когнитивной дезорганизации", при котором пострадавший испытывает 

трудности с концентрацией внимания, подбором слов и организацией последовательности 

действий, что создает дополнительный источник фрустрации и снижает эффективность 

психологических защитных механизмов. 

В работах о прогностических факторах развития ПТСР особо выделяется проблема так 

называемого "синдрома второго удара", когда повторные, даже незначительные, сотрясения 
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мозга у лиц с предшествующей черепно-мозговой травмой приводят к диспропорционально 

тяжелым последствиям [Ахапкин, Введенский, 2022]. В контексте боевых действий это 

означает, что военнослужащий, перенесший контузию, но продолживший участие в боевых 

действиях, находится в зоне особо высокого риска развития тяжелых и резистентных к терапии 

форм ПТСР. 

Последствия боевого стресса рассматриваются с позиций экологической психиатрии, при 

этом подчеркивается, что черепно-мозговая травма создает почву для формирования 

психосоматических расстройств, при которых психологический дистресс находит выражение в 

разнообразных телесных симптомах [Краснов, 2016]. Описано, что у комбатантов с черепно-

мозговой травмой в анамнезе значительно чаще наблюдаются жалобы на головные боли, 

головокружения, вегетативные дисфункции, причем эти симптомы часто не коррелируют с 

объективными данными неврологического обследования и отражают скорее психологическую, 

чем органическую патологию. 

Множественные и сочетанные ранения 

Особую категорию составляют военнослужащие с множественными и сочетанными 

ранениями, когда повреждены несколько анатомических областей или систем организма. 

Отмечается, что при сочетанной травме клиническая картина стрессового расстройства часто 

маскируется соматическими жалобами и проявлениями болевого синдрома, что затрудняет 

своевременную диагностику психопатологических симптомов [Литвинцев, Успенский, 2009]. 

Подчеркивается важность активного выявления признаков ПТСР у всех пациентов 

травматологических отделений, получивших ранения в боевых условиях. 

Множественность повреждений создает ситуацию когнитивной перегрузки, когда 

пострадавший не может адекватно распределить внимание между различными источниками 

боли и дискомфорта [Колов, 2018]. Это приводит к дезорганизации психологических защит и 

повышает риск развития диссоциативных симптомов. Описываются случаи, когда 

военнослужащие с сочетанными ранениями демонстрировали феномен избирательного 

внимания, фокусируясь на относительно незначительном повреждении и игнорируя более 

серьезные, что рассматривается как защитный механизм отрицания. 

Исследования показывают, что длительность госпитализации и количество перенесенных 

хирургических вмешательств являются независимыми предикторами развития ПТСР [Резник, 

Сюняков, 2023]. Каждая операция, особенно проводимая в состоянии бодрствования или при 

неполной анестезии, может восприниматься как повторная травматизация и способствовать 

кумуляции стрессового воздействия. При этом отмечается парадоксальный эффект, когда 

длительное пребывание в стационаре, с одной стороны, обеспечивает медицинскую 

безопасность, но с другой стороны, создает условия для фиксации на патологических 

переживаниях и формирования "госпитализма". 

Анализ динамики психопатологических симптомов у военнослужащих с ранениями 

различной степени тяжести показал, что паттерн изменения симптоматики различается в 

зависимости от характера повреждений [Марченко, Рунов, 2022]. При изолированных ранениях 

конечностей наблюдалась тенденция к постепенному уменьшению выраженности симптомов к 

концу первого месяца, тогда как при сочетанных повреждениях симптоматика часто нарастала 

на второй и третьей неделе после травмы, что связывается с накоплением усталости и 

истощением компенсаторных возможностей организма. 
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Психобиологические механизмы фиксации травматического опыта 

при физическом повреждении 

Понимание нейробиологических процессов, лежащих в основе формирования ПТСР, 

значительно продвинулось в последние годы благодаря использованию современных методов 

нейровизуализации. При наличии физической травмы к психогенным механизмам добавляются 

нейровоспалительные процессы, нарушения гематоэнцефалического барьера и другие 

патофизиологические изменения [Сиволап, 2023]. 

Описывается концепция "двойного кодирования" травматического опыта, согласно которой 

информация о травматическом событии фиксируется одновременно в вербальной и 

невербальной форме [Цыган, Трашин, 2022]. При наличии органического поражения мозга 

нарушается процесс интеграции этих двух форм репрезентации, что приводит к формированию 

фрагментированных, плохо интегрированных воспоминаний, характерных для ПТСР. Боль и 

другие соматические ощущения, сопровождавшие ранение, становятся частью этого 

невербального кода и могут впоследствии выступать в качестве триггеров, запускающих 

непроизвольное воспроизведение травматических воспоминаний. 

Обращается внимание на роль периферических механизмов в поддержании 

посттравматической симптоматики. Показано, что изменения в работе вегетативной нервной 

системы, эндокринной системы и иммунной системы, возникающие как реакция на тяжелое 

ранение, могут создавать устойчивое состояние гипервозбуждения, характерное для ПТСР 

[Марченко, Рунов, 2022]. При этом физиологические изменения и психологические 

переживания образуют порочный круг, в котором телесные симптомы усиливают тревогу, а 

тревога, в свою очередь, усугубляет соматические проявления. 

Предлагается психологическая модель боевой травмы, в которой физическое повреждение 

рассматривается не только как источник боли и страдания, но и как символ уязвимости и 

смертности [Караяни, 2022]. Подчеркивается, что для многих военнослужащих ранение 

становится вещественным доказательством реальности угрозы смерти, с которой они 

столкнулись, и эта конфронтация с собственной смертностью может иметь глубокие 

экзистенциальные последствия, выходящие за рамки собственно медицинских проблем. 

Видимые следы ранения, особенно на открытых частях тела, постоянно напоминают о 

пережитой травме и препятствуют психологической дистанцированности от травматического 

события. 

Описывается феномен "телесной памяти", при котором информация о травматическом 

событии сохраняется не только в виде когнитивных репрезентаций, но и в виде специфических 

паттернов мышечного напряжения, дыхания, сердечного ритма [Кекелидзе, Шпорт, 2024]. При 

наличии физического повреждения эти паттерны становятся особенно стойкими, поскольку они 

связаны с реальными изменениями в структуре и функции поврежденных тканей. Отмечается, 

что работа с такими случаями ПТСР требует интеграции психотерапевтических и телесно-

ориентированных подходов. 

Особенности клинической картины ПТСР при различных 

локализациях ранения 

Локализация физического повреждения может существенно влиять на феноменологию 

посттравматического расстройства. Проведен детальный анализ психологических особенностей 

военнослужащих с различными типами ранений [Утюганов, Явнова, 2023]. При ранениях 
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нижних конечностей с последующей ампутацией преобладают депрессивные симптомы и 

чувство неполноценности, тогда как при ранениях лица и шеи чаще наблюдается социальная 

тревога и избегающее поведение, связанное со страхом негативной оценки со стороны 

окружающих. 

Отмечается, что ранения в область туловища, особенно проникающие ранения грудной 

клетки и живота, часто сопровождаются интенсивным страхом смерти в момент травмы, что 

создает предпосылки для формирования панических атак в структуре ПТСР [Сукиасян, 

Тадевосян, 20134]. Описано, что у таких пострадавших нередко развиваются ипохондрические 

опасения, связанные с функционированием внутренних органов, и патологическая фиксация на 

телесных ощущениях. 

Подчеркивается особая психологическая значимость ранений половых органов, которые, 

несмотря на относительно небольшую долю в общей структуре боевых повреждений, 

оказывают непропорционально сильное влияние на психическое состояние пострадавших 

[Колов, 2018]. Такие ранения затрагивают фундаментальные аспекты мужской идентичности и 

могут приводить к глубоким личностным изменениям, выходящим за рамки классических 

проявлений ПТСР. Отмечается высокая частота суицидальных мыслей и попыток в этой группе 

пострадавших. 

Описано, что множественные осколочные ранения, характерные для современных боевых 

действий, создают особую клиническую картину, при которой пострадавший испытывает 

трудности с локализацией источника боли и дискомфорта [Шамрей и др., 2015]. Это приводит 

к формированию диффузного телесного дистресса, который плохо поддается симптоматической 

терапии и способствует хронизации болевого синдрома. При этом психологический компонент 

боли часто оказывается более значимым, чем её соматическая составляющая. 

Заключение 

Проведенный анализ современных исследований позволяет сделать вывод о том, что 

тяжесть и характер физического ранения представляют собой важные, но не единственные 

факторы, определяющие риск перехода острого стрессового расстройства в посттравматическое 

у комбатантов. Связь между объективными параметрами повреждения и выраженностью 

психопатологической симптоматики опосредуется множеством клинических, психологических 

и социальных переменных. 

Особое значение имеет наличие черепно-мозговой травмы, которая создает условия для 

синергетического взаимодействия психогенных и органических механизмов формирования 

ПТСР. Органическое поражение центральной нервной системы нарушает процессы адаптивной 

обработки травматического опыта и снижает эффективность естественных механизмов 

психологической защиты. 

Множественные и сочетанные ранения создают ситуацию когнитивной и эмоциональной 

перегрузки, затрудняют своевременную диагностику психопатологических симптомов и 

повышают риск хронизации расстройства. Длительность лечения и количество перенесенных 

операций являются независимыми предикторами неблагоприятного исхода. 

Локализация ранения влияет на феноменологию посттравматического расстройства, 

определяя специфические паттерны симптоматики и требуя дифференцированного подхода к 

терапии. Особого внимания требуют ранения, затрагивающие видимые части тела, органы 

чувств и структуры, связанные с идентичностью. 

Дальнейшие исследования должны быть направлены на разработку интегративных моделей, 



20 Psychology. Historical-critical Reviews and Current Researches. 2026, Vol. 15, Is. 6A 
 

Gubareva N.V. 
 

учитывающих взаимодействие физических, психологических и социальных факторов в 

процессе формирования посттравматических расстройств у раненых комбатантов. Необходима 

разработка специализированных программ ранней диагностики и профилактики ПТСР, 

учитывающих специфику различных типов боевых ранений. 
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Abstract 

The article examines the clinical and pathogenetic mechanisms of the transition of acute stress 

disorder to post-traumatic stress disorder in servicemen with combat injuries. The analysis of the 

influence of the nature, severity, and localization of physical trauma on the dynamics of 

psychopathological symptoms has been carried out. Particular attention is paid to the synergis t ic 

interaction of psychogenic and organic factors in the combination of combat psychological trauma 

with traumatic brain injuries. It is shown that the chronicization of stress disorders is determined not 

only by the objective severity of the injury, but also by a multitude of clinical, psychological, and 

social variables. Modern concepts of the neurobiological mechanisms of fixation of traumatic 

experience under the combined influence of psychogenic and organic pathology of the central 

nervous system are presented. 
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Аннотация 

Цель исследования – изучение характера трансформации личных метафор у лиц с 

посттравматическим стрессовым расстройством (ПТСР) в ходе применения метода 

«Ментальная Инженерия» (МИ) и оценка корреляции данной трансформации с динамикой 

психометрических показателей. Выборка: N = 15 взрослых с верифицированным ПТСР по 

DSM-IV (IES-R ≥ 33, CAPS-IV ≥ 40). Применялся одногрупповой смешанный дизайн с 

тремя точками измерения: T0 (базовый), T1 (2 суток после вмешательства), T2 (14 суток 

после вмешательства). По обеим шкалам зафиксированы статистически значимые 

снижения (d = 5,01 по IES-R; d = 7,13 по CAPS-IV; p < 0,001); к T2 93,3% участников 

перешли в субклинический диапазон. Тематический анализ феноменологических 

интервью выявил устойчивый паттерн смещения метафорического репертуара от образов 

с негативной валентностью к ресурсным образам с параллельным изменением субъектной 

позиции от пассивной к агентной. Установлены значимые отрицательные корреляции 

между метафорическими изменениями и симптоматикой по всем трем кластерам ПТСР (ρ 

= –0,58 до –0,71, p < 0,01). Одногрупповой дизайн исключает каузальные интерпретации; 

результаты обосновывают разработку контролируемых исследований МИ. 

Для цитирования в научных исследованиях 
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Введение 

Посттравматическое стрессовое расстройство (ПТСР) — расстройство, развивающееся 

после воздействия события, связанного с реальной или угрожаемой смертью, тяжелыми 

повреждениями или сексуальным насилием [American Psychiatric Association, 1994], и 

характеризующееся симптомами вторжения, избегания и гипервозбуждения. 

Распространенность ПТСР в общей популяции составляет 3,9% [Koenen et al., 2017], 

существенно возрастая в группах высокого риска: до 23% среди ветеранов боевых действий 

[Fulton et al., 2015] и до 30,5% среди переживших сексуальное насилие [Kessler et al., 1995]. В 

постконфликтных популяциях показатели достигают 25—35% [Steel et al., 2009; Hoppen, Morina, 

2019]. ПТСР сопровождается выраженными нарушениями социального и профессионального 

функционирования и значительной коморбидностью. 

Для лечения ПТСР разработаны методы с доказанной эффективностью: пролонгированная 

экспозиция, когнитивно-процессинговая терапия и ДПДГ. Вместе с тем метаанализ Bradley et 

al. (2005), охвативший 26 рандомизированных исследований (N = 1 638), показал, что 46% 

участников сохраняли диагностически значимую симптоматику по завершении терапии. По 

данным [Klaeth et al., 2024], после интенсивной 8-дневной программы, сочетавшей 

пролонгированную экспозицию и ДПДГ, полного выздоровления через 12 месяцев достигли 

лишь 55—62% пациентов. Эти данные указывают на потребность в изучении дополнительных 

и альтернативных терапевтических подходов. 

Одним из перспективных, но методологически малоразработанных направлений является 

использование клиент-генерированных метафор в терапии травмы. Травматический опыт 

нередко сопровождается затрудненной прямой вербализацией: люди с ПТСР чаще описывают 

переживания через метафоры, поскольку буквальное обращение к травматическому материалу 

может быть чрезмерно дистрессирующим [Rechsteiner et al., 2020; Qiu, Tay, Watson, 2024]. 

Согласно теории концептуальной метафоры [Lakoff, Johnson, 1980] метафоры структурируют 

способ, которым человек осмысляет ситуацию, — они не являются только риторическим 

приемом, но отражают когнитивные репрезентации опыта. Корпусные исследования 

подтверждают, что клиенты в психотерапии чаще метафоризируют собственные проблемы, 

тогда как терапевты — процессы терапии [McMullen, Tay, 2023]. Лонгитюдное исследование 

[Qiu, Tay, Watson, 2024] показало, что валентность метафорических образов предсказывает 

динамику симптомов ПТСР на последующих измерениях; [Rechsteiner et al., 

2020]зафиксировали кросс-культурную воспроизводимость метафор травмы в четырех странах. 

Структурированное выражение переживаний в нарративной форме ассоциируется со 

снижением физиологических маркеров стресса [Pennebaker, 2018], а восстановление 

нарративной связности рассматривается как ключевой процесс интеграции травматического 

опыта [Herman, 2015]. 

Вместе с тем систематические протоколы работы с клиент-генерированными метафорами, 

сочетающие операционализированную процедуру трансформации с верификацией изменений 

посредством стандартизированных инструментов, в литературе представлены ограниченно. 

Большинство исследований ориентировано на описание метафорического языка или его 

диагностическую ценность, тогда как вопрос о корреляции направленной метафорической 

трансформации с клинической динамикой ПТСР остается недостаточно изученным [Casas, 

Benuto, 2021]. 

Настоящее исследование направлено на изучение характера трансформации личных 
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метафор у лиц с ПТСР в ходе применения метода «Ментальная Инженерия» (МИ) и на оценку 

корреляции этой трансформации с динамикой симптоматики по шкалам IES-R и CAPS-IV. МИ 

интегрирует технику Clean Language [Grove, Panzer, 1989], символическое моделирование 

[Lawley, Tompkins, 2000] и методы клинической гипнотерапии в структурированный протокол 

работы с образным языком клиента. Рабочая гипотеза: смещение метафорического репертуара 

от образов с негативной валентностью к ресурсным образам ассоциируется со значимым 

снижением симптоматики ПТСР по кластерам вторжения, избегания и гипервозбуждения. 

Материалы и методы 

Дизайн исследования. Применялся смешанный одногрупповой дизайн с тремя точками 

измерения: до вмешательства (T0), через 2 суток (T1) и через 14 суток (T2) после вмешательства. 

Количественный компонент обеспечивал фиксацию динамики симптоматики ПТСР; 

качественный — феноменологический анализ трансформации метафорического репертуара. 

Интеграция данных осуществлялась по принципу триангуляции [Denzin, Lincoln, 2011]. 

Диагностической рамкой служил DSM-IV, что обеспечивало психометрическую 

согласованность с применяемыми инструментами (CAPS-IV, IES-R). 

Участники. В исследование включены 15 взрослых (возраст 20—50 лет), свободно 

владеющих русским языком, с клинически подтвержденным диагнозом ПТСР по DSM-IV. 

Критерии включения: IES-R ≥ 33 [Creamer, Bell, Failla, 2003] и CAPS-IV ≥ 40 по правилу F1/I2 

[Weathers, Keane, Davidson, 2001]; диагноз письменно верифицировал независимый психиатр. 

Критерии исключения: актуальные психотические эпизоды, выраженная суицидальная идеация, 

грубые когнитивные дефициты, активная зависимость от ПАВ, прием психотропных 

препаратов в течение восьми недель до T0. Размер выборки обоснован принципом 

феноменологической насыщенности: насыщенность зафиксирована после 12-го участника и 

подтверждена тремя последующими интервью [Guest, Bunce, Johnson, 2006; Creswell, 1998]. По 

типу травматического опыта: 12 участников (80%) — многократное насилие в детско-

подростковом возрасте, 3 (20%) — единичное тяжелое событие во взрослой жизни; средний 

интервал от последнего события до включения — 4 года 1 месяц (диапазон: 4 мес. — 11 лет). 

Исследование проводилось в соответствии с требованиями Хельсинкской декларации; каждый 

участник подписал форму информированного согласия. 

Терапевтическое вмешательство. Метод «Ментальная Инженерия» (МИ) — 

структурированный протокол, интегрирующий три компонента: технику Clean Language [Grove, 

Panzer, 1989] — систему недирективных вопросов, работающих исключительно с образным 

языком клиента; символическое моделирование [Lawley, Tompkins, 2000] — процедуру 

картирования и трансформации метафорического пространства; методы клинической 

гипнотерапии. Каждый участник получил 1—3 сессии МИ. Принципиальная особенность 

протокола — недирективность: терапевт работает только с образами, генерируемыми клиентом, 

не привнося собственных интерпретаций. 

Инструменты. Применялись два стандартизированных инструмента. IES-R [Weiss, Marmar, 

1997] — 22-пунктовый самоотчетный опросник (субшкалы: вторжение, избегание, 

гипервозбуждение); порог вероятного ПТСР — суммарный балл ≥ 33 [Creamer, Bell, Failla, 

2003]. CAPS-IV [Blake et al., 1995] — структурированное клиническое интервью; суммарный 

балл — сумма частоты и интенсивности симптомов по кластерам B—D; клинически значимая 

динамика — снижение ≥ 15 баллов [Weathers, Keane, Davidson, 2001]. Дополнительно 
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применялись: авторский метафорический опросник, фиксирующий валентность, агентность и 

тематическое содержание образов, и полуструктурированное феноменологическое интервью на 

каждом срезе. 

Статистический анализ. Для сравнения срезов применялся критерий Вилкоксона для 

связных выборок. Размеры эффекта рассчитывались по d Коэна [Cohen, 1988]; надежность 

индивидуальных изменений оценивалась посредством индекса RCI [Jacobson, Truax, 1991]; 

порог RCI > 1,96, p < 0,05). Взаимосвязь метафорических и клинических изменений оценивалась 

коэффициентом Спирмена (ρ) с поправкой Бонферрони. Качественные данные обрабатывались 

методом тематического анализа [Braun, Clarke, 2006] с процедурой peer debriefing. 

Результаты 

Количественная динамика симптоматики ПТСР. На исходном срезе (T0) все 15 участников 

демонстрировали показатели клинически значимого уровня ПТСР: IES-R = 61,80 ± 11,45, CAPS-

IV = 55,53 ± 4,83. Динамика суммарных и субшкальных показателей представлена в табл. 1. 

Таблица 1 – Динамика показателей симптоматики ПТСР по шкалам IES-R и 

CAPS-IV на срезах T0, T1, T2 (N = 15) 

Показатель / 

Measure 

T0 (M ± SD) T1 (M ± SD) T2 (M ± 

SD) 

d Коэна / 

Cohen's d 

(T0-T1) 

p (T0-

T1) 

p (T0-

T2) 

IES-R: общий балл / 
total score 

61,80 ± 11,45 14,40 ± 8,16 8,13 ± 5,67 5,01 < 0,001 < 0,001 

IES-R: вторжение / 
intrusion 

24,73 ± 4,31 5,33 ± 3,19 2,87 ± 2,29 5,07 < 0,001 < 0,001 

IES-R: избегание / 
avoidance 

24,87 ± 4,20 5,73 ± 3,01 3,53 ± 2,64 4,55 < 0,001 < 0,001 

IES-R: возбудимость / 
hyperarousal 

12,20 ± 3,18 3,33 ± 2,29 1,73 ± 1,62 3,68 < 0,001 < 0,001 

CAPS-IV: общий 
балл / total score 

55,53 ± 4,83 15,80 ± 5,03 9,33 ± 2,97 7,13 < 0,001 < 0,001 

Примечание / Note. Общий балл CAPS-IV — сумма субшкал частоты и интенсивности. Высокие значения d 

обусловлены одногрупповым pre-post дизайном; сравнение с данными РКИ некорректно [Cohen, 1988]. / 

CAPS-IV total = sum of frequency and intensity subscales. Large d values reflect single-group pre-post design; 

comparison with RCT data is not appropriate [Cohen, 1988]. 

 

По всем показателям и на обоих срезах зафиксированы статистически значимые различия 

относительно T0 (p < 0,001). К срезу T2 93,3% участников (14 из 15) перешли в субклинический 

диапазон по IES-R (< 24 баллов) и 93,3% — по CAPS-IV (≤ 10 баллов). Среднее снижение IES-

R от T0 к T1 составило 47,4 балла, CAPS-IV — 39,7 балла, что многократно превышает пороги 

минимально клинически значимого изменения [Norrholm et al., 2017; Forbes et al., 2010]. У всех 

15 участников индивидуальные изменения превысили порог RCI > 1,96 по обеим шкалам. 

Феноменологические результаты. Тематический анализ материалов интервью и 

метафорических опросников (T0—T2) выявил устойчивый паттерн сдвига метафорического 

репертуара у большинства участников. На T0 доминировали образы с негативной валентностью 

— замкнутые, угрожающие, статичные пространства, образы потери контроля: «лабиринт, в 

котором легко заблудиться» (участник 1), «стенки будто сходятся — дышать уже некуда» 

(участник 11), «пронзительный вой сирены, заливающий мозг» (участник 11). Позиция субъекта 
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— преимущественно пассивная. 

К T1 и устойчиво к T2 фиксировалось смещение к образам с позитивной или ресурсной 

валентностью, открытым пространством и субъектным контролем. Характерные 

трансформации: «лабиринт» (T0) — «аккуратные дорожки в ботаническом саду: видно, куда 

идти» (T1, участник 1); «пронзительный вой сирены» (T0) — «приглушенный звон фарфорового 

колокольчика, напоминающий о паузе» (T1, участник 11); «я — трещина в асфальте» (T0) — 

«одуванчик, распускающийся сквозь трещину в камне» (T1, участник 6). Тематический анализ 

выявил четыре устойчивых направления трансформации: усиление когнитивной гибкости (от 

статичных образов к образам движения и выбора); укрепление субъектной позиции (от образов 

«жертвы» к образам «агента»); снижение аффективной интенсивности (от острых угрожающих 

образов к управляемым и приглушенным); восстановление образа социального пространства (от 

образов изоляции к образам гибких поддерживающих границ). 

Корреляционный анализ. Качественные изменения метафорического репертуара были 

операционализированы в ранговые индексы (доля ресурсных метафор; смещение валентности) 

и сопоставлены с динамикой психометрических показателей посредством коэффициента 

Спирмена (табл. 2). 

Таблица 2 – Корреляции между метафорическими изменениями и динамикой 

симптоматики ПТСР (N = 15) 

Метафорический индикатор / 

Metaphoric indicator 
Показатель / Measure ρ p 

Рост доли ресурсных метафор / Increase in 
resource metaphors 

CAPS-IV (общий / total) –0,64 < 0,01 

Рост доли ресурсных метафор / Increase in 
resource metaphors 

IES-R (общий / total) –0,58 < 0,01 

Смещение валентности / Valence shift IES-R: вторжение / intrusion –0,71 < 0,01 

Смещение валентности / Valence shift IES-R: избегание / avoidance –0,59 < 0,01 
Смещение валентности / Valence shift IES-R: возбудимость / hyperarousal –0,62 < 0,01 

Примечание / Note. p < 0,01 с поправкой Бонферрони. Корреляционный дизайн не позволяет установить 

направление причинно-следственной связи. / p < 0.01 with Bonferroni correction. Correlational design precludes 

establishing causal direction. 

 

Наиболее сильная связь зафиксирована между смещением валентности метафор и 

снижением интрузивных симптомов (ρ = –0,71), что согласуется с теоретическими 

представлениями о роли образного языка в переработке элементов травматической памяти 

[Angus, Greenberg, 2011]. 

Обсуждение результатов 

Полученные данные рассматриваются в трех аналитических плоскостях: соответствие 

результатов данным литературы, интерпретация корреляций и ограничения исследования. 

Соответствие данным литературы. Направление наблюдаемой динамики согласуется с 

рядом предшествующих работ. Связь между негативной валентностью метафорических образов 

и высокими показателями по IES-R, выявленная в данном исследовании (ρ = –0,58, p < 0,01), 

воспроизводит результаты Qiu, Tay, Watson (2024): в лонгитюдной выборке лиц, переживших 

травматические события, негативно окрашенные образы («замкнутые пространства», «хищные 

силы») коррелировали с выраженностью интрузивных симптомов, а переход к ресурсным 



28 Psychology. Historical-critical Reviews and Current Researches. 2026, Vol. 15, Is. 6A 
 

Laugman A.V. 
 

образам предшествовал снижению симптоматики. Кросс-культурная устойчивость 

метафорических тем при ПТСР, зафиксированная [Rechsteiner et al., 2020], поддерживает 

внешнюю согласованность выявленных паттернов. 

Наиболее сильная корреляция — между смещением валентности метафор и снижением 

интрузивных симптомов (ρ = –0,71) — теоретически согласуется с представлениями об 

образных репрезентациях как компоненте травматической памяти (van der Kolk, 2014) и с 

клиническими данными о терапевтическом значении косвенного символического обращения к 

травматическому материалу (Witztum, Dasberg, Bleich, 1986). Феноменологический паттерн 

смещения субъектной позиции — от пассивных образов к агентным — согласуется с 

концепцией восстановления нарративной агентности после травмы (Herman, 2015) и с данными 

о роли когнитивной реструктуризации в редукции симптоматики ПТСР [Ehlers, Clark, 2000]. 

Интерпретация количественных показателей. Значения d Коэна (5,01 по IES-R, 7,13 по 

CAPS-IV) существенно превышают диапазоны, типичные для опубликованных клинических 

исследований: в метаанализе Bradley et al. (2005) средний d для КПТ-ориентированных 

вмешательств составлял около 1,0—1,5. Расхождение объясняется особенностями дизайна: 

одногрупповой pre-post дизайн систематически завышает оценки d за счет регрессии к среднему, 

эффекта тестирования и отсутствия контрольного условия; дополнительный фактор — высокий 

исходный уровень симптоматики. Следовательно, полученные размеры эффекта не допускают 

прямого сопоставления с данными рандомизированных исследований. Клинически значимым 

остается факт, что к T2 93,3% участников перешли в субклинический диапазон по обеим 

шкалам, — эти данные обосновывают разработку контролируемых исследований. 

Ограничения. Одногрупповой дизайн без рандомизации и контрольного условия не 

позволяет разграничить вклад вмешательства и нетерапевтических факторов (эффект 

терапевтического внимания, ожидания участников, естественное течение расстройства). Малый 

размер выборки (N = 15) ограничивает статистическую мощность корреляционных оценок и не 

обеспечивает внешней генерализуемости. Вмешательство проводил автор исследования, что 

создает риск систематической ошибки, связанной с совмещением ролей терапевта и 

исследователя. Операционализация метафорических изменений через авторские ранговые 

оценки несет риск интерпретативного смещения. Период наблюдения ограничен 14 сутками, 

что не позволяет судить об устойчивости изменений в долгосрочной перспективе. 

Перечисленные ограничения определяют статус результатов: они обосновывают разработку 

гипотез для проверки в контролируемых исследованиях, но не допускают каузальных 

интерпретаций. 

Выводы 

В ходе применения МИ у всех участников (N = 15) зафиксировано статистически значимое 

снижение показателей ПТСР по IES-R и CAPS-IV на срезах T1 и T2 относительно T0 (p < 0,001 

по всем сравнениям); к 14-му дню 93,3% участников перешли в субклинический диапазон по 

обеим шкалам. Феноменологический анализ выявил устойчивый паттерн смещения 

метафорического репертуара от образов с негативной валентностью к ресурсным образам с 

параллельным изменением субъектной позиции от пассивной к агентной. Установлены 

значимые отрицательные корреляции между характеристиками метафорических изменений и 

выраженностью симптоматики по всем трем кластерам ПТСР (ρ от –0,58 до –0,71, p < 0,01). 

Направление и характер корреляций согласуются с данными Qiu, Tay, Watson (2024) и 
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теоретическими представлениями о роли образного языка в переработке травматического опыта 

[Lakoff, Johnson, 1980; van der Kolk, 2014]. Полученные результаты обосновывают разработку 

рандомизированных контролируемых исследований МИ с активной контрольной группой, 

длительным периодом наблюдения и стандартизированными независимыми процедурами 

оценки метафорической динамики. 
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Abstract 

The objective of the study is to examine the nature of the transformation of personal metaphors 

in individuals with post-traumatic stress disorder (PTSD) during the application of the "Mental 

Engineering" (ME) method and to assess the correlation of this transformation with the dynamics of 

psychometric indicators. Sample: N = 15 adults with verified PTSD according to DSM-IV (IES-R 

≥ 33, CAPS-IV ≥ 40). A single-group mixed design with three measurement points was applied: T0 

(baseline), T1 (2 days after the intervention), T2 (14 days after the intervention). Statistica lly 

significant reductions were recorded on both scales (d = 5.01 for IES-R; d = 7.13 for CAPS-IV; p < 

0.001); by T2, 93.3% of participants had transitioned to the subclinical range. Thematic analysis of 

phenomenological interviews revealed a stable pattern of a shift in the metaphorical repertoire from 

negatively valenced images to resource images, with a parallel change in the subject position from 

passive to agentic. Significant negative correlations were established between metaphorical changes 

and symptomatology across all three PTSD clusters (ρ = –0.58 to –0.71, p < 0.01). The single-group 
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design excludes causal interpretations; the results substantiate the development of controlled studie s 

of ME. 
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Аннотация 

В статье проводится психологический анализ чувства внутреннего достоинства как 

экзистенциально-психологической характеристики личности. Рассматривается 

определение понятия достоинства в смежных областях науки – этике, философии, 

юриспруденции. Выводятся его собственно психологические характеристики, такие, как 

чувство самоуважения, ощущения собственной ценности, веры в себя и внутренней силы 

человека. Также рассматриваются антиподы чувства внутреннего достоинства, вопросы 

его происхождения и развития, формы проявления чувства внутреннего достоинства в 

поступках и переживаниях человека. Особое внимание обращается на то, что чувство 

внутреннего достоинства неотделимо от уважения к другим людям, признания их 

достоинства как неотъемлемой части личности. 
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Введение 

Трудно переоценить ту роль и значение, которое играет в жизни человека чувство 

внутреннего достоинства. Как отмечал Р. Мэй, чувство достоинства, или чувство внутренней 

ценности, жизненно необходимо каждому психически здоровому человеку [Мэй, 2012]. В. 

Франкл определял чувство достоинства как особое качество, которое отличает собственно 

человеческое бытие [Frankl, 1988]. Вместе с тем, понятие достоинства нечасто становилось 

темой самостоятельного изучения в психологии; исключение здесь составляют, пожалуй, 

работы психологов экзистенциально-гуманистического направления. В связи с этим, целью 

данной работы выступило провести психологический анализ чувства внутреннего достоинства, 

рассмотреть его содержательные характеристики с позиции экзистенциально-гуманистического 

подхода. 

Психологический анализ чувства внутреннего достоинства 

Как было отмечено выше, достоинство редко становилось предметом психологического 

исследования. Чаще оно рассматривалось в качестве морально-этической, философской, 

юридической категории. Поэтому для того, чтобы выявить собственно психологическую 

составляющую этого понятия, представляется полезным вначале рассмотреть его определения 

в других областях науки.    

Итак, с морально-этической точки зрения, достоинство – это понятие морального сознания, 

выражающее представление о ценности человека как нравственной личности. Также 

достоинство – это категория этики, которая означает особое моральное отношение человека к 

самому себе и отношение к нему со стороны общества, признающего его ценность [Словарь по 

этике, 1981]. Достоинство как моральная категория характеризует индивида как личность. С 

этой точки зрения достоинство человека определяется не его происхождением, богатством, 

образованием или социальным происхождением, а присущей ему как личности и гражданину 

свободой [Новая философская энциклопедия, 2010]. 

В юридическом плане достоинство рассматривается в качестве одного из нематериальных 

благ, принадлежащих человеку от рождения, а также как критерий отношения государства к 

личности и ее правовому статусу как высшей социальной ценности [Большой юридический 

словарь, 2001].  

В современной философии подчеркивается понимание достоинства как характеристики 

человека с точки зрения его внутренней ценности.  Отмечается, что субъективно достоинство 

представляет собой чувство самоуважения и выражается в ощущении человеком собственной 

значимости [Новая философская энциклопедия, 2010].  

Как видно из этого определения, здесь появляется «привязка» достоинства человека к его 

внутренним чувствам и ощущениям, а именно, к чувству самоуважения. Акцентирование 

внимания на чувстве самоуважения можно встретить и в других определениях достоинства. Так, 

С. И. Ожегов определяет достоинство как совокупность высоких моральных качеств в человеке, 

а также уважение этих качеств в самом себе [Ожегов, 1989]. Согласно определению Т. Ф. 

Ефремовой, достоинство – это уважение к себе, сознание своих прав, своей значимости, а также 

независимость взглядов и суждений [Ефремова, 2000]. Д. Майерс определяет самоуважение как 

всеобъемлющую самооценку, или чувство собственного достоинства [Майерс, 2001]. Таким 

образом, чувство самоуважения позволяет выделить собственно психологическую 
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составляющую понятия человеческого достоинства и выступает в качестве одной из его 

ведущих, базовых характеристик. 

Взгляд на достоинство с точки зрения чувств и внутренних состояний человека позволяет 

выделить еще ряд его психологических характеристик. 

Прежде всего, это внутренняя сила человека, его сила быть. Эта сила принадлежит каждому 

человеку по праву его рождения. Она является источником его самоуважения и основой 

убеждения в том, что он значим для других людей.  

От силы быть неотделима вера человека в себя, в свои силы и возможности. Эта вера 

вытекает из ощущения собственной ценности, которое передается человеку через любовь 

родителей, и проявляется позже в жизни человека как чувство собственного достоинства [Мэй, 

2012]. 

Наконец, чувство достоинства – это то, что нередко приходится защищать и отстаивать. 

Такая необходимость возникает в ответ на ситуации унижения чувства внутреннего достоинства 

человека. В подобных ситуациях чувство достоинства способно обостряться до предела, и тогда 

человек готов отстаивать свои права, свободу, убеждения, свое «Я» до конца, не взирая на 

возможные последствия и потери. Именно в подобном упорстве и решимости защитить свое 

достоинство наиболее полно проявляются воля, мужество и та внутренняя сила человека, 

которую В. Франкл назвал упрямством духа [Frankl, 1988].    

Таким образом, чувство достоинства представляет собой сплав самоуважения, ощущения 

собственной ценности, веры в себя и внутренней силы человека. 

Теперь представляется необходимым рассмотреть, чем достоинство не является. Здесь 

можно выделить несколько основных моментов. 

Во-первых, не является проявлениями чувства внутреннего достоинства и самоуважения 

завышенная самооценка, переходящая в избыточное самомнение. Напротив, избыточное 

самомнение – это, скорее, свидетельство внутренней пустоты и сомнений человека в своей 

ценности, которое он пытается компенсировать завышенным мнением о своих качествах и 

достоинствах. Во-вторых, не является проявлением достоинства мнимое смирение и 

самобичевание. Обличать самого себя – это самый простой способ получить определенное 

замещение ощущению своей ценности. Человек, который утратил ощущение собственной 

значимости, часто испытывает сильную потребность обличать себя, так как это помогает ему 

скрыть сильную боль, связанную с ощущением собственной ничтожности. Он как бы пытается 

привлечь к себе внимание, показать, насколько он значим, раз ему приходится выносить такие 

страдания. На самом же деле, самобичевание, равно как и самомнение, говорят, скорее, о 

лицемерии и тщеславии, которые призваны замаскировать сомнения в своей компетентности. 

Подобные проявления Р. Мэй определяет как суррогаты самоуважения [Мэй, 2012]. В-третьих, 

достоинство – это не «индульгенция», дающая человеку право на защиту собственного 

самоуважения в ущерб самоуважению других людей. Обладать чувством собственного 

достоинства – значит, вести себя достойно и по отношению к себе, и по отношению к 

окружающим. Хотя, к сожалению, бывает так, что человек позволяет себе пренебрегать 

интересами и правами окружающих, но изменить свое поведение, например, принести 

извинения или исправить допущенные ошибки, считает «ниже своего достоинства». В 

действительности же такое поведение является проявлением эгоизма и не имеет с достоинством 

ничего общего. Поэтому можно утверждать, что человек, имеющий чувство собственного 

достоинства, в равной степени признает это чувство и в других людях. Наконец, достоинство – 

это не чувство обиды, возникающее в ответ на унижение. Конечно, унижение способно вызвать 
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в человеке обиду, но обида – это «тупиковое» чувство, оно порождает лишь жалость к себе, что 

не способствует сохранению самоуважения. Достоинство же означает решение человека 

сохранить свое самоуважение, но не благодаря обиде и унижению, а вопреки им. 

Количественно достоинство можно определить как уровень моральных требований, 

которые человек предъявляет к себе, и ниже которого он опуститься не может. Причем этот 

порог должен быть достаточно высоким; опуститься ниже этого порога означает утратить 

чувство собственного достоинства. Поэтому иметь достоинство, обладать достоинством – это 

труд, требующий определенных усилий. Причем этот труд тем более сложный, что он требует 

каждодневного участия. Вспомнить и заявить о своем достоинстве от случая к случаю, когда в 

моменте это может быть выгодно человеку – это, скорее, относится к «суррогатам» достоинства, 

о которых речь шла выше.  

Следующий важный вопрос – о происхождении и развитии чувства внутреннего 

достоинства. Безусловно, основы самоуважения и достоинства человека закладываются в 

детстве, через любовь и принятие родителей. Нет ничего более весомого для того, чтобы 

ощутить свою ценность, чем принятие со стороны самых близких людей. Равно как нет ничего 

более весомого для того, чтобы убедиться в своей малоценности и бесполезности, чем 

отвержение и пренебрежение с их стороны.  

Вместе с тем, самоуважение зависит не только от того, как оценивают человека 

окружающие, но и от того, насколько он сам способен добиваться своих целей. Человек тогда 

начинает по-настоящему уважать себя, когда берется за решение сложных, но посильных задач, 

и добивается успеха. В результате, люди с чувством собственного достоинства более счастливы, 

менее невротичны, меньше страдают от болезней, менее склонны к алкоголизму и наркомании, 

более стойко переносят неудачи [Майерс, 2001].  

Чувство внутреннего достоинства может выражаться в двух формах: позитивной 

(самопринятие) и негативной (протест).   

Позитивная форма заключается в здоровом и адекватном переживании человеком чувства 

гордости, уверенности в себе и самоуважения в связи со своими личными качествами, успехами, 

достижениями, и, главное, просто в связи с тем, что он – человек. Пожалуй, для этого вовсе не 

обязательно быть исключительной личностью, обладающей необычайными качествами и 

характеристиками, которыми можно безмерно гордиться. Скорее, здесь речь идет о той степени 

самоуважения, при которой человек чувствует себя полноценной личностью, когда он уверен в 

своей личностной и социальной состоятельности. Во внутриличностном плане позитивная 

форма проявления достоинства переживается как ощущение соответствия тем требованиям, 

которые человек предъявляет к самому. В межличностном плане это выражается в уважении к 

достоинству другого человека.      

 Негативная форма представляет собой реакцию на такие события, когда чувство 

достоинства оказывается под угрозой. В этом случае проявление достоинства – это протест 

против несправедливости, унижения, нарушения прав человека и т.д. К сожалению, парадокс 

достоинства заключается в том, что человек нередко забывает о нем в своей повседневной 

жизни и вспоминает лишь в критических ситуациях. Но нередко именно в таких ситуациях 

чувство внутреннего достоинства (точнее, уязвленное чувство внутреннего достоинства) 

проявляется с наибольшей силой. 

В пределе этот протест способен принимать форму максимы, согласно которой человеку, 

который не способен продолжать гордую, достойную жизнь, следует выбрать гордую и 

достойную смерть [Ницше, 2013]. Но чаще этот протест принимает менее экстремальную форму 
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– форму ненависти и негодования. Как отмечает Р. Мэй, зачастую эти чувства – единственная 

возможность, позволяющая человеку удержаться от духовного, психологического и, в пределе, 

физического саморазрушения. Здоровая функция ненависти и негодования – сохранение 

чувства собственного достоинства, самоуважения и своей идентичности, когда человек, даже 

признавая свое поражение, сохраняет за собой право ненавидеть своих обидчиков [Мэй, 2012]. 

Эти чувства можно наблюдать не только в критической ситуации отдельно взятого человека, но 

и в судьбе целых народов, когда ложь, обман, уничижение прав и свобод граждан со стороны 

властей приводили к социальным взрывам, вспышкам ярости и насилия. Поэтому чувство 

достоинства можно сравнить с пороховым зарядом: если относиться к нему с уважением, то и 

оно отвечает взаимностью.  Но если систематически топтать и унижать его, то даже самое 

покорное и муштрованное существо в конечном итоге способно «взорваться» и обрушить 

накопившийся гнев и обиду на своих обидчиков.   

В связи с этим, здесь возникает еще один важный вопрос, а именно: можно ли «лишить» 

человека чувства достоинства, и бывают ли люди, не имеющие или утратившие его?  

Отвечая на этот вопрос, необходимо отметить, что в ответ на систематическое унижение у 

человека могут развиться столь выраженные апатия, отупение и безразличие, когда кажется, что 

в нем не осталось вообще ничего человеческого. Такое безразличие делает человека менее 

чувствительным к моральной и физической боли, помогает ему легче переносить унижение. Но, 

как отмечает В. Франкл, даже при всей апатии и приглушенности чувств человек все-таки 

остается способен на вспышку гнева и возмущения [Frankl, 2010]. В такие моменты душевная 

боль, возмущение против несправедливости, тяжесть презрения, которым сопровождается 

унижение – все это сливается воедино и заставляет человека пожертвовать всем, что у него есть, 

ради того, чтобы хоть на миг заявить о себе, о своих правах, о своих чувствах. Возможно, вслед 

за этой вспышкой последует незамедлительная расплата. Но также может быть, что именно в 

этот миг человек будет по-настоящему свободен и проживет этот миг так полно, как никогда не 

жил до этого и не будет жить после. 

Вообще, достоинство – не вещь, не предмет, и никто не в силах забрать его насильно. Как 

отмечает В. Франкл, даже в самых тяжелых жизненных обстоятельствах у человека есть 

возможность сделать выбор в пользу того, чтобы остаться человеком, сохранить свою 

внутреннюю свободу и достоинство [Frankl, 2010]. Но это же означает, что у него есть 

возможность сделать выбор и в пользу обратного: человек может сам отказаться от своего 

достоинства, так же, как и от других своих человеческих качеств – гордости, честности, 

порядочности и т.д. Это связано с тем, что не каждый испытывает внутреннюю потребность 

вести себя достойно по отношению к самому себе и другим людям. Не каждый стремится 

обладать тем, что больше требует от него, чем дает взамен. Наконец, не каждый намерен 

защищать и отстаивать чувство собственного достоинства: у кого-то недостаточно для этого 

сил, а кто-то просто не видит в этом смысла.  

И, в завершении, остается отметить, что достоинство не имеет классовой или социальной 

принадлежности, оно является сугубо личным достоянием, лежащим вне рамок национальных, 

политических, идеологических и прочих внешних систем координат. Ученый, которого 

незаслуженно обвинили в присвоении себе чужих идей, представитель этнической группы, 

которому поставили в укор его национальную принадлежность, или бездомный, которого 

ударили по лицу за то, что он просил милостыню – все эти люди способны испытать возмущение 

против несправедливости. Возможно, по разным причинам они не покажут этого – кто-то из 

гордости, а кто-то из ощущения бесполезности, но это еще не значит, что у них нет чувства 
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самоуважения и достоинства. Скорее, это позволяет расширить представления о формах 

проявления достоинства и выделить еще две его формы – открытую и скрытую.  

Открытая форма проявления достоинства уже была описана выше. Она представляет собой 

непосредственное выражение чувств, будь то бунт и протест против несправедливости, или же 

открыто выражаемая потребность в самоуважении и уважении со стороны окружающих.  Что 

же касается скрытой формы, то она имеет место тогда, когда человек испытывает те или иные 

чувства, связанные с потребностью в самоуважении, но не имеет возможности или желания 

проявить их вовне. Он переживает, но делает это молча, в то время как за его молчанием 

скрываются чувство собственной значимости, либо гнева и возмущения. 

Заключение 

Таким образом, чувство внутреннего достоинства – это важный аспект психического 

здоровья человека, представляющий собой сплав самоуважения, ощущения собственной 

ценности, веры в себя и внутренней силы человека. Это то, что помогает человеку оставаться 

самим собой в трудных жизненных испытаниях. Но также достоинство – это то, что требует 

каждодневного труда, воли, а нередко и мужества. Подводя итог, можно сказать, что чувство 

внутреннего достоинства – это требование быть человеком, которое человек сам ставит перед 

самим собой.  
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Abstract 

The article provides a psychological analysis of the sense of inner dignity as an existent ia l-

psychological characteristic of the personality. The definition of the concept of dignity in related 

fields of science – ethics, philosophy, and jurisprudence – is examined. Its proper psychologica l 

characteristics are derived, such as the sense of self-respect, the feeling of one's own value, self-

belief, and the inner strength of a person. The antipodes of the sense of inner dignity, the issues of 

its origin and development, and the forms of manifestation of the sense of inner dignity in a person's 

actions and experiences are also considered. Particular attention is drawn to the fact that the sense 

of inner dignity is inseparable from respect for other people and the recognition of their dignity as 

an integral part of the personality. 
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Аннотация 

Цель: теоретическое обоснование интегративной модели Я-концепции современного 

подростка, учитывающей новый модус самости – «Я-виртуальное», формирующийся в 

условиях цифровой социализации и смешанной реальности. Методы: теоретический 

анализ и синтез классических подходов к пониманию Я-концепции (компонентная модель 

Р. Бернса, уровневая концепция В.В. Столина) и современных исследований цифровой 

социализации (Г.У. Солдатова, А.Е. Войскунский, Л.А. Регуш). Применен принцип 

системного анализа и метод теоретического моделирования. Результаты: предложена 

интегративная модель, в которой «Я-виртуальное» рассматривается как сквозной модус, 

пронизывающий когнитивный, оценочный и поведенческий компоненты Я-концепции на 

физическом, социально-ролевом и психологическом уровнях самосознания. Выделены 

ключевые факторы цифровой среды (перманентность и редактируемость самопрезентации, 

количественная обратная связь, анонимность и экспериментирование с идентичностью, 

смешанная реальность), трансформирующие процессы самопознания и самоотношения. 

Обозначены перспективы эмпирической проверки модели и сформулированы 

проверяемые гипотезы. Выводы: модель задает «систему координат» для эмпирических 

исследований возрастной динамики самосознания в цифровую эпоху, позволяя 

дифференцированно анализировать изменения на разных уровнях и в разных компонентах 

Я-концепции. Основной вклад состоит в различении «Я-виртуального» и виртуальной 

идентичности, а также в акценте на интеграции, а не на противопоставлении онлайн- и 

офлайн-образов «Я». Модель не является окончательной и требует эмпирической 

верификации. 
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Введение 

Подростковый возраст традиционно рассматривается как период интенсивного становления 

самосознания. Именно здесь, по словам Л.С. Выготского [Выготский, 1984, c. 123], возникает 

та самая «рефлексивная искривленность», когда мышление впервые обращается на самого себя. 

И.С. Кон [[Кон, 1978, c. 45] называл этот этап «открытием Я» — обретением внутреннего мира, 

который становится главным объектом переживания и осмысления. Классические модели Я-

концепции, разработанные Р. Бернсом [Бернс, 1986] и В.В. Столиным [Столин, 1983], до сих 

пор остаются концептуальным каркасом для эмпирических исследований. Однако они 

сложились в иную эпоху — когда социальное взаимодействие было по определению телесным, 

непосредственным, а обратная связь — качественной и прямой, а не опосредованной экраном и 

алгоритмами. 

Сегодняшний подросток формирует представление о себе не только в школе, дома, в 

компании друзей. Он одновременно присутствует в чатах мессенджеров, на серверах 

многопользовательских игр, в лентах социальных сетей. Это не просто «добавление» еще одной 

сферы жизни. Это качественно новая ситуация: гибридная, смешанная реальность [Солдатова, 

Войскунский, 2021, c. 435], в которой онлайн и офлайн переплетены настолько, что их 

разделение становится все более условным. Возникает закономерный вопрос: как классические 

модели Я-концепции работают в этих новых условиях? Требуют ли они пересмотра, 

дополнения, или даже замены? 

В литературе последних лет появляется понятие «Я-виртуальное» [Солдатова и др., 2022; 

Довгая, 2022]. Оно фиксирует тот факт, что в цифровой среде формируется и действует особый 

модус самости — не просто «образ», не просто «роль», а полноценная, аффективно заряженная 

и поведенчески реализуемая часть Я-концепции. При этом «Я-виртуальное» не противостоит 

«Я-реальному» как нечто чуждое или вытесненное. Согласно данным Солдатовой и соавторов 

[Солдатова и др., 2022, c. 32], они скорее дополняют друг друга, взаимодействуют, иногда 

конфликтуют, но в целом интегрируются в единую, хотя и более сложную, структуру. 

Однако теоретическая проработка этого конструкта пока отстает от эмпирических находок. 

Остается неясным, как именно «Я-виртуальное» встраивается в существующие модели. На 

каком уровне самосознания (по Столину) оно преимущественно локализовано? Какие 

компоненты Я-концепции (по Бернсу) оно затрагивает в первую очередь? Как цифровая среда 

трансформирует сам процесс самооценивания и саморегуляции? 

Цель настоящей статьи — теоретическое обоснование интегративной модели, в которой «Я-

виртуальное» рассматривается как полноценный модус Я-концепции подростка, действующий 

в условиях смешанной реальности.  

Задачи исследования:  

 Охарактеризовать классические модели Р. Бернса и В.В. Столина как базовую 

теоретическую рамку. 

  Определить место «Я-виртуального» в структуре Я-концепции. 
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 Проанализировать ключевые трансформации, которые цифровая среда вносит в процессы 

самопознания и самоотношения.  

 Предложить схему интегративной модели и обсудить перспективы ее эмпирической 

проверки. 

Материалы и методы 

Настоящая работа представляет собой теоретическое исследование, выполненное в жанре 

обзорно-аналитической статьи. Методологическую основу исследования составляют: 

 Принцип системного анализа – рассмотрение Я-концепции как целостной, иерархически 

организованной системы, включающей различные компоненты и уровни. 

 Метод теоретического синтеза – объединение классических подходов (компонентная 

модель Р. Бернса и уровневая модель В.В. Столина) с современными концепциями 

цифровой социализации (социально-когнитивная концепция Г.У. Солдатовой и А.Е. 

Войскунского). 

 Принцип историзма – анализ эволюции представлений о самосознании и Я-концепции в 

контексте изменяющейся социальной ситуации развития. 

В качестве теоретической базы использовались: 

 классические работы по психологии самосознания и Я-концепции (Р. Бернс, В.В. Столин, 

Л.С. Выготский, И.С. Кон); 

 современные исследования цифровой социализации и виртуальной идентичности ( Г.У. 

Солдатова, А.Е. Войскунский, Л.А. Регуш и др.); 

 работы по возрастной психологии и психологии подросткового возраста (Л.И. Божович, 

Э. Эриксон). 

Литературный обзор 

Прежде чем говорить о том, как цифровая среда трансформирует самосознание, необходимо 

зафиксировать исходную теоретическую рамку. В мировой и отечественной психологии 

сложились две влиятельные модели, которые до сих пор задают систему координат для 

эмпирических исследований. Одна из них делает акцент на компонентном строении Я -

концепции. Другая — на ее уровневой организации. Взятые вместе, они образуют тот самый 

каркас, который мы попытаемся дополнить понятием «Я-виртуального». 

Р. Бернс [Бернс, 1986, c. 30] предложил рассматривать Я-концепцию не как единый образ, а 

как систему установок, направленных на самого себя. «Я-концепция, — пишет Бернс, — это 

совокупность всех представлений индивида о себе, сопряженная с их оценкой». В этой системе 

он выделяет три взаимосвязанных компонента. 

Когнитивный компонент (образ «Я») — это описательная составляющая, ответ на вопрос 

«кто я?». Сюда входят и относительно объективные сведения (пол, возраст, профессия), и 

субъективные убеждения (черты характера, способности). Этот компонент формируется в 

социальном взаимодействии — через сравнение себя с другими и через обратную связь от 

значимых людей [Бернс, 1986, c. 45-47]. 

Оценочный компонент (самоотношение) — это уже не описание, а отношение к этому 

описанию. Нравится мне то, что я о себе знаю, или нет? Бернс вслед за К. Роджерсом 

подчеркивает: самооценка не сводится к сумме частных оценок. Это целостное переживание 
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собственной ценности, самоуважения, принятия или непринятия себя [Бернс, 1986, c. 45-47]. 

Поведенческий компонент — это готовность к определенным действиям, вытекающая из 

первых двух. Если человек считает себя общительным и ценит это качество, у него формируется 

установка на инициирование контактов. В цифровой среде этот компонент проявляется 

особенно отчетливо: установка на самопрезентацию, порожденная «Я-виртуальным», 

реализуется в выборе аватара, в стиле комментирования, в стратегиях ведения страницы. 

Модель Бернса удобна для операционализации. Она дает исследователю «анатомический 

атлас»: когнитивный, оценочный и поведенческий срезы можно измерять по отдельности. 

Однако она статична. Она плохо объясняет, почему сходные когнитивные представления 

порождают разное самоотношение, и практически не учитывает внутренние конфликты. 

В.В. Столин [Столин, 1983] смещает акцент с «горизонтальной» структуры на 

«вертикальную» иерархию. Его интересует не столько то, из чего состоит Я-концепция, сколько 

то, на каких уровнях она разворачивается и какие конфликты между этими уровнями движут 

развитием самосознания. Столин выделяет три уровня. 

Физическое Я — самый ранний, генетически исходный. Это восприятие своего тела, его 

границ, физических состояний, внешности. По В. В. Столину, «в недрах этой активности 

формируется «схема тела» или «Я-образ» организма — итог всех процессов, отражающих 

состояние внутренних органов, мышц и активации организма в целом» [Столин, 1983, c. 46-47]. 

Социально-ролевое Я — принадлежность к общностям и исполнение ролей. Здесь 

действуют механизмы, описанные Дж. Мидом: принятие роли другого, ориентация на 

«Обобщенного Другого». В.В. Столин подчеркивает: «Поведение человека, занимающего 

определенную позицию, расценивается как ролевое и подлежит оценке с точки зрения 

соответствия ожиданиям» [Столин, 1983, c. 62]. 

Психологическое Я (или рефлексивное Я) — высший уровень. Здесь личность осознает себя 

как уникальную, обладающую внутренним миром, мотивами, ценностями, смыслами. Это 

уровень экзистенциальных вопросов о предназначении и аутентичности. По словам В.В. 

Столина, «на этом уровне прошлые впечатления, события и собственные действия субъекта 

перестают быть покоящимися пластами опыта; они становятся предметом его отношения и 

действий, меняя свой вклад в личность» [Столин, 1983, c. 217]. 

Главное в модели Столина — не сами уровни, а противоречия между ними. Именно они 

«запускают» работу самосознания. Например, конфликт между социально-ролевым уровнем 

(надо быть хорошим учеником) и психологическим (я чувствую, что мое призвание — в 

творчестве) — это не сбой, а движущая сила развития. Такой подход незаменим, когда мы 

пытаемся понять, на какой именно «глубине» цифровой опыт порождает рассогласования. 

Модели Р. Бернса и В.В. Столина не противоречат, а дополняют друг друга. Уровни Столина 

пронизывают компоненты Бернса. Когнитивный компонент «Я-виртуального» можно 

анализировать на физическом уровне (аватар, цифровое тело), на социально-ролевом (статусы, 

членство в сообществах) и на психологическом (степень аутентичности онлайн-

самопрезентации). А оценочный компонент — самоотношение — будет проявляться в 

специфических переживаниях, связанных с конфликтами именно между этими уровнями.  

Эта интегративная рамка и будет нашей отправной точкой. Однако и Р. Бернс, и В.В. Столин 

разрабатывали свои концепции в эпоху, когда интернет еще не стал повседневностью. 

Следующий шаг — понять, что такое «Я-виртуальное» и как оно вписывается в эту систему. 

Я-виртуальное как теоретический конструкт. 

В психологической литературе последних лет закрепляется понятие «Я-виртуальное». Оно 
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фиксирует тот факт, что в цифровой среде формируется и действует особый модус самости — 

не просто «образ», не просто «роль», а полноценная, аффективно заряженная и поведенчески 

реализуемая часть Я-концепции. Г.У. Солдатова, С.В. Чигарькова и С.Н. Илюхина [Солдатова 

и др] используют этот термин для обозначения идентификационных матриц, которые 

складываются у подростков и взрослых в онлайн-пространстве. Согласно их данным, «Я-

виртуальное» и «Я-реальное» не противостоят друг другу, а активно взаимодействуют по 

принципу взаимного дополнения. При этом у подростков эти два модуса содержательно 

различаются и конструируются разными способами, но в целом ведут к формированию более 

целостного образа «Я» в смешанной реальности [Солдатова и др, c. 32-34]. 

Однако в цитируемой работе термины «Я-виртуальное» и «виртуальная идентичность» 

используются как синонимы. В рамках нашего исследования мы считаем необходимым их 

развести. Идентичность (по Э. Эриксону [Эриксон, 1996]) — это переживание 

самотождественности и непрерывности «Я» во времени и в разных социальных контекстах. «Я-

виртуальное» — это не идентичность, а один из модусов Я-концепции, наряду с «Я-реальным». 

Оно включает в себя представления о себе в цифровой среде, самооценку этих представлений и 

поведенческие паттерны, реализуемые в интернет-коммуникации и деятельности. Иными 

словами, «Я-виртуальное» — это как человек видит, оценивает и проявляет себя онлайн, а не 

ответ на вопрос «кто я есть на самом деле» в экзистенциальном смысле. 

Каково же место «Я-виртуального» в двух описанных выше моделях? Если следовать логике 

В.В. Столина [Столин, 1983], «Я-виртуальное» не привязано жестко к одному уровню. Оно 

может проявляться на физическом уровне — через аватар, отредактированную фотографию, 

заботу о цифровом теле. На социально-ролевом уровне — через статусы в сообществах, роли в 

игровых гильдиях, членство в профессиональных группах в соцсетях. На психологическом 

уровне — через рефлексию аутентичности своего онлайн-образа, через переживание разрыва 

или совпадения с реальным «Я».  

По Р. Бернсу [Бернс, 1986], «Я-виртуальное» имеет собственный когнитивный компонент 

(образ себя в сети), оценочный компонент (самоотношение в онлайне) и поведенческий 

компонент (паттерны самопрезентации). 

Таким образом, «Я-виртуальное» — это не изолированная сущность, а сквозной модус, 

пронизывающий все компоненты и уровни Я-концепции. Оно не отменяет и не замещает «Я-

реальное», но в условиях высокой погруженности в интернет-среду может становиться 

доминирующим, вступать с ним в конфликт или, напротив, способствовать интеграции. 

Цифровая среда — это не просто еще один канал коммуникации. Это качественно иное 

пространство, где меняются сами правила самовосприятия и самооценивания. Четыре ключевых 

фактора здесь работают одновременно.  

 Перманентность и редактируемость самопрезентации. В офлайн-общении 

самопредъявление сиюминутно. Сказанное не вернешь. Внешний вид нельзя «откатить» 

назад. В цифровой среде все иначе. Подросток может часами подбирать фото для 

аватара, переписывать подпись, удалять неудачные комментарии. Возникает иллюзия 

полного контроля над образом себя [8, с. 33]. С одной стороны, это дает возможность для 

рефлексии: человек учится смотреть на себя со стороны, отбирать, что предъявить, а что 

оставить в тени. С другой — порождает риск разрыва между отполированным «Я-

виртуальным» и спонтанным, несовершенным «Я-реальным». Чем больше усилий 

вложено в конструирование онлайн-образа, тем болезненнее может переживаться его 

несовпадение с реальностью [Чабаненко, 2026]. 
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 Количественная обратная связь. В обычной жизни обратная связь многомерна: интонация, 

мимика, пауза, содержание ответа. В интернете она часто редуцируется до цифры — 

лайки, репосты, просмотры, подписчики. Эта цифра становится измеримым, наглядным 

и очень соблазнительным маркером социального одобрения. Механизм «зеркального Я» 

Ч. Кули [Cooley, 1902] здесь работает, но в искаженной форме. Зеркало показывает не 

целостный образ, а одну-единственную метрику. Подросток начинает оценивать себя 

через призму «сколько лайков собрал пост». Самооценка становится заложницей 

алгоритмов. Появляется тревога: «а вдруг не оценят?», «почему у нее больше?». 

Формируется зависимость от внешнего подтверждения. 

 Анонимность и экспериментирование с идентичностью. В реальной жизни социальные 

роли относительно стабильны и привязаны к контексту (дома я — сын/дочь, в школе — 

ученик, в компании — друг). Цифровая среда позволяет создавать несколько аккаунтов, 

менять имена, пробовать разные идентичности без серьезных социальных рисков. 

Подросток может быть строгим критиком в одном сообществе и безобидным фанатом в 

другом. Анонимность дает свободу экспериментировать с теми сторонами личности, 

которые в офлайне подавляются. Это мощный ресурс для самопознания: примеряя 

разные роли, человек лучше понимает, что ему подходит, а что — нет [Солдатова и др., 

с. 34]. Но есть и обратная сторона. Опыт, полученный в разных ролях, может не 

интегрироваться, а фрагментироваться. Подросток оказывается в ситуации 

«перманентной пробы», не переходящей к выбору и ответственности. Э. Эриксон 

[Эриксон, 1996] назвал бы это ролевой диффузией — только теперь она разворачивается 

не только в реальности, но и в цифровом пространстве. 

 Смешанная (конвергентная) реальность. Г.У. Солдатова и А.Е. Войскунский [Солдатова, 

Войскунский, 2021, с. 438] ввели понятие смешанной (конвергентной) реальности. Это 

ситуация, в которой онлайн и офлайн уже не противопоставлены, а переплетены в 

единый поток переживаний. Подросток может одновременно находиться в школьном 

коридоре и в чате класса, слушать учителя и просматривать ленту соцсетей. Границы 

между «Я-реальным» и «Я-виртуальным» становятся проницаемыми. То, что сделано в 

сети, влияет на репутацию в школе. То, что сказано в школе, может стать достоянием 

интернет-аудитории. Это требует от подростка постоянной саморегуляции, умения 

управлять разными версиями себя одновременно. Не все с этим справляются. 

Результаты 

Объединим теперь то, что было сказано выше в интегративную модель Я-концепции 

подростка в цифровой среде. Исходная теоретическая рамка – это компонентная модель Р. 

Бернса (когнитивный, оценочный, поведенческий компоненты) и уровневая модель В.В. 

Столина (физический, социально-ролевой, психологический уровни). Цифровая среда 

добавляет к этой рамке новый модус — «Я-виртуальное». Оно не заменяет «Я-реальное», а 

сосуществует с ним, взаимодействует, иногда конфликтует, но в целом интегрируется в единую, 

более сложную структуру. 

На физическом уровне «Я-виртуальное» проявляется через аватар, отредактированные 

фотографии, заботу о «цифровом теле». Подросток выбирает, как его увидят другие: в каком 

ракурсе лицо, какой фильтр, какой фон. Это уже не просто внешность, а ее сконструированная, 

идеализированная версия. Когнитивный компонент здесь — знание о том, «как я выгляжу в 
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сети». Оценочный — нравится мне этот образ или нет. Поведенческий — частота обновления 

аватара, использование ретуши, выбор платформы для публикации фото. 

Таблица 1 - Проявления «Я-виртуального» на разных уровнях и в разных 

компонентах Я-концепции 

Уровень (по 

Столину) 

Когнитивный 

компонент (образ Я) 

Оценочный компонент 

(самоотношение) 
Поведенческий компонент 

Физический Знание о том, «как я вы-
гляжу в сети» (аватар, 
фото) 

Удовлетворенность /не-
удовлетворенность 
своим цифровым телом 

Частота обновления аватара, 
использование ретуши, вы-
бор платформы для фото 

Социально-
ролевой 

Представление о своих 
онлайн-ролях (модератор, 
стример, администратор) 

Удовлетворенность ро-
лями, признание в сооб-
ществе 

Стратегии взаимодействия в 
группах, стиль коммуника-
ции 

Психологиче-
ский 

Осознание сходств и раз-
личий между разными мо-
дусами «Я» 

Принятие / непринятие 
этих различий, пережи-
вание аутентичности 

Попытки синхронизировать 
или разделить онлайн – и 
офлайн-поведение  

 

На социально-ролевом уровне «Я-виртуальное» раскрывается через членство в онлайн-

сообществах, статусы в игровых гильдиях, роли в дискорд-серверах. Подросток может быть 

лидером в одной группе и новичком в другой. Здесь важны не только реальные роли (ученик, 

сын/дочь), но и виртуальные (модератор, стример, администратор паблика). Когнитивный 

компонент — представление о своих онлайн-ролях. Оценочный — удовлетворенность этими 

ролями, признание со стороны участников сообщества. Поведенческий — стратегии 

взаимодействия в разных группах, стиль коммуникации 

На психологическом уровне «Я-виртуальное» выходит на первый план, когда подросток 

задается вопросами: «насколько этот образ в сети — это действительно я?», «не слишком ли я 

отличаюсь онлайн и офлайн?», «что будет, если мои виртуальные и реальные друзья 

встретятся?». Это уровень аутентичности, самоидентичности, рефлексии. Когнитивный 

компонент — осознание сходств и различий между разными модусами «Я». Оценочный — 

принятие или непринятие этих различий, переживание подлинности. Поведенческий — 

попытки синхронизировать онлайн- и офлайн-поведение или, напротив, их сознательное 

разделение. 

Эмпирические гипотезы, вытекающие из модели 

Предложенная модель задает конкретные измеримые параметры. Для каждого уровня и 

каждого компонента можно подобрать или разработать диагностические инструменты. 

Например: 

1. Когнитивный компонент «Я-виртуального» — модифицированная методика «Кто Я?» 

(Солдатова, Чигарькова, Илюхина, 2022) с инструкциями «Кто я в реальной жизни?» и «Кто я в 

интернете?». 

2. Оценочный компонент — Опросник самоотношения (ОСО) В.В. Столина и С.Р. 

Пантилеева, позволяющий оценить самоуважение, аутосимпатию, ожидаемое отношение 

других и самоинтерес в контексте онлайн-активности. 

3. Рассогласование между «Я-реальным» и «Я-виртуальным» — адаптированная версия 

методики С.А. Будасси, где респондент оценивает одни и те же личностные качества 

применительно к себе в реальной жизни и в интернете. 
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4. Степень погруженности в интернет-среду как модератор — «Индекс погруженности» 

Л.А. Регуш и соавторов (2021). 

Модель также позволяет формулировать проверяемые гипотезы. 

Гипотеза 1. Чем выше уровень погруженности, тем больше выражено рассогласование 

между «Я-реальным» и «Я-виртуальным» на физическом и социально-ролевом уровнях. 

Гипотеза 2. У подростков с доминирующей социально-статусной онлайн-активностью 

оценочный компонент «Я-виртуального» в большей степени зависит от количественной 

обратной связи (лайки, подписчики), чем у подростков с познавательной или игровой 

активностью. 

Гипотеза 3. Высокая рефлексивность (самоинтерес по ОСО) связана с большей 

согласованностью образов «Я-реального» и «Я-виртуального» на психологическом уровне. 

Разумеется, эти гипотезы требуют эмпирической проверки. Предложенная модель — не 

истина в последней инстанции, а рабочий инструмент. Она может уточняться и дополняться по 

мере накопления данных. 

Обсуждение и перспективы 

Предложенная интегративная модель имеет ряд ограничений, которые важно обозначить. 

Во-первых, она построена на синтезе классических теорий (Бернс, Столин) и современных 

данных о цифровой социализации (Солдатова, Войскунский, Регуш). Сам этот синтез — 

теоретическая конструкция, требующая эмпирической верификации. Мы не знаем наверняка, 

насколько выделенные уровни и компоненты действительно «пронизываются» Я-виртуальным 

именно так, как это описано. Это гипотеза, а не установленный факт. 

Во-вторых, модель не учитывает индивидуальных различий. Очевидно, что не все 

подростки в одинаковой степени рефлексируют свое Я-виртуальное, не все сталкиваются с 

рассогласованием, не все испытывают тревогу по поводу лайков. Возрастные, гендерные, 

личностные особенности — все это модераторы, которые модель пока не захватывает. Их учет 

— задача дальнейших эмпирических исследований. 

В-третьих, модель статична. Она описывает структуру, но не объясняет динамику. Как 

именно происходит интеграция Я-виртуального и Я-реального в ходе взросления подростка? 

Какие этапы проходит это сближение? На эти вопросы модель не отвечает. Здесь нужны 

лонгитюдные исследования. 

Тем не менее, модель уже сейчас дает несколько важных ориентиров для возрастной 

психологии. 

Первый ориентир — различение самосознания (процесса) и Я-концепции (структуры) 

должно быть сохранено и в цифровом контексте. Многие современные исследования 

смешивают эти понятия, говоря о «трансформации самосознания под влиянием интернета», но 

измеряя при этом только статичные представления о себе. Модель напоминает: процесс и 

результат — не одно и то же. 

Второй ориентир — Я-виртуальное не является чем-то изолированным. Оно не «отменяет» 

и не «замещает» Я-реальное. В подростковом возрасте эти два модуса сосуществуют, 

взаимодействуют, иногда конфликтуют, но в целом интегрируются. Это означает, что 

исследователям не нужно противопоставлять онлайн и офлайн как две разные реальности. 

Скорее, нужно изучать их взаимовлияние и взаимопроникновение. 

Третий ориентир — компонентная и уровневая структуры должны анализироваться 
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совместно. Недостаточно сказать, что интернет влияет на самооценку. Важно уточнить: на 

какой компонент самооценки? На каком уровне самосознания возникает рассогласование? 

Модель предлагает «систему координат» для таких уточнений. 

Возрастной аспект заслуживает отдельного внимания. Предложенная модель, вероятно, 

будет работать по-разному на разных этапах подросткового возраста: 

 Младшие подростки (11-13 лет) – только начинают осваивать цифровую среду, их Я-

виртуальное чаще всего является прямым продолжением Я-реального, рассогласование 

минимально. Основная задача этого возраста – освоение базовых навыков 

самопрезентации [Кон, 1978, с. 78]. 

 Средние подростки (14-15 лет) – период активного экспериментирования с 

идентичностью. Здесь рассогласование между Я-реальным и Я-виртуальным достигает 

пика. Подросток пробует разные роли, проверяет границы, ищет признание. Этот возраст 

наиболее сензитивен к влиянию количественной обратной связи [Солдатова и др., 2022, 

с. 34]. 

 Старшие подростки (16-17 лет) – период интеграции. Начинается работа по согласованию 

разных модусов «Я», поиск аутентичности. Рассогласование может уменьшаться, но уже 

на новом, рефлексивном уровне [Эриксон, 1996, с. 210]. 

Эти возрастные различия требуют отдельного эмпирического изучения. 

Заключение 

Цифровая среда изменила социальную ситуацию развития современного подростка. 

Классические модели Я-концепции, разработанные в XX веке, не учитывают этого нового 

контекста. В статье предложена интегративная модель, в которой Я-виртуальное 

рассматривается как сквозной модус, пронизывающий все компоненты (когнитивный, 

оценочный, поведенческий) и уровни (физический, социально-ролевой, психологический) Я-

концепции. 

Основные теоретические результаты:  

 Обосновано различение самосознания (процесса) и Я-концепции (структуры) 

применительно к цифровой среде. 

  Дано определение Я-виртуального как модуса Я-концепции, формируемого и 

проявляемого в онлайн-пространстве.  

 Показано, что ключевые факторы цифровой среды (перманентность самопрезентации, 

количественная обратная связь, анонимность, смешанная реальность) трансформируют 

каждый из компонентов Я-концепции.  

 Предложена схема интегративной модели и обозначены перспективы ее эмпирической 

проверки. 

Вклад в возрастную психологию состоит в том, что модель задает «систему координат» для 

эмпирических исследований: на каком уровне и в каком компоненте искать изменения. Вклад в 

психологию цифровой социализации — в различении Я-виртуального и виртуальной 

идентичности, а также в акценте на интеграции, а не на противопоставлении онлайн- и офлайн-

образов «Я». 

Модель не является окончательной. Ее главное назначение — быть проверяемой. 

Последующие эмпирические исследования покажут, насколько она адекватна, и в каком 

направлении ее следует дорабатывать. 
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Abstract 

Objective: theoretical substantiation of an integrative model of the modern adolescent's self-

concept, taking into account a new modus of the self – the "Virtual Self", formed in the conditions 

of digital socialization and mixed reality. Methods: theoretical analysis and synthesis of classical 

approaches to understanding the self-concept (R. Burns's component model, V.V. Stolin's level 

concept) and modern research on digital socialization (G.U. Soldatova, A.E. Voyskunskiy, L.A. 

Regush). The principle of systemic analysis and the method of theoretical modeling were applied. 

Results: an integrative model is proposed in which the "Virtual Self" is considered as a cross-cutting 

modus permeating the cognitive, evaluative, and behavioral components of the self-concept at the 

physical, social-role, and psychological levels of self-awareness. Key factors of the digita l 

environment are identified (permanence and editability of self-presentation, quantitative feedback, 
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anonymity and experimentation with identity, mixed reality) that transform the processes of self-

cognition and self-attitude. Prospects for empirical verification of the model are outlined, and 

testable hypotheses are formulated. Conclusions: the model sets a "coordinate system" for empirica l 

research on the age dynamics of self-awareness in the digital era, allowing for a differentiated 

analysis of changes at different levels and in different components of the self-concept. The main 

contribution consists in distinguishing between the "Virtual Self" and virtual identity, as well as in 

emphasizing integration rather than the opposition of online and offline self-images. The model is 

not final and requires empirical verification. 
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Аннотация 

В статье рассматриваются методологические основания, критериально-показательный 

комплекс и практический инструментарий психологической диагностики эмпатии как 

одного из ведущих профессионально важных качеств врача-стоматолога. Автором 

системно эксплицирована многомерная структура эмпатии, включающая когнитивный, 

эмоциональный и поведенческий компоненты, а также детально раскрыто их 

специфическое функциональное наполнение в условиях инвазивного стоматологического 

приема, сопряженного с преодолением дентофобических паттернов у пациентов. На основе 

глубокого анализа существующих психодиагностических подходов в отечественной и 

зарубежной клинической психологии предложен валидный комплекс методик, 

позволяющий дифференцированно оценивать отдельные каналы эмпатии у специалистов 

данного профиля. 
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Введение 

Оценка, прогнозирование и мониторинг успешности профессиональной деятельности в 

системе современного здравоохранения требуют непрерывного совершенствования 

психодиагностического инструментария, способного чутко фиксировать динамику 

профессионально важных качеств специалиста на разных этапах его непрерывного 

профессионального развития. В стоматологической практике, где терапевтический, 

хирургический или ортопедический процесс традиционно сопряжен с необходимостью 

преодоления выраженного болевого синдрома, страха перед инвазивными манипуляциями и 

высокого уровня психоэмоционального напряжения пациентов, эмпатия врача выступает 

ключевым регулятором субъект-субъектного взаимодействия. Данное качество обеспечивает 

формирование устойчивого комплаенса, минимизирует риски возникновения ятрогенных 

конфликтов и способствует общему снижению уровня дентофобии у населения. Однако 

эффективное управление данным личностным ресурсом, его целенаправленная актуализация и 

развитие в рамках профессиональной подготовки невозможны без создания 

дифференцированной методологической базы, позволяющей верифицировать эмпатический 

потенциал клинициста с высокой степенью надежности. 

Сложность решения психодиагностических задач в данном контексте детерминирована 

многомерностью и амбивалентностью самого конструкта эмпатии, который в научно-

практических исследованиях нередко ошибочно сводится к одномерной шкале или 

рассматривается как абстрактная абстрактно-гуманистическая установка. Напротив, в условиях 

реального клинического приема профессиональная эмпатия представляет собой динамическую 

систему, компоненты которой могут находиться в состоянии выраженного дисбаланса, 

непосредственно влияя на качество оказываемой медицинской помощи. 

Анализ последних исследований и публикаций 

В психологической науке эмпатия традиционно изучается в контексте коммуникативной 

компетентности и профессионально важных качеств медицинских работников. Общие 

деонтологические аспекты и психология медицинского труда, определяющие значимость 

сопереживания в системе «клиницист – больной», подробно отражены в научных работах 

И. Харди [Харди, 1988], М.В. Билецкой [Билецкая, 2024], О.Ю. Богачевой [Богачева, 2014], 

В.В. Бойко [Бойко, 1996], Л.В. Кешьян [Кешьян, 2023], Д.В. Кирпичева [Кирпичев, 2024]. 

Исследованием вопросов влияния эмпатии на профессиональное выгорание занимались такие 

ученые, как О.А. Кумирова [Кумирова, 2019], Л.И. Ларенцова [Ларенцова, 2002], М.А. Лисняк 

[Лисняк, 2025], Л.А. Савельева [Савельева, 2022]. 

Теоретико-методологические принципы построения психологического диагностического 

процесса, обеспечивающие валидность, надежность и стандартизацию измеряемых параметров 

в рамках профессиографических исследований, детально разработаны в трудах Л.Ф. Бурлачука 

[Бурлачук, 2006, 114]. 

Истоки создания критериального аппарата для оценки профессиональной эмпатии в 

клинике восходят к исследованиям Н.В. Козиной, зафиксировавшим диагностические маркеры 

деструктивного влияния редукции сопереживания на личность врача под воздействием 

специфических стрессоров [Козина, 1998, 12]. В узкоспециализированном контексте 

стоматологической деятельности Л.И. Ларенцова выделила конкретные диагностические 

критерии и обосновали применение многомерных шкал для оценки психоэмоционального 
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статуса врача-стоматолога в условиях амбулаторного приема [Ларенцова, 2002]. Наконец, 

критериальные уровни и градации эмпатийности как базового свойства личности представлены 

в докторской диссертации И.М. Юсупова [Юсупов, 1995, 94]. 

Целью статьи является теоретико-методологическое обоснование комплексных 

диагностических подходов к оценке профессиональной эмпатии врачей-стоматологов, а также 

систематизация критериев, показателей и валидного психологического инструментария для 

многомерного анализа эмпатической структуры личности в условиях клинической практики. 

Изложение основного материала 

Разработка методологических подходов к диагностике профессиональной эмпатии врача-

стоматолога требует чёткого разграничения между общей эмпатийностью как личностным 

свойством (базовым потенциалом) и профессиональной эмпатией как операциональным 

компонентом деятельности, подверженным деформациям под влиянием стажа и специализации. 

Согласно концептуальным положениям В.В. Бойко, диагностика должна быть направлена на 

выявление структуры эмпатических способностей, реализующихся через систему 

специфических каналов [Бойко, 1996, 164]. В условиях стоматологического приема 

диагностическая процедура сталкивается с рядом жестких ограничений, главным из которых 

является дефицит времени, что требует использования методик, сочетающих высокую 

валидность с компактностью процедуры предъявления и обработки данных (таблица 1).  

Таблица 1 – Критериально-показательная структура и диагностический 

инструментарий эмпатии врача-стоматолога 

Компонент 

эмпатии 

Диагностические 

показатели 

Критерии 

сформированности 

Рекомендуемый 

психодиагностический 
инструментарий 

Когнитив-
ный 

Точность распознава-
ния эмоций, уровень ре-
флексии, глубина де-
центрации 

Способность дифференци-
ровать истинные причины 
дентофобии и симулятив-
ное поведение 

Методика диагностики уровня 
эмпатических способностей 
В. В. Бойко (рациональный ка-
нал); Тест эмпатии А. Мегра-
бяна 

Эмоцио-
нальный 

Эмоциональная отзыв-
чивость, уровень сопе-
реживания, интуитив-
ное проникновение 

Оптимальный уровень эмо-
ционального резонанса без 
признаков личной тревоги 
и слияния 

Опросник И. М. Юсупова; Ме-
тодика В. В. Бойко (эмоцио-
нальный и интуитивный ка-
налы) 

Поведенче-
ский 

Развитие навыков ак-
тивного слушания, эм-
патическая экспрессия, 
бесконфликтность 

Наличие комплаенса с па-
циентом, способность вер-
бализировать поддержку в 
условиях лимита времени 

Комплексная шкала коммуни-
кативной компетентности 
А. В. Пономарева; Экспресс-
диагностика Н. П. Фетискина 

 

Особое внимание в диагностическом комплексе должно уделяться проникающей 

способности эмпатии и установкам, способствующим или препятствующим ее экспликации. 

Психодиагностика должна фиксировать не только актуальный уровень развития качества, но и 

барьеры к его проявлению. Ограничение эмпатического восприятия часто выступает в качестве 

защитного механизма, блокирующего развитие синдрома выгорания, что подтверждается 

исследованиями Л.И. Ларенцовой [Ларенцова, 2002]. Методология анализа результатов 

тестирования требует сопоставления профилей эмпатии со стажем работы и конкретной 

специализацией врача (таблица 2). 
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Таблица 2 – Матрица интерпретации диагностических профилей эмпатии в 

зависимости от специализации врача-стоматолога 

Тип 

диагностического 

профиля 

Характеристика 

соотношения 

показателей 

Профессиональные 

риски и деформации 

Оптимальная сфера 

реализации в 

стоматологии 
Гиперэмоциональ-
ный 

Высокие баллы по эмо-
циональному каналу, 
низкие по рациональ-
ному 

Быстрое профессиональ-
ное выгорание, психосо-
матизация, утрата кли-
нической объективности 

Детская стоматология, 
первичный консульта-
тивный прием 

Рационализирован-
ный 

Высокие показатели ко-
гнитивного компонента, 
редукция эмоциональ-
ного 

Цинизм, снижение дове-
рия пациентов, ятроген-
ные конфликты, форма-
лизация лечения 

Хирургическая стомато-
логия, челюстно-лицевая 
хирургия, имплантоло-
гия 

Сбалансированный Умеренно-высокие по-
казатели по всем кана-
лам эмпатии 

Риск профессиональной 
стагнации при отсут-
ствии супервизии 

Терапевтическая и орто-
педическая стоматоло-
гия общего профиля 

 

Для получения максимально объективной картины методологический подход к 

психодиагностике должен носить комплексный характер, сочетая стандартизированные 

личностные опросники, методы экспертной оценки со стороны коллег и анализ отзывов 

пациентов, что обеспечивает триангуляцию данных и повышает общую достоверность 

исследовательских выводов. 

Особое диагностическое значение имеет операционализация интуитивного канала эмпатии, 

определяемого по методике В.В. Бойко [Бойко, 1996, 169].  

В условиях жесткого лимита времени врач-стоматолог лишен возможности проводить 

длительное психологическое интервьюирование. Интуитивный канал позволяет клиницисту 

мгновенно считывать микромимику, тонус жевательной мускулатуры (тризм как маркер 

скрытого страха), особенности дыхания и позу пациента, бессознательно реконструируя 

уровень его дентофобии. Следовательно, высокие показатели по интуитивному каналу при 

умеренных баллах по эмоциональному каналу обеспечивают идеальную сохранность 

психических ресурсов врача хирургического и ортопедического профиля (таблица 3). 

Таблица 3 – Верификация поведенческих маркеров компонентов эмпатии 

методами объективного наблюдения 

Компонент 

эмпатии 

Фиксируемый 
поведенческий маркер 

(паттерн) 

Методика 
объективизации 

данных на приеме 

Коррелирующий 
психодиагностический 

показатель 

Когнитивный Адекватное информирование 
о ходе лечения, использование 
понятных аналогий, паузы для 
вопросов 

Анализ аудиозаписи 
приема, хронометраж 
консультативного этапа 

Рациональный канал 
(В. В. Бойко), шкала де-
центрации (А. Мегра-
бян) 

Эмоциональ-
ный 

Поддерживающие интонации, 
модуляция голоса, избегание 
обвинительных суждений 

Экспертная оценка взаи-
модействия в диаде 
«врач – пациент» 

Общий уровень эмпа-
тийности (И. М. Юсу-
пова) 

Поведенче-
ский 

Сохранение визуального кон-
такта, открытые позы, синхро-
низация темпа манипуляций с 
дыханием 

Видеомониторинг кли-
нического приема (с со-
гласия сторон) 

Интерактивная шкала 
(А. В. Пономарев), экс-
пресс-тесты (Н. П. Фе-
тискин) 
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Для построения индивидуального профиля профессионально важных качеств врача-

стоматолога в рамках лонгитюдного исследования (например, в процессе обучения в 

ординатуре) методологически целесообразно использовать формулу расчета индекса 

эмпатической сбалансированности. Данный индекс высчитывается как математическое 

соотношение между баллами рационального и эмоционального каналов эмпатии с учетом 

коэффициента проникающей способности по В.В. Бойко [Бойко, 1996, 172]. Это позволяет 

перевести качественные характеристики сопереживания в плоскость точных математических 

величин, пригодных для статистической обработки методами корреляционного и факторного 

анализа в диссертационном исследовании. 

Важным методологическим расширением диагностического процесса выступает концепция 

оценки метаэмпатии – способности врача-стоматолога рефлексировать и точно оценивать то, 

как именно его эмпатические действия воспринимаются пациентом.  

Надежность диагностических срезов существенно повышается при использовании методов 

математического моделирования. Для верификации веса каждого компонента эмпатии в 

структуре общей успешности труда врача-стоматолога в диссертационных исследованиях 

применяется метод множественного регрессионного анализа. В качестве зависимой переменной 

выступает объективный индекс комплаенса пациентов, а в качестве независимых предикторов 

– балльные значения рационального, эмоционального, интуитивного и поведенческого каналов. 

Это позволяет математически доказать, какой именно компонент структуры эмпатии является 

ведущим для конкретного клинического профиля (терапия, хирургия, ортопедия, детская 

стоматология), и сделать выводы исследования максимально доказательными и 

репрезентативными для научного сообщества. 

Выводы 

Проведенный глубокий теоретико-методологический анализ позволяет констатировать, что 

адекватная и прогностически ценная психологическая диагностика эмпатии врача-стоматолога 

не может ограничиваться изолированной фиксацией общего уровня эмпатийности. Она должна 

базироваться на системном критериально-показательном подходе, в полной мере учитывающем 

сложную многокомпонентную структуру данного феномена и специфику стоматологического 

контекста труда. В качестве ведущих диагностических показателей целесообразно использовать 

дифференцированные параметры рационального, эмоционального и интуитивного каналов 

эмпатии, оцениваемые с помощью валидированного инструментария, получившего признание 

и верификацию в отечественной медицинской практике. Предложенные в исследовании 

матрицы диагностических профилей и трехэтапная программа мониторинга наглядно 

демонстрируют, что различные стоматологические специализации предъявляют неодинаковые 

требования к соотношению компонентов эмпатии. Данный факт должен стать 

методологической основой при проведении профессионального отбора, профориентации и 

долгосрочного психологического сопровождения деятельности врачей. 

Практическое значение полученных выводов заключается в возможности модернизации 

кадровой политики медицинских организаций и оптимизации образовательных траекторий в 

рамках системы непрерывного медицинского образования. Внедрение поликомпонентного 

диагностического комплекса в практику менеджмента здравоохранения позволит руководству 

клиник своевременно выявлять скрытые деструктивные тенденции в структуре личности 

специалистов (такие как редукция эмоционального канала или гиперрационализация), 
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проводить точечную психокоррекционную работу и формировать гармоничные врачебные 

бригады. 
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Abstract 

The article examines the methodological foundations, the criteria-indicator complex, and the 

practical tools of psychological diagnostics of empathy as one of the leading professiona lly 

important qualities of a dentist. The author systematically explicates the multidimensional structure 

of empathy, including cognitive, emotional, and behavioral components, and reveals in detail their 

specific functional content in the conditions of invasive dental treatment associated with overcoming 

dentophobic patterns in patients. Based on a thorough analysis of existing psychodiagnos t ic 

approaches in domestic and foreign clinical psychology, a valid set of methods is proposed that 

allows for a differentiated assessment of individual empathy channels in specialists of this profile. 
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Аннотация 

В статье рассмотрена категория «трудная жизненная ситуация». Раскрыто различие 

понятий сложная и трудная ситуации. Отмечено, что в настоящее время в отечественной 

психологической науке не существует единого понимания сущности категории «трудная 

жизненная ситуация». Приведены результаты анализа взглядов выдающихся 

отечественных ученых на сущность категории «трудная жизненная ситуация», на основе 

которых выделены наиболее значимые общие позиции. Показано дальнейшее развитие 

понимания данной категории в научных работах современных ученых. Сделано обобщение 

и дано определение категории «трудная жизненная ситуация». 

Для цитирования в научных исследованиях 
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потенциал, совладание, копинг-стратегии, адаптация, личностные ресурсы, 
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Введение 

В психологической науке жизненные обстоятельства, нарушающие привычный ход жизни 

человека и затрудняющие его адаптацию, рассматриваются как особая категория, обозначаемая 

понятием «трудная жизненная ситуация». В таких условиях возникают противоречия между 

потребностями личности, ее возможностями и требованиями окружающей среды, что нередко 

сопровождается кризисом самоидентификации и нарушением привычных форм 

жизнедеятельности. 

В российском законодательстве нормативное закрепление данного понятия появилось в 

1995 году [Федеральный закон № 195-ФЗ, 1995]. Согласно Большой российской энциклопедии, 

трудная жизненная ситуация представляет собой объективное нарушение или ограничение 

жизнедеятельности гражданина либо его семьи, которое не может быть преодолено без 

посторонней помощи [Большая российская энциклопедия, 2016]. Тем самым данная категория 

отражает не просто внешние затруднения, а такое состояние жизненного уклада, при котором 

человек оказывается не в силах самостоятельно восстановить нарушенный баланс между 

требованиями среды и собственными ресурсами. 

Основная часть 

В научной литературе понятие «трудная жизненная ситуация» нередко сближается со 

словосочетанием «сложная жизненная ситуация». Эти термины действительно имеют общий 

смысловой слой: в обоих случаях речь идет об обстоятельствах, которые осложняют 

повседневную жизнь, вызывают напряжение, дискомфорт, требуют дополнительных усилий 

для преодоления и способны представлять угрозу благополучию человека. Вместе с тем между 

ними сохраняются и существенные различия. 

Понятие «жизненная ситуация», введенное в научный оборот еще в начале прошлого века, 

в наиболее общем виде обозначает совокупность значимых для человека событий и 

обстоятельств, в которых он оказывается в процессе своей жизни. Такая трактовка фиксирует 

прежде всего внешнюю сторону происходящего. Понятие «сложная жизненная ситуация» 

описывает уже более конкретное состояние: совокупность обстоятельств, объективно 

нарушающих нормальные условия жизнедеятельности. При этом данная ситуация обладает 

многокомпонентной структурой, а анализ связей между ее элементами позволяет человеку 

выстраивать стратегию выхода из затруднительного положения. Иными словами, сложная 

жизненная ситуация требует от личности перестройки собственной жизнедеятельности и 

изменения способов поведения. 

С психологической точки зрения жизненная ситуация относится к сфере личной жизни 

человека и не может рассматриваться вне его субъективного опыта. Как отмечает Е.Ю. Коржова 

[Коржова, 2001], жизненные ситуации представляют собой наиболее близкие и значимые для 

человека обстоятельства; именно они определяют субъективный смысл текущего периода 

жизни, актуализируют потребности и ценности, влияют на общие представления о жизни и 

собственном месте в ней. Поэтому при рассмотрении жизненной ситуации необходимо 

учитывать точку зрения самого действующего субъекта [Коржова, 2001; Левин, 20011]. 

В современной отечественной психологии существует несколько подходов к пониманию 

трудной жизненной ситуации, и каждый из них раскрывает ее с собственной стороны, добавляя 

новые смысловые акценты. Одним из теоретических оснований для такого понимания стали 
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идеи С.Л. Рубинштейна [Рубинштейн, 2020]. Хотя он и не дает прямого определения ТЖС, в его 

работах заложены важные предпосылки для ее интерпретации. Исследователь связывал 

возникновение трудной жизненной ситуации с выраженным несоответствием между 

требованиями внешней среды и возможностями человека. При этом воздействие внешних 

факторов не является прямым: оно опосредуется уже сформировавшимся внутренним 

состоянием личности и отражается в ее сознании. Погружение в собственные переживания 

побуждает человека переосмысливать жизненные задачи и собственные возможности. В 

подобных обстоятельствах психическая нагрузка резко возрастает, что может приводить к 

напряжению и кризисам адаптации. 

В рамках личностного подхода С.Л. Рубинштейн исходил из того, что трудная жизненная 

ситуация не делает человека пассивным объектом внешних обстоятельств. Напротив, личность 

способна осмыслить происходящее, оценить значение сложившихся условий для собственной 

жизни, определить возможные способы их преодоления и на этой основе изменить привычный 

образ жизни и стратегию поведения. Существенную роль в таком преодолении, по мнению 

ученого, играют активность личности, ее индивидуальные особенности и ценностные 

основания. Именно они во многом определяют, станет ли ситуация источником 

психологической травмы либо, напротив, будет переживаться как опыт, способствующий 

внутреннему развитию. 

Сходные идеи развивал Б.Г. Ананьев, рассматривавший трудную жизненную ситуацию в 

контексте взаимодействия человека с обстоятельствами его жизни и их влияния на становление 

личности [Ананьев, 2005]. В целостной антропологической концепции ученого такая ситуация 

понимается как объективное нарушение жизнедеятельности, при котором возможности 

человека оказываются недостаточными для самостоятельного преодоления возникших 

требований жизни. Вместе с тем Б.Г. Ананьев подчеркивал, что подобные обстоятельства не 

исчерпываются только деструктивным воздействием: они могут становиться пространством для 

самопознания, духовного роста и переоценки жизненных ценностей. 

Именно поэтому трудная жизненная ситуация, по Ананьеву, обладает двойственной 

природой. С одной стороны, она разрушает привычный уклад, вызывает напряжение, стресс и 

иногда приводит к кризисным состояниям. С другой стороны, столкновение с трудностью 

может запускать процессы личностного развития: человек начинает глубже понимать 

собственные возможности, уточняет жизненные цели и смыслы, а также повышает зрелость 

мышления и способность к самоопределению. 

Б.Г. Ананьев соотносит  трудности жизненной ситуации с внутренними ресурсами 

личности, определяющими, по его мнению, способность справляться с ТЖС. К важнейшим 

внутренним ресурсам им отнесены активность интеллекта, уровень волевого усилия, 

эмоциональная выносливость, устойчивость установки на достижение цели, которые 

объединены во введенное им понятие жизнеспособность. 

Следуя Б.Г. Ананьеву, жизнеспособность – это не статичное качество, а динамичный 

процесс интеграции и развития внутренних ресурсов человека в процессе его 

жизнедеятельности. Он подчёркивает, что уровень развития жизнеспособности определяет 

способность личности адаптироваться, противостоять трудностям, восстанавливаться после 

стрессовых событий и продолжать развиваться. 

На основе исследований поведения личности в трудных жизненных ситуациях Л.И. 

Анцыферова указывает, что в отношении ТЖС следует учитывать не только саму ситуацию, но 

и её значимость для человека, степень воздействия ситуации на человека [Анцыферова, 1994]. 
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В своих научных работах по изучению различных типов поведения, направленных на 

преодоление человеком преград и определения адекватных форм реагирования на негативные 

события, Л.И. Анцыферова акцентирует внимание на значении личностных ресурсов и 

активности личности в преодолении трудностей, поскольку именно они определяют стратегии 

преодоления трудностей. 

Опираясь на исследования, Л.И. Анцыферова отмечает, что даже в трудных обстоятельствах 

существуют возможности личностного роста. Так она указывает на то, что даже 

психологическая травма может приводить к усилению жизнестойкости, повышению личной 

ответственности и улучшению общей адаптации человека. 

В исследованиях Л.Ф. Бурлачука в соавторстве с Е.Ю. Коржовой трудная жизненная 

ситуация рассматривается прежде всего как переживаемое человеком состояние, а не только как 

совокупность внешних обстоятельств. В центре внимания оказывается субъективный план: то, 

каким образом личность воспринимает происходящее, какие чувства и оценки с этим связывает 

и как выстраивает свое поведение в ответ на возникающие трудности [Бурлачук, Коржова, 

1998]. 

Согласно Л.Ф. Бурлачуку, о трудной жизненной ситуации можно говорить тогда, когда 

между желаемым результатом и реальными возможностями человека в конкретных условиях 

возникает рассогласование. Именно это несоответствие мешает достижению намеченных целей 

и порождает отрицательные эмоциональные реакции, которые выступают одним из признаков 

переживаемой сложности ситуации. В рамках субъективистского подхода исследователь 

подчеркивает, что поведение личности в подобных обстоятельствах определяется ее 

переживаниями, смыслами и установками, а также тем, какую стратегию преодоления она 

выбирает. 

Е.Ю. Коржова, развивая данное понимание, акцентирует внимание на субъективной 

значимости ситуации для самого человека. Трудная жизненная ситуация в ее трактовке — это 

такие личные обстоятельства, которые воспринимаются как особенно важные, нарушают 

привычный уклад жизни и создают серьезное внутреннее и внешнее напряжение [Коржова, 

2001]. Как правило, подобные состояния возникают тогда, когда жизненные события — утрата 

работы, болезнь, конфликт, переезд и иные изменения — требуют от человека усилий, 

существенно превышающих имеющиеся у него ресурсы. 

Ключевым моментом в подходе Е.Ю. Коржовой к рассмотрению ТЖС выступает то, что 

трудность задаётся не только и не столько внешними факторами, но тем, как сам человек их 

оценивает, насколько они важны лично для него [Коржова, 2020]. 

При этом, Е.Ю. Коржова обращает внимание на то, что сложившиеся обстоятельства 

человек воспринимает через призму личных смыслов, ценностей и опыта, и на этой основе 

определяет, стала ли ситуация для него трудной [Коржова, 2001; Коржова, 2020]. 

Следуя Е.Ю. Коржовой, субъективная представленность картины ситуации в 

индивидуальном сознании человека, его субъективная оценка ТЖС, а не сами события, 

обуславливают характер действий в сложившихся трудных обстоятельствах. Выбор человеком 

стратегии совладающего поведения зависит от его личностного потенциала преодоления 

трудностей, который может явиться также источником для личностного роста. Такие базисные 

компоненты личностного потенциала, как жизнестойкость, смысловые ориентации, 

способность саморегуляции и самоизменения, направленность на активные действие весьма 

значимы в решении задач трудной жизненной ситуации и выбора копинг-стратегии. 

В концепции Е.Ю. Коржовой трудная жизненная ситуация рассматривается в связи с 
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конкретной жизнью человека и анализируется как единство объективных обстоятельств и их 

субъективного переживания [Бурлачук, Коржова, 1998; Коржова, 2001]. Для систематизации 

этого многообразия исследователь предлагает таксономическую классификацию, в основе 

которой лежат характер события и степень его влияния на жизнедеятельность человека: 

‒ экстремальные — внезапные события, создающие угрозу жизни, здоровью или 

благополучию; к ним относятся катастрофы, природные бедствия, тяжелые социальные 

потрясения, опасные заболевания и др.; 

‒ критические — ситуации, связанные с резкими жизненными изменениями и кризисами, 

требующими переосмысления себя и своего положения в мире (конфликты, развод, утрата 

близкого человека, увольнение); 

‒ переходные — значимые жизненные этапы, связанные с переходом к новой стадии 

развития (поступление в вуз, завершение профессиональной деятельности, создание семьи) и 

предполагающие освоение новых ролей и обязанностей. 

Подобное разграничение, по Е.Ю. Коржовой, помогает точнее понимать природу 

возникающих трудностей и подбирать адекватные способы совладания с ними. При этом 

исследователь подчеркивает, что трудная жизненная ситуация не всегда имеет только 

отрицательный смысл: в ряде случаев она становится источником личностного обновления, 

нового опыта и внутреннего роста [Коржова, 2020].А.Н. Леонтьев рассматривал трудную 

жизненную ситуацию в логике деятельностного подхода, обращая особое внимание на то, как 

человек познает, оценивает и внутренне отражает происходящее [Леонтьев, 1979; Леонтьев, 

2003]. 

В этой связи он отмечал, что «знания и мышление не отделены от процесса формирования 

чувственного образа мира, а входят в него, прибавляясь к чувствительности» [Леонтьев, 1979, 

с. 17]. На этой основе в структуре образа трудной жизненной ситуации можно выделить три 

взаимосвязанных компонента: 

‒ чувственный образ, возникающий в процессе восприятия ситуации; 

‒ значение ситуации, связанное с ее пониманием и осмыслением; 

‒ личностный смысл, выражающий отношение мотива к цели и осознаваемый через 

рефлексию. 

В результате оценивания трудной жизненной ситуации, по А.Н. Леонтьеву, человек 

выделяет: 

‒ значимость происходящего; 

‒ степень соответствия ситуации его мотивам и личностному смыслу; 

‒ успешность продвижения к цели; 

‒ уровень понятности, подконтрольности и прогнозируемости ситуации, а также ее влияния 

на дальнейшую жизнь; 

‒ меру трудности; 

‒ соотношение собственных возможностей с требованиями ситуации. 

Подводя итог рассмотренным подходам, можно отметить, что в отечественной психологии 

трудная жизненная ситуация понимается через разные, но взаимодополняющие аспекты. При 

этом в большинстве концепций сохраняются общие основания: субъективный характер 

переживания ТЖС, нарушение адаптации, зависимость преодоления трудностей от личностно-

смысловых ресурсов, возможность развития и самопознания в самой ситуации кризиса, а также 

значение активности личности для выбора копинг-стратегии. 

Именно эти теоретические положения стали базой для дальнейшего изучения категории. 
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Среди современных исследований ТЖС особый интерес, на наш взгляд, представляет подход 

Д.А. Леонтьева, опирающийся на деятельностную традицию А.Н. Леонтьева и концепцию 

«образа мира». Трудные жизненные ситуации он определяет как обстоятельства, при которых 

прежние способы поведения оказываются неэффективными и возникает необходимость их 

пересмотра [Леонтьев, 2019]. 

С психологической точки зрения Д.А. Леонтьев рассматривает ТЖС как совокупность 

условий, создающих значительное напряжение и требующих от личности активного поиска 

новых способов адаптации и сохранения внутреннего равновесия. В подобных обстоятельствах, 

по его мнению, необходимы смысловые перестройки, позволяющие сохранить 

психологическую ценность личности. Существенную роль при этом играют индивидуальные 

особенности человека: именно они определяют, насколько успешно он справляется с 

мобилизацией ресурсов, адаптируется к стрессу, выстраивает саморегуляцию и предотвращает 

неблагоприятные последствия сложившейся ситуации. 

При этом Д.А. Леонтьев подчёркивает, что трансформации личностно-смысловой сферы 

человека – это не просто реакция на трудности, а механизм поступательного развития личности. 

По его мнению, ключевым личностным ресурсом, который позволяет человеку сохранять 

внутренний баланс и продуктивность в трудных ситуациях, выступает жизнестойкость, которая 

является одновременно и как ресурс устойчивости, и как ресурс саморегуляции. 

В концепции Д.А. Леонтьева ключевым становится не столько объективный характер 

происходящих событий, сколько их индивидуальная интерпретация человеком. Оценка 

обстоятельств как тяжелых или угрожающих запускает процессы их осмысления и поиска 

способов совладания. В рамках разработанной автором модели совладание с ТЖС 

рассматривается в связи с саморегуляцией и включает широкий спектр психологических 

механизмов, посредством которых личность противостоит обстоятельствам, нарушающим или 

ставящим под угрозу ее устойчивость: психологические защиты, копинг-стратегии, адаптацию 

к стрессу, конструктивное преодоление трудностей и посттравматический рост [Леонтьев, 2019; 

Леонтьев, 2025]. 

Исследования Е.В. Битюцкой также сосредоточены на субъективной стороне ТЖС — 

восприятии человеком возникших обстоятельств, их оценке и последующем выборе способов 

преодоления. В теоретическом отношении данный подход во многом продолжает идеи А.Н. 

Леонтьева. Принципиальным для Е.В. Битюцкой является положение о том, что сама по себе 

трудность не выступает неизменной характеристикой события: она формируется в процессе его 

субъективной оценки [Битюцкая, 2007]. 

Таким образом, именно образ ситуации, складывающийся у человека, определяет 

дальнейшее отношение к происходящему. От особенностей этого восприятия зависят 

интерпретация событий, их личностное осмысление и формирование субъективного смысла, а 

через них — выбор конкретной стратегии совладания с трудной жизненной ситуацией 

[Битюцкая, 2013]. 

Е.В. Битюцкая рассматривает ТЖС как в негативном, так и в позитивном аспектах. Она 

выделяет следующие ключевые характеристики ТЖС: нарушение адаптации, рассогласование 

целей и возможностей человека, высокие требования к ресурсам, возможность позитивных 

последствий. 

Следуя Е.В. Битюцкой, «составными элементами структуры образа ТЖС являются: 

1) система «базовых» представлений о мире и себе в мире; 

2) опосредованные культурой модели преодоления ТЖС и сценарии ситуаций; 
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3) компоненты образа и оценки актуальной ТЖС; 

4) представления о себе как субъекте актуальной ТЖС» [Битюцкая, 2020, с. 126]. 

Для  оценки параметров ТЖС Е.В. Битюцкая выделила два класса признаков: 

‒ общие, как присутствующие в любой ТЖС: значимость ситуации, эмоциональные 

переживания и повышенные затраты ресурсов; 

‒ частные: неподконтрольность ситуации, неопределённость, трудность прогнозирования 

развития событий, затруднения в принятии решений, необходимость быстрого активного 

реагирования, оценка недостатка собственных знаний и опыта, состав и значимость которых  

зависят от содержания конкретной ситуации и личностных особенностей человека [Битюцкая, 

2007; Битюцкая, 2020]. 

Важным продолжением данного направления стали исследования Е.В. Битюцкой, в которых 

особенности совладания рассматриваются через образ воспринимаемой человеком ситуации. 

Предложенная ею концептуальная модель позволяет объяснить различия в способах 

преодоления ТЖС и определить функции копинга в структуре взаимодействия личности с 

трудными обстоятельствами. При этом именно субъективный образ ситуации рассматривается 

как один из основных факторов, определяющих характер копинг-поведения [Битюцкая, 2020; 

Битюцкая, Петровский, 2010]. 

Иное смысловое измерение проблемы представлено в работах Н.Г. Осуховой. Трудная 

жизненная ситуация, по ее мнению, возникает тогда, когда привычные способы адаптации 

перестают соответствовать изменившимся требованиям реальности. В результате происходит 

дезадаптация, разрушаются ранее сложившиеся модели поведения, а сама жизненная 

перспектива утрачивает предсказуемость [Осухова, 2012]. Возникает необходимость не только 

приспосабливаться к новым условиям, но и заново определять собственное место в 

изменившейся ситуации. Особенно значимым становится противоречие между актуальными 

обстоятельствами и внутренними основаниями жизнедеятельности — мотивами, стремлениями 

и ценностями личности. 

При этом Н.Г. Осухова подчеркивает, что сам факт возникновения определенного события 

еще не позволяет однозначно отнести его к категории ТЖС. Существенное значение имеет то, 

как человек интерпретирует произошедшее и какое личное значение ему придает. Поэтому 

одинаковые обстоятельства могут стать для разных людей источником совершенно различного 

по силе и содержанию опыта. 

Общим последствием трудной жизненной ситуации исследователь считает нарушение  

привычной устойчивости жизненного уклада. Восстановление равновесия возможно по разным 

направлениям: посредством изменения внешних условий, внутренней перестройки личности 

либо одновременного преобразования среды и самого себя. Способ поведения в такой ситуации 

определяется взаимодействием объективных обстоятельств и доступных человеку личностных 

ресурсов. Практическая реализация данного подхода позволила Н.Г. Осуховой сделать вывод о 

необходимости изучения внутренних структур личности и тех ресурсов, которые способны 

обеспечить формирование нового равновесного состояния [Осухова, 2008]. 

Обобщение рассмотренных отечественных концепций показывает, что трудная жизненная 

ситуация выступает не однозначным внешним событием, а многомерным психологическим 

феноменом. Объективные обстоятельства приобретают статус трудных в той мере, в какой 

воспринимаются человеком как значимые, нарушающие привычный ход жизни и 

превышающие его актуальные возможности. В структуре ТЖС объединяются субъективная 

оценка происходящего, выраженные эмоциональные переживания, психическое напряжение, 
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нарушение адаптации, ощущение страдания и снижение способности самостоятельно 

поддерживать привычный уровень жизнедеятельности. В ряде случаев для восстановления 

нарушенного состояния требуется обращение за внешней помощью. 

Заключение 

На основании проведенного анализа предлагаем следующее рабочее определение: трудная 

жизненная ситуация — это значимое для человека стечение жизненных обстоятельств, при 

котором требования изменившейся среды существенно расходятся с актуальными 

возможностями личности, вызывая субъективно переживаемые затруднения, нарушения 

адаптации и самоидентификации и создавая необходимость мобилизации внутренних и, при их 

недостаточности, внешних ресурсов для восстановления жизненного равновесия. 

Такое понимание категории позволяет рассматривать ТЖС не изолированно, а во 

взаимосвязи с особенностями личности, характером ее восприятия ситуации, доступными 

ресурсами и способами совладания. В связи с этим дальнейшее изучение проблем ТЖС 

целесообразно осуществлять с позиций комплексного подхода. 
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Abstract 

The article examines the category of "difficult life situation". The distinction between the 

concepts of a complex and a difficult situation is revealed. It is noted that at present, in domestic 

psychological science, there is no unified understanding of the essence of the category of "difficult 

life situation". The results of the analysis of the views of outstanding domestic scholars on the 

essence of the category of "difficult life situation" are presented, on the basis of which the most 

significant common positions are identified. The further development of the understanding of this 

category in the scientific works of modern scholars is shown. A generalization is made, and a 

definition of the category of "difficult life situation" is given. 
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Аннотация 

В статье раскрывается лакановская концепция бессознательного как дискурса Другого 

– в сопоставлении с классическим фрейдовским подходом, что позволяет выявить 

принципиальное отличие структуралистского прочтения бессознательного от 

психоаналитической традиции, ориентированной на поиск вытесненного содержания. 

Автор показывает, как Ж. Лакан переосмысляет идею «говорящего» бессознательного: 

если у З. Фрейда бессознательное предстаёт как хранилище вытесненных желаний и травм, 

функционирующее по алогичным и атемпоральным законам (процессы сгущения и 

смещения, отсутствие отрицания, вневременность), то у Лакана оно понимается как 

структурированная языком область, где смыслы и желания формируются в рамках 

символического порядка, а сам субъект оказывается «разделённым» и не совпадающим с 

собственным дискурсивным выражением. Особое внимание уделено четырём 

фундаментальным дискурсам Лакана (господина, университета, истерика и аналитика) как 

моделям, описывающим устойчивые конфигурации отношений между знанием, желанием 

и властью, определяющие не только клинические ситуации, но и социальные и 

институциональные практики. В рамках этих дискурсов раскрывается, каким образом 

субъект занимает определённую позицию в языке и как бессознательное 

«проговаривается» через разрывы речи – оговорки, повторы, паузы, сновидения и 

симптомы, которые становятся «местами» проявления Другого и выхода вытесненного в 

сферу означающих. В работе систематизированы клинические и лингвистические приёмы 

«считывания» бессознательного в речи: анализ устойчивых оборотов и «чужих слов» 

(речевых автоматизмов, в которых проявляются заимствованные дискурсы), трактовка 

сновидений как цепочки означающих (в противовес фрейдовскому символизму), 

интерпретация симптома как особой формы высказывания (послания, адресованного 

Другому и одновременно зашифровывающего желание). Подчёркивается, что для 

лакановского психоанализа задача состоит не в поиске скрытых воспоминаний и 

восстановлении травматических событий, а в выявлении структурных разрывов и 

навязанных языковых формул, управляющих желаниями субъекта и определяющих его 

способ занимать определённые позиции в социальных дискурсах. Статья демонстрирует, 

что лакановский подход расширяет границы психоанализа, позволяя использовать его не 
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только как инструмент индивидуальной работы, но и как метод социально-культурного 

анализа: через анализ дискурсивных позиций можно выявлять, как культурные нормы и 

социальные ожидания структурируют личный опыт и формируют неосознаваемые 

сценарии поведения, раскрывая скрытые механизмы власти, идентификации и 

нормализации. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Эксанова А.А. «Дискурс Другого»: прочтение бессознательного в теории Жака Лакана 

// Психология. Историко-критические обзоры и современные исследования. 2026. Т. 15. № 

6А. С. 69-75. DOI: 10.34670/AR.2026.30.26.023 

Ключевые слова 

Характеристика бессознательных механизмов, четыре дискурса Лакана, язык и 

бессознательное, означающее и означаемое, структура речи, анализ оговорок и повторов, 

сновидения как языковая структура, симптом как речь, символический порядок. 

Введение 

Проблема недоступности бессознательного для прямого сознательного контроля – одна из 

центральных в психоаналитической теории. Основоположник психоанализа З. Фрейд 

рассматривал бессознательное не как «пустое зияющее дно» или «отсутствие сознания», а как 

живую, содержательную инстанцию психики. В психоаналитической традиции бессознательное 

долгое время считалось как «хранилище» вытесненных желаний и травматических 

воспоминаний, бессознательное представлялось как бурлящий котел, в который вытесняется все 

запретное и табуированное, и все процессы закрываются плотной крышкой (предсознательное), 

и так как это охраняется цензурой к прочтению невозможно. 

Лакановский психоанализ приоткрывает завесу тайны, и наша цель – раскрыть, в чём 

состоит эта концепция, как она меняет понимание бессознательного и каким образом скрытое и 

секретное, то что человек не осознает сам в себе, можно проанализировать через его дискурс. 

Материалы и методы исследования 

Теоретические основания: бессознательное как структурированная область. В классическом 

психоанализе бессознательное – это не просто «то, чего человек не осознает», а особое 

психическое устройство, функционирующее по собственным законам. Фрейд [Фрейд, 1998] 

выделял несколько характеристик бессознательных процессов: 

-алогичность и атемпоральность: бессознательное не руководствуется формальной логикой, 

законы тождества, противоречия, «исключенного третьего» не работают. Бессознательное 

живет по своим законам недоступных сознательной части. Бессознательное имеет 

вневременной характер, настоящее и будущее живут вместе объединяются друг с другом в 

одном психическом акте, а не находятся в отношении линейной необратимой 

последовательности. Прошлое, настоящее, будущее спрессовывается и создается необъяснимый 

симптом. 

-особый способ репрезентации: содержание бессознательного выражается через символы и 

телесные проявления, именно поэтому содержимое бессознательного не может переводиться 
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напрямую без искажений. Сложно назвать Ж.Лакана основоположником мысли, что за 

анализом слов скрывается тайный смысл. [Лакан, 1995] З.Фрейд так же обращал внимание на 

речь, рассматривая в словах «путь» к бессознательному, мысли и речь человека часто отражают 

его внутренние дефициты и проблемы. Р. Якобсон излагает очень интересную мысль «…язык 

функционирует, сам того не ведая». [Якобсон, 1996] То есть в речи превалируют автоматизмы, 

которые сформировались через многократное повторение, в автоматизмах отражается стиль 

жизни, усвоенное культурное наследие 

Результаты и обсуждение 

Ж. Лакан сохраняет фрейдовскую идею о том, что бессознательное «говорит», [Лакан, 2004] 

но переосмыслил ее и сместил акцент на то, как оно говорит: через язык. Для Ж.Лакана, само 

бессознательное и есть язык, Язык – не нейтральный инструмент выражения мыслей, а 

первичная структура, формирующая субъект. Ключевой тезис Лакана: бессознательное – это 

дискурс Другого. Слово дискурс ассоциируется с работами Мишеля Фуко, «дискурс» означает 

организованную речь и способ говорения, а равно способ мышления. [Якобсон, 1996] 

«Другой» здесь – не конкретный человек, а символический порядок: язык, нормы, правила, 

культурные коды, которые предшествуют индивидуальному опыту и формируют его. Скрытые 

смыслы «проговариваются» через оговорки, символы, сновидения, а не просто подавляются. 

[Фрейд, 2011] Ребёнок с первых слов усваивает готовую систему значений, которая задаёт рамки 

его желаний и идентичности. Поэтому бессознательное оказывается не столько «личным», 

сколько «проговоренным» через Другого. Понятие «дискурс» у Лакана отсылает к устойчивым 

формам говорения, в которых субъект занимает определённую позицию. В «Семинарах» Лакан 

выделяет четыре фундаментальных дискурса: 

-дискурс господина 

- университета 

-истерика 

- аналитика 

каждый из которых описывает специфическую конфигурацию отношений между знанием, 

желанием и властью. Когда Лакан говорит, что бессознательное – это дискурс Другого, он имеет 

в виду, что: 

Смыслы задаются извне. Желания субъекта формируются в языке, который он не выбирал: 

это родительские послания, культурные стереотипы, социальные ожидания. 

Субъект расщеплён. В языке всегда есть зазор между тем, что говорится, и тем, что имеется 

в виду; между означающим и означаемым. Этот разрыв и есть место бессознательного. 

Бессознательное «говорит» через разрывы. Оговорки, пропуски, паузы, повторы, странные 

обороты речи – всё это следы работы бессознательного как дискурса, который 

«проговаривается» помимо воли говорящего. 

Таким образом, «читать» бессознательное у Лакана – значит не искать скрытые 

воспоминания, а анализировать структуру речи: какие слова повторяются, где возникают 

разрывы, какие фразы звучат как чужие, заимствованные, «навязанные». 

Стоит рассмотреть какие общие скрытые, неочевидные механизмы существуют в языке, и в 

работе бессознательного. Действуют правила, которые мы часто не осознаём. В языке это, 

например, синтаксические правила или семантические, которые сформировались без нашего 

прямого контроля. Эти правила глубинные, часто автоматизированные структуры, которые 
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задают рамки, но управлять ими напрямую не представляется возможным. 

Проявления и «ошибки». Бессознательное часто «проговаривается» или проявляется через 

язык: в оговорках («ошибка по Фрейду»), в сновидениях, в свободных ассоциациях. [Фрейд, 

2011] Язык здесь выступает как канал: мы пытаемся вербализовать то, что в сознании туманно, 

и в этой вербализации как раз всплывают бессознательные содержания. 

Роль в формировании опыта. Язык, и работа бессознательного участвуют в том, как 

структуририруется опыт. Язык помогает кодировать и передавать мысли, а бессознательное 

фильтрует информацию, отбирая важное и отбрасывая лишнее. В какой-то мере язык – это 

инструмент, который помогает «поймать» и выразить то, что в данный момент в фокусе 

сознания недоступно. 

Взаимодействие в психике. Бессознательное трактуется как нечто, структурированное по 

принципу языка – как система означающих и означаемых. Существует своего рода «словарь» и 

правила сочетания знаков. 

При этом не стоит отождествлять: бессознательное не есть язык, и язык не сводится только 

к бессознательному. Язык – это осознанная, социально закреплённая система, а бессознательное 

– сфера неосознаваемых процессов. [Лакан, 1995] Но в человеческой психике они 

действительно тесно переплетены: язык помогает вербализовать то, что в бессознательном ещё 

только формируется, а бессознательные структуры во многом определяют то, как мы строим 

фразы и понимаем смысл. 

Как «считывают» бессознательное: клинические и лингвистические приёмы: 

- фокус на повторах и устойчивых оборотах. Если используется одна и та же фраза, это 

может быть «означающим», вокруг которого строится его бессознательный сценарий. 

-анализ «чужих слов». Воспроизводятся родительские или социальные формулы «так 

принято», «должен», которые звучат как голос Другого. В этих шаблонах кроется 

бессознательное послание. Если задать расколдовывающий вопрос, то ответа не последует. Это 

прописанные, застрявшие неосознаваемые сценарии. 

-анализ оговорок и пропусков. Пропущенные слова, внезапные паузы, сбивчивость речи 

трактуются как точки, где бессознательное «прорывается» сквозь сознательный контроль. 

-изучение сновидений как языковых структур. Лакан предлагает рассматривать сон как 

цепочку означающих, которые можно разбирать подобно тексту: искать повторы, рифмы, 

смысловые узлы, а не только символические значения образов. 

-внимание к симптомам как речи. Симптом понимается как способ, которым субъект 

«говорит» о своём желании, когда обычная речь не справляется. 

Для Ж.Лакана именно в этих разрывах и повторах языка и живёт бессознательное: оно не 

спрятано глубоко внутри, а «разлито» в самой ткани речи. 

Заключение 

Проведённый анализ позволяет утверждать, что лакановская трактовка бессознательного 

знаменует существенный сдвиг в психоаналитической теории по сравнению с классическим 

фрейдовским подходом. Если у З. Фрейда бессознательное предстаёт как резервуар 

вытесненного, функционирующий по алогичным и атемпоральным законам и защищённый 

цензурой, то Ж. Лакан переосмысляет его как структурно организованную область, 

принципиально опосредованную языком: бессознательное у него – не столько «хранилище», 

сколько дискурс Другого, то есть система значений, норм и правил, предшествующих 
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индивидуальному опыту и формирующих субъект. Ключевым инструментом для понимания 

этой структуры выступают четыре фундаментальных дискурса Лакана (господина, 

университета, истерика и аналитика): они демонстрируют, как в разных социальных позициях 

по-разному распределяются знание, власть и желание, и как именно через эти конфигурации 

проявляется работа бессознательного. В каждом из дискурсов субъект занимает специфическую 

позицию, которая задаёт логику его запросов, ожиданий и способов обращения к знанию – и 

одновременно фиксирует точки разрыва, где бессознательное «проговаривается» помимо воли 

говорящего.Особую ценность для исследовательской практики представляет предложенный 

Лаканом метод «чтения» бессознательного не через реконструкцию вытесненных 

воспоминаний, а через анализ речи: повторов, оговорок, пауз, устойчивых формул и «чужих 

слов», а также через трактовку сновидений и симптомов как языковых структур. Такой подход 

смещает фокус с поиска «истинной причины» на выявление структурных разрывов и 

навязанных языковых сценариев, которые управляют желаниями субъекта. Таким образом, 

лакановский взгляд не только углубляет понимание механизмов бессознательного, но и 

расширяет границы психоанализа, превращая его в инструмент социально-культурного анализа: 

через изучение дискурсов можно выявлять, как культурные нормы, социальные ожидания и 

властные отношения структурируют личный опыт и формируют неосознаваемые сценарии 

поведения [Фуко, 2004]. Это открывает перспективы для междисциплинарных исследований на 

стыке психоанализа, лингвистики и социальной теории, а также для более тонкой клинической 

работы, ориентированной не на устранение симптома, а на прояснение той речи, которой 

субъект уже пользуется – и которая одновременно и ограничивает его, и даёт возможность для 

изменения. 
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Abstract 

The article reveals the Lacanian concept of the unconscious as the discourse of the Other – in 

comparison with the classical Freudian approach, which makes it possible to identify the fundamenta l 

difference between the structuralist reading of the unconscious and the psychoanalytic tradition 

oriented towards the search for repressed content. The author shows how J. Lacan reinterprets the idea 

of the "speaking" unconscious: if in S. Freud the unconscious appears as a repository of repressed 

desires and traumas functioning according to illogical and atemporal laws (processes of condensation 

and displacement, the absence of negation, timelessness), then in Lacan it is understood as a region 

structured by language, where meanings and desires are formed within the framework of the symbolic 

order, and the subject itself turns out to be "divided" and not coinciding with its own discursive 

expression. Particular attention is paid to Lacan's four fundamental discourses (of the master, the 

university, the hysteric, and the analyst) as models describing stable configuratio ns of relations 

between knowledge, desire, and power, which determine not only clinical situations but also social 

and institutional practices. Within these discourses, it is revealed how the subject occupies a certain 

position in language and how the unconscious "speaks out" through breaks in speech – slips, 

repetitions, pauses, dreams, and symptoms, which become "places" of the manifestation of the Other 

and the emergence of the repressed into the sphere of signifiers. The work systematizes clinical and 

linguistic techniques for "reading" the unconscious in speech: the analysis of stable expressions and 

"foreign words" (speech automatisms in which borrowed discourses are manifested), the interpretation 

of dreams as chains of signifiers (as opposed to Freudian symbolism), the interpretation of the 

symptom as a special form of utterance (a message addressed to the Other and simultaneous ly 

encoding desire). It is emphasized that for Lacanian psychoanalysis, the task consists not in the search 

for hidden memories and the reconstruction of traumatic events, but in identifying structural breaks 

and imposed linguistic formulas that govern the subject's desires and determine its way of occupying 

certain positions in social discourses. The article demonstrates that the Lacanian approach expands the 

boundaries of psychoanalysis, allowing it to be used not only as an instrument of individual work but 

also as a method of socio-cultural analysis: through the analysis of discursive positions, it is possible 

to identify how cultural norms and social expectations structure personal experience and form 

unconscious behavioral scenarios, revealing the hidden mechanisms of power, identification, and 

normalization. 
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Аннотация 

В статье проверяется воспроизводимость эффекта иллюзии объяснительной глубины 

(иллюзии понимания, когда человеку кажется, что он понимает предмет глубже, чем на 

самом деле) на материале собственного замысла участника, а не внешнего технического 

устройства, как в классическом исследовании Розенблита и Кейла, где испытуемые 

переоценивали понимание работы бытовых приборов. Экспериментальное вмешательство 

реализовано с помощью авторской многопользовательской веб-игры «Душнота по 

понятиям», в которой участник письменно фиксировал собственное утверждение по 

причинно-следственному шаблону (формулируя некоторое понятие или взаимосвязь), 

оценивал ясность своего замысла по шкале, отвечал на «глупые» вопросы других 

участников (простые, неожиданные вопросы, проверяющие границы понимания) и затем 

оценивал ясность повторно — текущую (насколько ясно сейчас) и ретроспективную 

(насколько ясно было в начале до обсуждения), что позволяет зафиксировать сдвиг в 

самооценке. Данные собраны на двух отраслевых конференциях, CodeFest и PeopleSense, с 

участием специалистов в области IT и дизайна: полные наборы самооценок получены от 

88 и 41 участника, дополнительно собрано 226 ответов в сравнительном условии, где те же 

вопросы участник применял к собственному тексту без внешнего собеседника, что 

позволило разделить эффект социального взаимодействия и эффект саморефлексии. 

Обработка выполнена парным t-критерием Стьюдента с расчётом d_z Коэна для оценки 

величины эффекта, критерием хи-квадрат для анализа распределений ответов и критерием 

Джонкхира – Терпстры для выявления тенденций в порядковых данных. Показано, что 

после обсуждения участники оценивают своё прежнее понимание ниже, чем в момент 

написания текста (+0,43 и +0,68 балла, p = 0,003), тогда как текущая оценка растёт; 

расхождение двух суждений (текущая оценка и ретроспективная оценка прежнего 

понимания) оказалось наиболее выраженным эффектом исследования, указывающим на 

то, что диалог с другими участниками разоблачает иллюзию понимания. При этом ни 
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количество вопросов, ни их субъективная полезность, ни число спрашивающих не связаны 

с величиной пересмотра, а в условии без собеседника сдвига не происходит вовсе, что 

свидетельствует о ключевой роли социального взаимодействия для запуска 

метакогнитивного пересмотра. Сделан вывод, что значение имеет не сам вопрос (как 

стимул для размышления), а внешняя позиция, из которой он поступает (Другой как 

носитель иной перспективы, выводящий из монологического мышления), и обязанность 

отвечать вслух, которая заставляет артикулировать и проверять границы собственного 

понимания, что делает игру эффективным инструментом самодиагностики и обучения 

взрослых. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Агамалиев Р., Дорофеев М. Иллюзия объяснительной глубины на материале 

собственного замысла: самодиагностика в группе с помощью веб-игры // Психология. 

Историко-критические обзоры и современные исследования. 2026. Т. 15. № 6А. С. 76-99. 

DOI: 10.34670/AR.2026.29.68.024 

Ключевые слова 

Иллюзия понимания, иллюзия объяснительной глубины, самооценка понимания, 

ретроспективная оценка, метапознание, беглость суждения, внешний собеседник, веб-игра, 

обучение взрослых. 

Введение 

В начале 2026 года при подготовке к написанию настоящего исследования нами проведен 

небольшой неформальный эксперимент средствами интернета. Авторами настоящего 

исследования была написана статья [Агамалиев, 2026], в которой в достаточной для визуального 

представления степени была описана история изобретения первой цифровой камеры Стивеном 

Сассоном. Далее участникам/читателям статьи предлагалось сформулировать письменно и 

отправить через форму на сайте сообщение о том, что они поняли после прочтения. Было 

получено 108 ответов, из которых лишь в трех респонденты написали, что не знают, что 

произошло, и не понимают. 

Остальные сто пять респондентов не проверяли сделанных авторами неформального 

эксперимента утверждений. Вместо проверки респонденты второй группы просто 

перефразировали предложенное нами объяснение, которое было ложным (о чём было написано 

в статье ниже). При проектировании финальной экспериментальной части статьи исследователи 

ложное объяснение заменили фактологическим и подчеркнули, что даже знание фактов не 

позволяет сформулировать исчерпывающего объяснения того, что произошло в истории 

изобретения цифровой камеры Стивеном Сассоном. 

В нашем неформальном эксперименте участники располагали лишь информацией, 

предложенной нами, и не испытывали потребности проверить написанное. По мнению 

Розенблита и Кейла, в случае с нашей экспериментальной статьей знание того “что” произошло 

было принято респондентами за понимание того “как” и “почему” произошло [Rozenblit, Keil, 

2002]. Это явление нами описывается как “иллюзия понимания”, и в данной работе мы будем 

оперировать именно этим понятием, суть которого в определенной степени совпадает с 

иллюзией объяснительной глубины [Rozenblit, Keil, 2002]. 
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Розенблит и Кейл, изучая иллюзию объяснительной глубины, исследовали то, насколько 

хорошо респонденты понимают работу технических устройств, а в нашей работе мы 

рассматриваем иллюзию понимания при объяснении собственных решений в повседневной 

профессиональной деятельности. 

Например, в случаях, когда кто-то говорит, что команда или ученик недостаточно 

замотивирован, чтобы выполнить ту или иную задачу. Большинству тех, кто услышит подобное 

утверждение, может показаться, что они понимают, что происходит, однако для того чтобы 

развеять иллюзию достаточно задать два вопроса: 

 В чем выражается (Как выглядит) недостаточность мотивации? 

 Как работает мотивация? 

Два вопроса выше представляют собой категорию «глупых» вопросов (классификация 

авторская, полный список вопросов смотри в приложении №1 настоящего исследования). 

Говорящему может показаться, что он понимает суть описываемых им явлений, но при попытке 

ответить на «глупые» вопросы из приложения №1 он начинает явно замечать недостаточность 

знаний и понимания фактов, явлений и событий. Аналогичный эффект возникает, когда в 

отношении утверждения «Кто-то недостаточно замотивирован для выполнения какой-то 

задачи» просят предоставить обоснование в виде элементарной причинно-следственной 

нотации: Если кто-то недостаточно замотивирован, то он/она не выполняет какое-то действие, 

потому что …? 

Объяснение того, как что-то функционирует, или попытка построения логического 

умозаключения, по нашему мнению, помогает преодолеть иллюзию понимания, снизить 

чрезмерную уверенность в знании процессов объясняемого события, явления или факта, а также 

помогает индивиду преодолеть проблему, с которой он сталкивается при объяснении чего-либо. 

Проблему, которая заключается в том, что объяснение имеет сложную иерархическую 

структуру, при которой один элемент объяснения объясняет предыдущий, а финальное 

состояние объяснения никем не формализовано. 

Иными словами, у объяснения отсутствуют критерии, при которых оно становится 

исчерпывающим, то есть у объяснения отсутствует состояние, при котором можно 

остановиться. Отсюда следует проблема: раз внешний критерий исчерпаемости отсутствует, 

значит, тот, кто объясняет, использует внутренний, которым становится легкость, с которой 

феномен объясняется. Шварцем в работе о метакогнитивных переживаниях этот феномен 

описан как «беглость как источник суждения» [Schwarz, 2004]. 

В данной работе мы утверждаем, что знание, которое обычно является основой иллюзии 

понимания, извлекается из памяти, а человеческая память не является надежным источником 

истины [Bartlett, 2003]. Джордан К. считает, что семантический контекст, в котором 

рассматривается явление, факт или событие, поддерживает процесс воспроизведения, который 

в условиях недостатка времени и обилия внешних раздражающих факторов создает 

исключительно иллюзию понимания фактов, событий или явлений. Иллюзию такого уровня и 

силы, при которой просмотр видеоинструкции сложнейшего процесса приземления самолета 

малой авиации создает у человека незнакомого с авиацией уверенность в том, что если 

потребуется он сможет самостоятельно посадить самолет [Jordan et al., 2022]. К аналогичному 

выводу пришел русский логик и философ С.И. Поварнин, в своей работе «Как читать книги» 

[Поварнин, 1924] он выдвинул тезис, что представить что-то приравнивается к пониманию. То 

есть феномен, при котором визуальная составляющая замещает логическое обоснование того, 

почему что-то функционирует так, как функционирует, существовал задолго до появления 
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цифровых технологий. 

Информация, попадающая в поле внимания индивида (слова, обрывки изображений, звуки), 

собирает определенный семантический контекст, который в свою очередь запускает 

воображение индивида, которым компенсируется недостаток опыта. Чем меньше личного опыта 

и знаний, тем больше доля воображения и тем выше субъективная уверенность, тем сильнее 

иллюзия понимания [Kruger, Dunning, 1999]. 

Правдоподобным выглядит предположение о том, что эффект иллюзии понимания возник в 

связи с развитием цифровой среды, однако нами не найдено подтверждения тому, что иллюзия 

понимания является артефактом цифровой эпохи. Тем не менее, несмотря на то что цифровая 

среда не создает описанного выше механизма, цифровые средства существенно удешевляют 

возникновение эффекта иллюзии понимания. Мгновенный доступ к внешнему источнику 

информации распределяет познавательную нагрузку, при которой часть функций передается 

внешнему носителю информации; Вегнером этот эффект описывается через трансактивную 

память [Wegner, 1987], а частным случаем перераспределения выступает «эффект Гугла» 

[Sparrow, Liu, Wegner, 2011]: информация, доступная по запросу, воспроизводится хуже, чем 

путь к ней. Следствием иного порядка принято считать, факт, при котором использование 

интернета как сверхлёгкого способа получения информации приводит к тому, что человек 

стирает границы между своими собственными возможностями и возможностями электронных 

устройств, приписывая себе их сверхспособности [Hamilton, Yao, 2018]. 

В рамках данного исследования имеет значение не сам эффект ослабления памяти, а то, что 

внешние источники информации и цифровая среда стали частью семантического контекста, с 

помощью которого индивид формирует личностное понимание. 

Доступность информации подменила личный опыт иллюзией личного опыта: готовое 

объяснение, полученное из внешней (цифровой) среды, создает эффект легкости, чего 

невозможно получить, если формулировать объяснение самостоятельными умственными 

усилиями. Чем дешевле достается объяснение, тем ярче у индивида проявляется иллюзия 

понимания. 

Мы осознаем, что самостоятельное объяснение феномена, явления или факта как 

инструмент преодоления иллюзии понимания несет в себе ряд рисков, наиболее существенный 

из которых заключается в том, что проверять приходится тем же инструментом, которым 

иллюзия создается. При отсутствии критерия исчерпаемости объяснения индивид прибегает к 

наиболее доступному – легкости, с которой объяснение приходит на ум. Соответственно, 

адекватность объяснения оценивается по беглости, которая имитирует полноту [Alter, 

Oppenheimer, 2009], замыкая тем самым петлю: чем свободнее человек говорит о явлении, факте 

или событии, тем убедительнее ему кажется, что он его понимает. 

Разрыв петли самостоятельно возможен, но исключительно требователен к умению задавать 

вопросы к собственным убеждениям и умению оценивать логичность ответа. Умение 

спрашивать и оценивать состоятельность собственного ответаформируется годами и требует 

специальной подготовки. Значительно более доступным решением оказалось привлечение 

другого собеседника, партнера, задающего «глупые» вопросы. Внешний собеседник обладает 

рядом преимуществ перед тем, кто объясняет самому себе: он не разделяет семантический 

контекст, в котором сделано утверждение, возник факт или явление, и не имеет доступа к 

чувству легкости, сопровождающему утверждение автора. Ему доступны только сказанные или 

написанные слова, и оценивать понимание он вынужден исключительно по утверждению. 

Кроме того, позиция защищающего утверждение и позиция оспаривающего его без 
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длительной тренировки не могут быть воспроизведены одним человеком одновременно. Метод 

последовательного опровержения, известный со времен сократического эленхоса [Farnsworth, 

2021], предполагает наличие оппозиции, в этом отношении диалог располагает ресурсом, 

которого лишена письменная саморефлексия. Именно поэтому в настоящем исследовании 

интервенция построена не как самостоятельное объяснение [Fernbach et al., 2013], к которому 

прибегают Розенблит и Кейл [Rozenblit, Keil, 2002], а как серия ответов на “глупые” вопросы, 

задаваемые другими участниками (партнеромами). 

Настоящее исследование проверяет три следствия изложенного выше: 

Первое. Если объясняющий оценивает полноту собственного понимания по беглости, а 

внешний собеседник такого доступа лишен и располагает только словами, то оценки, 

выставленные докладчику участниками, задающими вопросы, окажутся ниже его собственной, 

при этом расхождение сохранится и после обсуждения. 

Второе. Мы считаем, что если письменная саморефлексия в основе имеет непригодный 

критерий оценки понимания, а диалог вводит внешнюю (независимую) позицию, то задание на 

письменную рефлексию не изменит самооценку понимания, тогда как серия вопросов, заданных 

другим участником, изменит. 

Третье. Если “глупые вопросы” разрушают неосознанную индивидом иллюзию понимания 

при первоначальной оценке, то участник, которому после ответов на “глупые” вопросы 

предложат оценить, каким его понимание было в самом начале, поставит оценку ниже 

первоначальной. 

Измеряемой величиной во всех трех следствиях выступает самооценка глубины понимания 

собственного текста по шкале Ликерта от 1 до 7, собираемая до обсуждения, непосредственно 

после обсуждения и ретроспективно. 

Ретроспективная оценка требует оговорки, так как запрашивается вопросом, прямо 

указывающим на возможность обнаружения пробелов, и потому подвержена как влиянию 

наводящей формулировки, так и ретроспективному искажению сути. Мы вернемся к этому при 

обсуждении ограничений настоящего исследования. 

Материалы и методы исследования 

Дизайн исследования предполагал групповое измерение с независимым воспроизведением 

на двух площадках. Участие в эксперименте было добровольным и выглядело для участника, 

как участие в обучающем мастер-классе. Каждый участник последовательно выступал в двух 

ролях: автора собственного текста (докладчик) и задающего вопросы автору другого текста 

(душнила). Самооценка глубины понимания собственного текста измерялась трижды: до 

обсуждения, сразу после обсуждения и ретроспективно, применительно к моменту написания 

текста. 

В качестве дополнительной меры измерения на первой площадке было реализовано 

сравнительное условие, в котором тот же инструментарий вопросов предъявлялся участникам 

для самостоятельного использования в отношении собственного текста, без диалога с другим 

человеком. 

Сбор данных осуществлялся на двух профессиональных конференциях: CodeFest (31 мая 

2026 г.) и PeopleSense (5 июня 2026 г.). Обе площадки являются открытыми отраслевыми 

конференциями; участие в исследовательском эксперименте было добровольным и не 

оказывало никакого влияния на посещение других докладов и мастер-классов программы 
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конференции. 

Экспериментальное вмешательство реализовано с помощью авторской 

многопользовательской веб-игры «Душнота по понятиям» (nitpicker.mnogosdelal.ru). 

Регистрация ограничивалась вводом имени или псевдонима, сбор иных персональных данных 

не осуществлялся. Все действия участников – тексты, вопросы, оценки, этапы смены ролей – 

автоматически фиксировались в базе данных SQL с отметками времени. 

Так как площадок было две, нам кажется логичным детализировать данные участников по 

каждой из площадок отдельно. 

CodeFest. 137 человек прошли регистрацию в игре, двадцать один из которых не оставил ни 

одной оценки – это прерванные или повторные подключения. Написали свой текст и дали ему 

начальную оценку 116 участников – то есть фактически именно они вошли в эксперимент, – и 

далее мы используем это число как основание выборки. Полный ответ (оценка понятности 

собственного текста до, после, ретроспективно) получен от 88 участников, что составляет 75,9% 

от числа вошедших в процедуру. 

На CodeFest получено 211 оценок понятности текста докладчика, в которых участвовали 118 

из 137 зарегистрированных. Из них 111 входят в число 116 вошедших в процедуру, а оставшиеся 

семь принадлежат участникам, подключившимся в роли душнилы минуя первую фазу (о фазах 

далее) и потому не имеющим начальной самооценки. 

PeopleSense. 68 человек зарегистрировались в игре. Текст написали 56 участников, все три 

оценки понятности собственного текста (до, после, ретроспективно) получены от 41 участника, 

что составляет 73,2%. 

В исследовании использовался материал, созданный (написанный) самими участниками 

непосредственно перед началом эксперимента, что принципиально отличает наш дизайн 

исследования от исследования Розенблита и Кейла, в котором объектом объяснения выступает 

внешний к участнику объект. 

На CodeFest участникам было предложено написать обоснование личного участия в 

конференции. На PeopleSense участники формулировали свои опасения от следования 

практикам гигиены умственного труда, описанных Максимом Дорофеевым в научно-

популярной книге “Путь джедая”, – отключение уведомлений, провести утро без смартфона, 

удаление приложений социальных сетей и т.д. Средняя длина текста составила 408 символов 

(от 265 до 725). Текст строился по шаблону, в основе которого лежала базовая причинно-

следственная конструкция: если …, то…, потому что… . 

Примеры текстов участников приводятся дословно, с сохранением авторской орфографии и 

пунктуации. Имена не указываются: при регистрации участники вводили произвольное 

самоназвание, и оно не несёт исследовательской информации. В скобках после каждого текста 

даны три самооценки этого же участника в порядке сбора – начальная, после обсуждения и 

ретроспективная. 

На CodeFest тексты строились по четырёхчленной нотации и содержательно представляли 

собой обоснование собственного участия в конференции. 

Если я приеду на CodeFest, то познакомлюсь с людьми которые создают новые технологии 

в ИТ, потому что на кодфесте более 200 спикеров экспертов 

А это нужно, чтобы я при решении задачи имел широкий кругозор и мог выбрать 

подходящий под задачу инструмент, технологию или подход, 

так как при общении с экспертами я расширяю свои познания в ит и связанных областях. (5 

– 6 – 3: после обсуждения участник оценил своё прежнее понимание на две позиции ниже.) 
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Если я побываю на CodeFest, то получу интересные инсайты как минимум в одной из 

интересующих меня областях, а именно управление командами, применение ИИ в разработке, 

техники мышления и отдыха, потому что здесь обычно хороший подбор спикеров на 

интересующие меня темы. А это нужно, чтобы расширять кругозор, так как кругозор помогает 

мыслить шире и, в итоге, иметь больший диапазон решений для встречающихся на работе и в 

личной жизни задач. (5 – 5 – 5: ни одна из оценок не изменилась.) 

Если я буду слушать лекции про фронтенд на кодфест, то изучу новые технологии фронта, 

потому что буду внимательно вникать. А это нужно, чтобы внедрить новые решения в работе, 

так как ускорение разработки повысит мою продуктивность и ценность как профессионала. 

Таким образом компания сможет заработать больше денег и я смогу получить премию, что 

улучшит моё материальное положение. (5 – 5 – 6: ретроспективная оценка выше начальной, то 

есть пересмотр произошёл в обратную сторону.) 

На PeopleSense нотация была трёхчленной, а предметом высказывания выступало опасение 

получить негативное последствие от следования практике – то есть одно из возможных 

оснований для отказа от применения практики в своей повседневной жизни.. Такой формат 

высказывания продиктован педагогическим взглядом авторов на обучение взрослых людей 

«мягким» навыкам: от изменение поведения (именно его авторы считают целью обучения) 

ученика удерживает не недостаток знания, а сопротивление, часто иррациональное. 

Угловые скобки в двух из трёх примеров – остаток предъявленного участникам шаблона, 

который они не удалили. 

ЕСЛИ я отключу уведомления о новых сообщениях 

ТО я упущу что-то важное для меня, какую-то новость, упущу встречу, событие 

ПОТОМУ ЧТО что-то важное пройдет мимо меня, я потеряю контроль 

(5 – 7 – 5.) 

ЕСЛИ <Я регулярно закрываю все вкладки в браузере>, 

ТО <потом я потеряю важную информацию и не смогу её найти>, 

ПОТОМУ ЧТО <вкладки постоянно мне об этой информации будут напоминать. И можно 

будет легче к этому вернуться.> 

(7 – 4 – 4: случай, в котором обсуждение снизило не только ретроспективную, но и текущую 

оценку.) 

ЕСЛИ буду делать только записанное в список задач, 

ТО то я буду больше времени тратить на запись и ранжирования мелких и средних задач, 

ПОТОМУ ЧТО много задач которые делаются быстро проще сделать, могут осмысливаться 

долго, или будут в последствии не нужны 

(4 – 6 – 4.) 

Процедура 

Дизайн эксперимента выглядел следующим образом: 

Участникам было предложено объединиться в малые группы по 2-4- человека, 

Работа в группах проходила в три раунда, каждый раунд состоял из пяти последовательных 

фаз. 

Между раундами докладчиком становился следующий участник группы, все остальные 

участники группы становились «душнилами». 

. На обеих площадках дизайн был одинаков. 

Фаза 1. Текст и начальная самооценка. Участник фиксировал свою мысль в текстовой 

форме, после чего отвечал на вопрос: «Насколько вам ЯСЕН этот план на данный момент?» 



General psychology, personality psychology, history of psychology 83 
 

The Illusion of Explanatory Depth on the Material of One's … 
 

Ответ фиксировался как [initial_clarity]. 

Фаза 2. Распределение ролей. Участник, выбравший роль докладчика, получал случайный 

шестизначный код; один или два других участника группы, ставшие «душнилами», вводили 

этот код для подключения к сессии докладчика. Число «душнил» на одного докладчика 

регламентировалось рекомендацией «от одного до двух», фактически распределение составило: 

на CodeFest – от 1 до 6, на PeopleSense – от 1 до 3. На CodeFest в среднем на одного докладчика 

приходилось 2,27 душнилы, на PeopleSense – 1,64. 

Фаза 3. Вопросы и оценка по тексту. По сценарию эксперимента, после того как душнилы 

подключались к сессии докладчика, им предъявлялся его текст, в котором необходимо было 

выделять отдельные слова и формулировать к ним вопросы. Формулирование поддерживалось 

набором шаблонов, привязанных к частям речи и типам конструкций: существительное, глагол, 

прилагательное, наречие, местоимение, число или дата, абстрактное понятие, метафора или 

образ, логическая связка, конструкция “все/всегда”, модальная конструкция 

“надо/должен/нельзя”. 

Завершив раунд формулирования вопросов к словам и понятиям из утверждения 

докладчика, «душнила» должен был ответить на вопрос: «Судя по тексту докладчика, насколько 

он, по вашему мнению, понимает свой план?» Ответ фиксировался как [nitpicker_pre_clarity] – 

отдельно для каждого «душнилы». 

Всего на CodeFest было задано 863 вопросов, из которых 604 получили ответ; на PeopleSense 

задали 332 вопроса и получили 246 ответов. 

Фаза 4. Обсуждение. Докладчик видел к каким словам в его тексте у «душнил» возникли 

вопросы, но не видел текст вопросов, пока не выберет конкретного слова. Как только докладчик 

выбирал слово, вопрос к которому хотел обсудить, у всех участников в приложении 

показывался текст вопроса. Докладчик устно отвечал на вопрос и оценивал его полезность по 

семибалльной шкале, а «душнилы» оценивали полноту ответа докладчика. 

Фаза 5. Итоговые оценки. Завершающим этапом, после ответов на все полученные вопросы 

или на те из них, на которые он успел ответить до смены ролей, докладчик отвечал на два 

вопроса: а) «Насколько вам ясен этот план СЕЙЧАС, после обсуждения?» [current_clarity], б) 

«Вспомните момент, когда вы писали свой текст. Как на самом деле вам стоило бы оценить 

уровень ясности ТОГДА?». Второй вопрос задавался с небольшим уточнением, что «сейчас, 

после вопросов «душнил», вы могли обнаружить проблемы в своём понимании, которых не 

замечали ранее» [retrospective_clarity]. 

«Душнилы» отвечали на вопрос: «А теперь, после обсуждения, как ты думаешь, насколько 

хорошо докладчик НА САМОМ ДЕЛЕ понимает свой план?» [nitpicker_post_clarity].  

Все пять измеряемых показателей собирались по шкале Ликерта, где 1 означало «совсем не 

ясен, много неопределённости», а 7 – «полностью ясен, всё конкретно и определённо». 

Таблица 1 - Измеряемые показатели в порядке сбора 

Показатель Кто оценивает Кого оценивает Момент измерения 

initial_clarity докладчик себя после написания текста, до обсуждения 
nitpicker_pre_clarity душнила докладчика после прочтения текста и формулирова-

ния вопросов, до обсуждения 

current_clarity докладчик себя сразу после обсуждения 
retrospective_clarity докладчик себя в момент 

написания текста 
сразу после обсуждения 

nitpicker_post_clarity душнила докладчика сразу после обсуждения 
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Оценки, полученные докладчиком от нескольких «душнил», усреднялись, и в анализ 

входило одно усреднённое значение на докладчика. Полезность каждого вопроса оценивалась 

докладчиком также по семибалльной шкале. 

На основе пяти измеряемых показателей рассчитывались четыре производные величины 

(таблица 2). Оценки, полученные докладчиком от нескольких «душнил», предварительно 

усреднялись, так что в расчёт входило одно значение внешней оценки на докладчика. 

Таблица 2 - Производные показатели 

Показатель Формула Что отражает 

IOED_speaker initial_clarity − retrospective_clarity Величину ретроспективного пересмотра: 
насколько ниже участник оценивает своё 
прежнее понимание после обсуждения 

clarity_gain current_clarity − retrospective_clarity Субъективный прирост понимания 
относительно пересмотренной оценки 
прошлого состояния 

pre_bias nitpicker_pre_clarity − initial_clarity Расхождение внешней оценки по тексту с 
самооценкой автора до обсуждения 

post_bias nitpicker_post_clarity − current_clarity То же расхождение после обсуждения 

 

Знак производных показателей интерпретируется следующим образом. Положительное 

значение [IOED_speaker] означает, что после обсуждения участник оценил своё прежнее 

понимание ниже, чем оценивал его в момент написания текста, то есть обнаружил у себя 

иллюзию понимания. Отрицательные значения [pre_bias] и [post_bias] означают, что внешние 

наблюдатели оценивают понимание докладчика ниже, чем он оценивает себя сам. 

Показатель [clarity_gain] требует оговорки. Обе входящие в него оценки собираются в один 

и тот же момент – сразу после обсуждения, – и потому он отражает не изменение понимания во 

времени, а различие между двумя суждениями участника: о своём состоянии сейчас и о своём 

состоянии тогда. Мы используем его как описательную характеристику расхождения этих двух 

суждений, а не как меру научения. 

Следует отметить различие между площадками. На CodeFest мастер-классу предшествовал 

доклад, в ходе которого те же шаблоны вопросов (в сокращённом наборе) предъявлялись 

аудитории со сцены. Процедура на докладе была практически идентичной той, что была на 

мастер-классе: участники письменно фиксировали план (обоснование своего участия на 

конференции), а затем шел рассказ о шаблонах вопросов. После рассказа о каждом шаблоне 

была пауза на 2 минуты, чтобы участники отмечали в своём тексте слова, к которым возникают 

вопросы, в соответствии с этим шаблоном. Участники доклада не задавали вопросы к тексту 

другого человека, только к своему. В ходе работы участник отвечал на вопрос о глубине 

понимания до рассказа о шаблонах и после, оценивая её по той же семибалльной шкале. 

Ответы на докладе CodeFest собирались через анонимную форму: получено 226 полных 

ответов. 

Принципиальное отличие условий доклада от условий мастер-класса заключается в 

источнике вопроса. При одинаковом инструменте во время доклада участник применял его к 

собственному тексту самостоятельно, без внешнего собеседника. Подобный дизайн позволяет 

нам изолировать действие вопросов от действия позиции спрашивающего. 

Существенное ограничение, к которому мы ещё вернёмся, заключается в том, что форма 

ответов была анонимной, без индивидуальной связки волн (доклад, мастер-класс). В связи с 
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этим сравнение возможно исключительно на уровне групповых распределений. Кроме того, с 

очень высокой вероятностью заметная часть участников мастер-класса опробовала игру в 

рамках доклада, то есть условия не являются независимыми, а образуют последовательность. 

Порядок условий не менялся. 

Групповое сравнение проводилось парным t-критерием Стьюдента, в качестве меры 

величины эффекта рассчитывался d_z Коэна. Сравнение распределений сдвига самооценки 

между условиями проводилось критерием хи-квадрат с расчётом V Крамера. Связь 

количественных показателей оценивалась коэффициентом корреляции Пирсона. Критический 

уровень значимости принят равным 0,05. Расчёты выполнены в XLSTAT 2019.4.2 и независимо 

проверены средствами Python. 

Результаты и обсуждение 

Основную выборку составили участники, ответившие на все три вопроса самооценки: 88 

участников мастер-класса CodeFest и 41 – PeopleSense. Отсев на промежуточных фазах не был 

связан с исходной самооценкой понимания написанного текста. 

На CodeFest дошедшие до ретроспективной оценки участники оценили ясность своего плана 

в среднем в 5,16 балла (n = 88), выбывшие – в 4,86 (n = 28). Различие не достигает уровня 

статистической значимости, t = 0,89, p = 0,378, d = 0,23. На PeopleSense соответствующие 

значения составили 5,54 (n = 41) и 5,48 (n = 21), t = 0,19, p = 0,851, d = 0,05. Иные причины отсева 

проверить по другим показателям невозможно, поскольку в дизайне эксперимента подобный 

показатель отсутствовал. 

Данные, полученные с обеих площадок, подтвердили нашу гипотезу о том, что самооценка 

ясности собственного текста после обсуждения должна возрасти, а ретроспективная оценка 

первоначального написанного текста снизиться в сравнении с оценкой в момент написания.  

 

Рисунок 1 - Самооценка ясности собственного текста в трёх замерах на двух площадках, 

средние значения и 95% доверительные интервалы 
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Таблица 3 - Самооценка ясности собственного текста и её изменения 

Показатели CodeFest (n = 88) PeopleSense (n = 41) 
Средние значения, M (SD) 

Начальная, до обсуждения 5,16 (1,20) 5,54 (1,25) 
Текущая, после обсуждения 5,64 (1,22) 6,07 (1,15) 

Ретроспективная 4,73 (1,40) 4,85 (1,54) 
Ретроспективный пересмотр, IOED_speaker 

Δ, баллы [95% ДИ] +0,43 [0,15; 0,71] +0,68 [0,25; 1,12] 
Критерий t(87) = 3,03; p = 0,003 t(40) = 3,20; p = 0,003 

d_z Коэна 0,32 0,50 

Прирост текущей оценки над начальной 
Δ, баллы [95% ДИ] +0,48 [0,22; 0,74] +0,54 [0,16; 0,92] 

Критерий t(87) = 3,69; p < 0,001 t(40) = 2,85; p = 0,007 
d_z Коэна 0,39 0,45 

Примечание. Положительное значение IOED_speaker означает, что после обсуждения участник оценил своё 

прежнее понимание ниже, чем оценивал его в момент написания текста. 

 

В соответствии с полученными данными, ретроспективная оценка и оценка понимания 

после обсуждения сдвигаются в противоположных направлениях. Участник после обсуждения 

сообщает, что понимает свой текст лучше, чем понимал до обсуждения, и в то же время 

указывает на то, что понимал хуже, чем ему до этого казалось. Мы рассчитываем сдвиг с 

помощью показателя clarity_gain: 

Таблица 4 - Эконометрические показатели исследования  

clarity_gain CodeFest (n = 88) PeopleSense (n = 41) 
Δ, баллы [95% ДИ] +0,91 [0,67; 1,15] +1,22 [0,80; 1,63] 

Критерий t(87) = 7,50; p < 0,001 t(40) = 5,94; p < 0,001 
d_z Коэна 0,80 0,93 

 

Обе оценки (после обсуждения и ретроспективная) получены в один и тот же момент, а 

потому этот показатель описывает расхождение суждений, а не изменение понимания. 

Структура пересмотра первоначальной оценки 

Природа ретроспективной оценки вынуждает нас выделить то обстоятельство, что 

пересмотр в сторону уменьшения не был общим свойством выборки. 

 

Рисунок 2 - Распределение ретроспективного пересмотра начальной оценки (начальная 

минус ретроспективная) на двух площадках 
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На CodeFest ретроспективную оценку относительно первоначальной понизили 40 

участников из 88 (45%), повысили 20 (22%) и не изменили 28 (32%). На PeopleSense понизили 

20 из 41 (49%), повысили 6 (15%) и не изменили 15 (37%). 

Такое же распределение выявлено и для текущей оценки. Хотя в среднем она выросла, у 15 

участников CodeFest (17%) и 7 участников PeopleSense (17%) она оказалась ниже начальной, то 

есть примерно у каждого шестого участника обсуждение понимания не добавило, а, наоборот, 

убавило. 

Распределение самооценок по баллам уточняет характер сдвига: 

 

Рисунок 3 - Распределение самооценок по баллам шкалы ясности в трёх замерах на двух 

площадках 

Ретроспективная оценка отличается от начальной не отрицательным смещением всей 

выборки, а перераспределением части выборки из зоны средних баллов (середины шкалы) в 

нижние баллы. 

Внешняя оценка ясности ниже, чем самооценка, но после совместного обсуждения 

расхождение с первоначальной оценкой уменьшилось. 

На CodeFest до обсуждения различие не достигает значимости: 5,16 против 4,89, Δ = 0,26, 

t(87) = 1,52, p = 0,131; однако после обсуждения оно становится значимым: 5,64 против 5,27, Δ 

= 0,37, t(87) = 2,25, p = 0,027, d_z = 0,24. 

На PeopleSense различие значимо при обоих замерах. До обсуждения самооценка составила 

5,53 балла против 4,85 у душнил, Δ = 0,68, t(40) = 3,09, p = 0,004, d_z = 0,49, а после обсуждения 

6,05 против 5,37, Δ = 0,68, t(40) = 3,17, p = 0,003, d_z = 0,51. 

Существенным фактором в защиту нашей гипотезы мы считаем, что после обсуждения 

оценки респондентов на обеих площадках выросли, как собственная, так и внешняя. Душнилы, 

выслушавшие докладчика, стали оценивать его понимание выше, а не ниже, при этом разрыв 

между самооценкой и оценкой со стороны сохранился. 

Сравнение с условием без собеседника (CodeFest доклад) 
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В условиях, когда участник применял вопросы к себе без участия «душнил», средняя оценка 

понимания практически не изменилась: 5,11 (SD = 1,44) до предъявления карточек и 5,19 (SD = 

1,63) после, Δ = +0,08, 95% ДИ [−0,10; 0,27], t = 0,88, p = 0,380, d_z = 0,06 (n = 226). 

 

Рисунок 4 - Самооценка докладчика и оценка душнил до и после обсуждения, средние 

значения и 95% доверительные интервалы 

Мы считаем, что отсутствие видимого результата при сравнительном условии не означает, 

что инструмент «не работает». Вопросы к собственному тексту возникли у 199 респондентов, 

то есть у 88% выборки, в среднем к 26,5% слов; лишь 12% не отметили ни одного слова в своих 

формулировках. 

 

Рисунок 5 - Доля слов собственного текста, к которым у респондента возникли вопросы, 

и накопленная доля респондентов (условие без собеседника) 
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Инструмент решил задачу: участники обнаружили в своём тексте непонятные слова и 

формулировки, тем не менее самостоятельная работа с текстом среднюю оценку понимания не 

изменила. Мы предположили, что причина заключается в том, что, увидев вопросы, 

респонденты посчитали, что ответы на большинство из них они уже знают. 

 

Рисунок 6 - Распределение ответов на вопрос «На какую часть вопросов у вас есть ответ» 

(условие без собеседника) 

36% ответили, что у них есть ответы практически на все вопросы к собственному тексту, 

19% – что больше чем на половину, и лишь 4% посчитали, что ответов нет ни на один вопрос. 

Само по себе полученное распределение не проверяет предположение, но указывает на тот факт, 

что участники уверены в наличии у них ответов, а также отметим, что распределение по шкал е 

«от практически на все» до «ни на что» не показывает, связана ли эта уверенность со сдвигом 

оценки. Мы решили проверить наше предположение, используя массив полученных данных. 

Ответ на вопрос относительно того, на какую часть вопросов у респондентов есть готовые 

ответы, представляет собой порядковую шкалу из пяти градаций, благодаря этому мы можем 

сопоставить её со сдвигом самооценки и проверить упорядоченную альтернативу, а именно: 

возрастает ли сдвиг по мере роста уверенности в наличии ответов. Для анализа мы использовали 

критерий Джонкхира – Терпстры. 

Анализ подтверждает наличие тренда – данные демонстрируют монотонное возрастание: J 

= 12 423,5 при E(J) = 9 522,5, z = 5,50, p < 0,001, τ-b Кендалла = 0,30. Результат воспроизводится 

при перестановочной проверке: ни одна из 50 000 перестановок не дала значения, равного 

наблюдаемому или превышающего его (p < 0,0001). Лучшая из них достигла J = 11 545 при 

наблюдаемом J = 12 423,5. Эффект сохраняется и при исключении наименьшей градации, на 

которую пришлось всего 9 человек, z = 4,90, p < 0,001. 

Средний сдвиг растёт монотонно по всем пяти градациям: −1,11 балла [−2,09; −0,14] у тех, 

у кого нет ответа ни на один вопрос, −0,45 и −0,32 в двух средних градациях, +0,31 и +0,63 [0,34; 

0,91] у тех, у кого есть ответы на большую часть вопросов и практически на все. Вместе со 

средним значением изменяется и направление сдвига. В нижней градации самооценку понизили 

56% респондентов и не повысил никто, а в верхней 5% понизили, а повысили 44%. Объединение 

градаций попарно даёт тот же результат: −0,57 балла у тех, у кого ответов меньше половины (n 

= 47), против +0,52 у тех, у кого их больше половины (n = 123), Δ = −1,09 [−1,61; −0,58], t = 

−4,20, p < 0,001, d = −0,78. 
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Рисунок 7 - Средний сдвиг самооценки и направление сдвига по градациям уверенности 

в наличии готовых ответов (условие без собеседника) 

Из этого можно сделать следующий вывод: средний нуль в условиях без собеседника не 

означает отсутствие изменений. Он является результатом усреднения двух противоположно 

направленных подгрупп: признавшие отсутствие ответа понизили свою оценку на один балл, а 

посчитавшие, что ответы у них есть, повысили. Механизм самопроверки собственного текста 

включается, но у меньшинства – у двух нижних градаций выборки (21%). 

Данный результат нельзя объяснить регрессией к среднему, поскольку данные идут в 

противоположную от регрессии сторону. Средняя первичная оценка по градациям составила 

3,89, 4,18, 4,77, 5,48 и 5,73 балла при общем среднем 5,11. Регрессия при таких значениях 

поднимала бы нижние градации и опускала бы верхние, а наблюдается обратное. Контроль 

первичной оценки связь не ослабляет, а, наоборот, усиливает. 

Мы считаем необходимым оговорить два обстоятельства. Первое: анализ эффекта 

самостоятельного оценивания имеет поисковый характер, так как не был предусмотрен при 

планировании и проведён после получения основных результатов. Второе: суждения “я 

понимаю свой текст” и ”у меня есть ответы на эти вопросы” являются близкими по сути и могут 

рассматриваться респондентами как одно и то же. На второе обстоятельство указывает высокая 

связь градации с итоговой оценкой, r = 0,69. 

Если принять во внимание всё вышесказанное, то можно сказать, что вопрос, заданный 

самому себе, является вопросом, на который, уже имеется готовый ответ. 

Отдельно, в качестве меры дополнительной проверки предположения, что ”если спрашивать 

самого себя, ответ уже имеется”, мы сравнили сдвиг самооценки при вопросах душнил к 

докладчику и при самостоятельном допросе. 

Распределения сдвига самооценки в двух условиях значимо различаются: χ²(4) = 19,71, p < 

0,001, N = 315, V Крамера = 0,25. После обсуждения самооценку повысили 60% респондентов 

против 35% в условиях доклада, понизили 17% против 27%, а не изменили 24% против 38%. 

Обсуждение с внешним собеседником не столько предотвращает ухудшение самооценки, 

сколько добавляет умеренный прирост у тех респондентов, у которых она при самостоятельной 

оценке осталась бы без изменений. 

Ограничения данного сравнения ранее оговаривались в разделе методологии. Связка между 

условиями групповая, а не внутрисубъектная, и порядок условий не менялся. 

Всего в ходе игры «душнилами» были заданы 863 вопроса на CodeFest и 332 на PeopleSense, 

из которых ответ получили 604 (70%) и 246 (74%) соответственно. На каждого докладчика 
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пришлось в среднем 8,99 вопроса на CodeFest (от 1 до 31) и 6,92 на PeopleSense (от 2 до 13). 

 

Рисунок 8 - Распределение сдвига самооценки понимания в двух условиях: с 

обсуждением (мастер-класс) и без собеседника (доклад). 

Полезность вопросов докладчиками оценена: 5,83 из 7 на CodeFest (SD = 1,40, n = 615) и 

5,81 на PeopleSense (SD = 1,30, n = 244). «Душнилы» полноту полученных ответов оценивали: 

5,61 (SD = 1,47, n = 1432) и 5,59 (SD = 1,21, n = 557). 

Три четверти использованных «душнилами» вопросов взяты из предъявленных им заранее  

заготовленных шаблонов. На CodeFest 217 из 863 (25%) и на PeopleSense 72 из 332 (22%) 

сформулированы самостоятельно, без шаблона. Наибольшее количество вопросов вызвали 

существительные (135 и 58), глаголы (119 и 51) и прилагательные (114 и 48). 

Следует особо отметить, что ни один из показателей вмешательства (описанных разделом 

ранее) не предсказал величину ретроспективного сдвига. Корреляция IOED_speaker с числом 

полученных вопросов составила r = 0,13 (p = 0,226) на CodeFest и r = 0,02 (p = 0,882) на 

PeopleSense. Любая связь между количеством вопросов и оценкой их полезности не имеет 

статистической значимости, что заслуживает отдельного внимания. 

Отсутствие связи между количеством и/или субъективным качеством вопросов и 

ретроспективным сдвигом оценки означает, что пересмотр происходит при наличии «душнилы» 

(внешнего спрашивающего), безотносительно к количеству и/или качеству вопросов. 

Получается, что сдвиг обеспечивает сам факт присутствия другого человека в позиции 

«душнилы» (спрашивающего), а не интенсивность и не воспринимаемое качество вопросов. 

Таблица 4 - Сводка статистических сравнений 

Сравнение Условие n Δ [95% ДИ] Критерий p 
Размер 

эффекта 

Ретроспективный пересмотр: 
начальная − ретроспективная 

CodeFest 88 +0,43 [0,15; 0,71] t(88) = 3,03 0,003 d_z = 0,32 

PeopleSense 41 +0,68 [0,25; 1,12] t(40) = 3,20 0,003 d_z = 0,50 
Прирост самооценки: 
текущая − начальная 

CodeFest 88 +0,48 [0,22; 0,74] t(88) = 3,69 < 0,001 d_z = 0,39 

PeopleSense 41 +0,54 [0,16; 0,92] t(40) = 2,85 0,007 d_z = 0,45 
Расхождение двух суждений: 
текущая − ретроспективная 

CodeFest 88 +0,91 [0,67; 1,15] t(88) = 7,50 < 0,001 d_z = 0,80 

PeopleSense 41 +1,22 [0,81; 1,63] t(40) = 5,94 < 0,001 d_z = 0,93 
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Сравнение Условие n Δ [95% ДИ] Критерий p 
Размер 

эффекта 

Самооценка против оценки 
душнил, до обсуждения 

CodeFest 88 +0,26 [−0,08; 0,61] t(87) = 1,52 0,131 d_z = 0,16 
PeopleSense 40 +0,68 [0,23; 1,12] t(39) = 3,09 0,004 d_z = 0,49 

Самооценка против оценки 
душнил, после обсуждения 

CodeFest 88 +0,37 [0,04; 0,69] t(88) = 2,25 0,027 d_z = 0,24 

PeopleSense 39 +0,68 [0,25; 1,11] t(38) = 3,17 0,003 d_z = 0,51 
Изменение самооценки без 
собеседника: T1 − T0 

Доклад 226 +0,08 [−0,10; 0,27] t(225) = 0,88 0,380 d_z = 0,06 

Тренд сдвига по уверенности 
в наличии ответов 

Доклад 226 – J = 12 423,5; 
z = 5,50 

< 0,001 τ-b = 0,30 

Сдвиг при ответах менее и 
более чем на половину 
вопросов 

Доклад 47 
123 

−1,09 [−1,61; 
−0,58] 

t(72,2) = 
−4,20 

< 0,001 d = −0,78 

Различие распределений 
сдвига между условиями 

Мастер-класс 
против доклада 

315 – χ²(4) = 19,71 < 0,001 V = 0,25 

Примечание. Для первых трёх сравнений положительное Δ означает, что первый из сопоставляемых 

показателей выше второго. Для сравнений с оценками душнил положительное Δ означает, что докладчик 

оценивает своё понимание выше, чем его оценивают со стороны. Объём выборки в сравнениях с участием 

«душнил» меньше основного, поскольку не каждый докладчик получил внешнюю оценку в соответствующий 

момент. Корреляции показателей вмешательства с величиной ретроспективного пересмотра в таблицу не 

включены: ни одна из них не достигла уровня значимости (см. раздел «Вопросы душнил»). Тренд сдвига по 

уверенности в наличии ответов проверен критерием Джонкхира – Терпстры для упорядоченной альтернативы;  

приведённое p подтверждено перестановочной проверкой (50 000 перестановок). 

 

Ограничения 

Наиболее существенное ограничение, что все три оценки понимания получены с помощью 

самооценки, следующим по значимости ограничение находится в плоскости дизайна 

эксперимента в котором отсутствует внутрисубъектные измерения доклад → мастер-класс. 

Ретроспективная оценка происходит в момент когда происходит оценка текущая, и может быть 

подвержена искажению. Роли во время игры чередовались, опыт спрашивания мог оказать 

влияние на собственную оценку независимо от полученных вопросов. 

Основным результатом нашего исследования мы считаем воспроизводимость эффекта, 

обнаруженного Розенблитом и Кейлом, на принципиально ином материале. Участники 

эксперимента, объяснявшие свой замысел другому человеку, оценили свое изначальное 

понимание ниже, чем в момент формулирования в письменном виде перед началом 

взаимодействия, одновременно с этим, по мнению участников эксперимента, они стали 

понимать свой замысел лучше, чем понимали до разговора с внешним партнером. 

На наш взгляд, именно наличие двух сдвигов – ретроспективного и сразу после 

взаимодействия – является содержательным результатом нашего исследования. Мы не можем 

утверждать, что участник стал понимать свои мысли лучше, а только то, что он изменил оценку, 

подняв уровень понимания после диалога с «душнилой» и понизив уровень изначальной оценки 

в ходе ретроспективной оценки. Расхождение данных суждений составило 0,91 на CodeFest и 

1,22 на PeopleSense и является самым ярким эффектом всего исследования (d_z = 0,80 и 0,93). 

Иначе говоря, разговор с внешним партнером сдвинул не столько понимание (дизайн 

эксперимента не предполагал измерения данного показателя), сколько то, как участник 

оценивает собственное понимание. 

Проблематика данной работы рассматривает феномен пересмотра уровня глубины 

понимания субъектом исследования и фокусируется на вопросе, чем вызван пересмотр. 
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Изначальное, интуитивное предположение заключалось в том, что вопросами, то есть чем 

больше вопросов «душнила» задал докладчику и чем вопросы существеннее, тем сильнее 

докладчик пересмотрит свою оригинальную оценку понимания, однако полученные данные 

этого предположения не подтверждают. 

Первое. Сравнительное условие, при котором разработанный нами инструмент применялся 

без внешнего партнера, не произвело сдвига вообще: 5,11 против 5,19, Δ = +0,08, p = 0,380, d_z 

= 0,06 при n = 226. При этом мы не можем сказать, что инструмент не отработал: в отношении 

собственного текста у 199 (88%) участников возникли вопросы, в среднем к четверти 

использованных ими в формулировках понятий. То есть вопросы к словам в тексте были, но 

оценка не сдвинулась, таким образом получается, что процедура сработала на первом этапе 

(спросить), но не сработала на втором (изменить оценку). 

Второе. При спрашивании самого себя 36% участников ответили, что знают ответ 

практически на все вопросы, 19% знают ответы больше чем на половину и лишь 4% не знают 

ответов. Возможно, что при спрашивании самого себя, собственное сомнение снимается 

иллюзией собственного объяснения (понимания). 

Третье. Даже если вопрос поступает извне, полученные данные указывают на то, что 

количество вопросов не предсказывает величину пересмотра изначальной оценки. В силу 

ограничения дизайна исследования мы не можем сказать, была ли зависимость между 

интенсивностью самой дискуссии и параметрами заданных вопросов. Ни количество вопросов, 

ни число «душнил» на одного докладчика, ни величина субъективной полезности вопросов не 

связаны ни с ретроспективным пересмотром оценки, ни с приростом текущей оценки, все 

коэффициенты корреляции находятся в диапазоне от -0,21 до +0,28 и ни один не достигает 

уровня значимости. 

Вместе три фактора указывают на один вывод: не инструмент имеет значение при 

пересмотре оценок, а внешняя позиция, источник, из которого вопросы поступают. Имеет 

значение перевод проверки из внутреннего плана во внешний. Оказывается, что такого перевода 

достаточно для изменения субъективной оценки понимания, дальнейшее наращивание 

интенсивности вопросов не добавляет ничего. 

Прямое сравнение условий доклада и мастер-класса подтверждает данный вывод. Более 

того, оно указывает на то, что разговор ничего не изменяет в понимании, но помогает 

докладчику сдвинуть самооценки (ретроспективную и после сессии вопросов), сдвинуть их в 

разные стороны. 

Полученный результат согласуется с критерием беглости суждения, о котором написано во 

введении к настоящему исследованию. Решение «мне понятно» в условиях доклада 

принимается не по результату содержания (ответов на вопросы), а по субъективной легкости, с 

которой мысль рождается в голове [Koriat, 1997]. Собственный текст обладает беглостью в 

максимальной степени: он только что написан, логика «понятна», и потому момент «прекратить 

спрашивать» срабатывает раньше, чем при вопросах извне. Проверка в собственной голове 

использует те же механизмы, которые и породили текст – механизмы, которые, по нашему 

мнению, связаны с воображением и иллюзиями. 

Внешний собеседник «ломает механизм» не тем, что он знает больше, – как раз наоборот, 

скорее всего меньше, он обусловлен тем, что «душнила» не имеет доступа к внутреннему 

контексту докладчика. Внешнему собеседнику требуется, чтобы автор проговорил вслух то, что 

он думает, что понимает. Перевод внутренней речи во внешнюю оказывается механизмом, при 

котором автор обнаруживает, что логика, изложенная им письменно, несостоятельна. Отсюда и 

природа невосприимчивости к количеству вопросов: докладчик обнаруживает «поломку» 
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логики на первом же ответе, дальше идет повторение уже сделанного открытия с новыми 

терминами и положениями, описанными текстом. 

Этим мы объясняем отличие нашего исследования от исследования Розенблита и Кейла, в 

котором объектом объяснения выступало внешнее устройство: застежка-молния, замок, 

спидометр, швейная машинка. Знания о внешних устройствах у респондентов исследования 

Розенблита и Кейла были фрагментарными и заимствованными. В нашем исследовании 

объектом выступает собственный замысел, к которому у респондента имеется эксклюзивное 

понимание и, что важнее, авторская позиция. 

Эта разница, казалось бы, незначительная, на самом деле имеет в своей основе совсем иную 

природу: стоимость признания. Понять, что не понимаешь устройство бытового прибора, 

значительно «дешевле» психологически, чем признать тот факт, что не понимаешь, зачем 

приехал на конференцию за счет работодателя. Таким образом, можно сказать, что дизайн 

нашего эксперимента проверяет эффект в значительно более трудных условиях и в этих же 

условиях воспроизводит (на второй конференции). 

Следует также отметить тот факт, что «душнилы» во всех замерах оценивают понимание 

докладчика ниже, чем он оценивает сам себя, и после обсуждения, казалось бы, разрыв должен 

был или исчезнуть, или уменьшиться, но этого не происходит. На CodeFest он составил Δ = 0,37, 

p = 0,027. 

Наше предположение, что обсуждение сблизит собеседников, не подтвердилось. Данные 

показали иное. Обе оценки в ходе обсуждения возрастают – и самооценка, и внешняя, – при 

этом дистанция между ними сохраняется. «Душнила» оценивает докладчика выше, чем до 

обсуждения, но все равно ниже, чем докладчик оценивает себя. 

Мы предполагаем, что обсуждение не сближает взаимные оценки, но при этом повышает 

взаимную удовлетворенность (активирует специфический социальный механизм): докладчик 

доволен, тем что ответил, а «душнила», тем что получил ответ. Полезность вопросов оценена 

докладчиками в 5,83 и 5,81 балла, полнота ответов «душнилами» – в 5,61 и 5,59. А также с очень 

высокой вероятностью часть разрыва несократима в принципе, потому что у докладчика 

остается доступ к несказанному, тогда как у «душнилы» его нет, и длительность обсуждения не 

способна компенсировать нехватку у «душнилы» “внутреннего знания” докладчика. 

Следовательно, можно сделать вывод, что внешняя оценка не изменяет самооценку, не 

«повышает» понимание, а создает условия для появления более строгой точки отсчета 

самооценки понимания докладчиком. 

Следует также отметить принципиальный факт: средние значения скрывают 

неоднородность результатов. Ретроспективную оценку понизили 40 из 89 участников CodeFest 

и 20 из 41 на PeopleSense, повысили 20 и 6, а не изменили 29 и 15 соответственно. Кроме того, 

у каждого шестого участника (17% на обеих площадках) обсуждение понизило текущую оценку 

понимания, что позволяет утверждать с определенной долей уверенности, что разговор с 

внешним спрашивающим («душнилой») повышает вероятность увидеть в своих суждениях 

иллюзию понимания у половины участников, и некорректно делать утверждения, что разговор 

с внешним спрашивающим снижает иллюзию у всей экспериментальной выборки. 

Вопрос, кто и по какой на самом деле причине принимает решение пересмотреть свою точку 

зрения, остается открытым и представляет наиболее перспективное направление дальнейшего 

исследования. 

Обнаруженные в текущем исследовании эффекты нельзя называть большими: при пороге 

надежности обнаружения d_z = 0,30 и 0,45 мы имеем d_z = 0,32 и 0,50 для выборки n = 88 на 

CodeFest и n = 41 на PeopleSense, результаты лежат вблизи границы чувствительности 
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исследования, в связи с чем напрашиваются два вывода: 

Воспроизведение эффекта на второй площадке, с вдвое меньшим числом участников, 

усиливает доверие к результату. 

Отсутствие связей с показателями вмешательства нельзя трактовать как доказанное 

отсутствие: при n = 88 мы уверенно обнаружили бы корреляцию от 0,29 и выше, но не слабее. 

Различие величин эффекта между площадками (0,43 и 0,68) мы отдельно не проверяли, а 

доверительные интервалы перекрываются почти целиком, поэтому содержательно 

интерпретировать различие мы не считаем возможным. Мы можем лишь отметить, что задания 

между площадками различались. На CodeFest участники обосновывали решение приехать на 

конференцию, а на PeopleSense – почему не применяют предложенную практику работы с 

вниманием. Литература, посвященная иллюзии понимания, указывает, что именно требование 

объяснить механизм, а не обосновать «почему / зачем?», дает эффект [Fernbach et al., 2013], что, 

на наш взгляд, является правдоподобной гипотезой, которую на текущих данных проверить не 

представляется возможным. 

Тем не менее при максимально осторожной политике формулирования выводов одно 

следствие, на наш взгляд, обладает достаточной устойчивостью, чтобы быть 

сформулированным. Самопроверка понимания неэффективна не потому, что человек не 

использует вопросы, – наши данные указывают на то, что использует, – а потому что проверка 

использует тот же критерий/механизм, который и создает иллюзию. 

Полученные результаты можно интерпретировать несколько скромнее, чем при 

первоначальном проектировании дизайна эксперимента: внешний источник вопросов и 

обязанность ответить вслух делают критерии самооценивания более жесткими. Ни количество 

вопросов, ни их качество не имеет значения, значение имеет наличие адресата. В контексте 

обучения каким-либо навыкам это означает, что короткий разбор в паре с кем-то несет в себе 

больше ценности, чем развернутый самостоятельный аудит. 

Отметим, что внешняя оценка систематически ниже самооценки и остается ниже после 

разговора. Практический смысл подобного положения заключается в том, что мнение 

слушателя не следует воспринимать как окончательный вердикт о качестве написанного 

докладчиком. 

Результат исследования позволяет сформулировать дальнейшее направление изысканий, и 

заключаться оно будет в поиске объективной меры измерения понимания, которая позволила 

бы отделить простой пересмотр ценности суждения от истинного изменения понимания. 

Дополнительно нам было бы интересно сопоставить (случайным образом) три условия: живой 

собеседник, самостоятельная оценка и автоматический спрашивающий в виде большой 

языковой модели. Данные настоящего исследования не позволяют прямую проверку 

сопоставляемости условий. Если существенна позиция, то языковая модель эффекта не даст, 

если существенен вопрос, то даст. И в завершение нам интересно узнать устойчивость эффекта, 

а именно: сохраняется ли результат пересмотра оценки спустя какое-то время или самооценка 

возвращается к исходной величине, как только внешний собеседник исчезает. 

Заключение 

В данном исследовании мы поставили вопрос воспроизведения иллюзии глубины 

понимания на материале, где у человека отсутствует заимствованное знание, – на его 

собственном замысле (мыслях, идеях, задачах, действиях), а также нам было интересно 

выяснить механизм, при котором происходит пересмотр самооценки, если вообще происходит. 
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Для поиска ответа мы использовали специально разработанную авторскую 

многопользовательскую веб-игру «Душнота по понятиям» и проверили практическую 

применимость инструмента в условиях двух отраслевых конференций. 

С помощью многопользовательской игры были собраны данные посетителей конференции, 

решивших принять добровольное участие: 88 полных наборов самооценок на CodeFest и 41 на 

PeopleSense, а также 226 ответов в условиях, при которых участник задавал вопросы самому 

себе. 

Эффект воспроизвелся на обеих площадках ( +0,43 и +0,68, p = 0,003, d_z = 0,32 и 0,50). 

После разговора с внешним спрашивающим участники оценили свое ретроспективное 

понимание ниже, чем оценивали в момент формулирования текста. Одновременно с этим 

текущая (постфактум) оценка выросла. Расхождение двух суждений (ретроспективного и 

постфактум) оказалось самым выраженным эффектом исследования (0,91 и 1,22 по 7-ми 

бальной шкале при d_z = 0,80 и 0,93). Однако следует отметить, что собранные данные 

позволяют зафиксировать именно пересмотр суждения о понимании, объективных мер 

измерения понимания дизайн эксперимента не предусматривает. 

Тем не менее наиболее содержательным результатом оказался тот, которого мы не ожидали. 

Наше исходное предположение состояло в том, что величина пересмотра оценки определяется 

интенсивностью, то есть количеством и качеством заданных вопросов. Полученные данные это 

предположение не подтвердили. Ни число вопросов, ни субъективная полезность вопросов, ни 

число «душнил» на одного докладчика не связаны с величиной пересмотра оценок. Все 

коэффициенты лежат в диапазоне от –0,21 до +0,28 и не достигают уровня значимости. При этом 

следует отметить, что при условии отсутствия собеседника (на докладе) сдвига не произошло 

вовсе, хотя инструмент выполнил свою функцию: в условиях доклада у 88% участников 

возникли вопросы к собственному тексту. Вопросы были – пересмотра оценок нет. 

Из этого следует основной вывод работы – значение имеет не вопрос, а позиция, из которой 

он поступает. Перевод проверки из внутреннего плана во внешний, при котором имеется 

адресат, которому необходимо ответить вслух, оказывается достаточным условием пересмотра; 

любое дальнейшее наращивание интенсивности не добавляет ничего. А самопроверка 

оказывается неэффективной, потому что человек задает себе вопрос и оценивает ответ по 

критерию беглости, породившему исходную уверенность. 

Мы также обнаружили, что разрыв между самооценкой и внешней оценкой не устраняется 

после обсуждения. Душнила по-прежнему оценивает понимание ниже, чем докладчик. Мы 

полагаем, что часть этого разрыва несократима в принципе: у докладчика остается доступ к 

несказанному, у «душнилы» доступа нет и не будет. 

Отдельно следует отметить, что эффект изменения оценки не однонаправленный и не 

является общим свойством выборки. Ретроспективную оценку понизили 45% и 49% участников, 

повысили 22% и 15%, не изменили 37% и 17%, а еще примерно у каждого шестого участника 

текущая оценка снизилась после обсуждения. Полученный результат описывает направление 

сдвига, но скрывает обстоятельства, при которых сдвиг оказался возможным. Вопрос о том, кто 

и по какой причине пересматривает свои суждения, остается открытым. 

В практическом плане интерпретировать полученные в ходе эксперимента результаты 

можно следующим образом: короткий разбор в паре с внешним собеседником ценнее любого, 

даже самого развернутого, самостоятельного аудита собственных убеждений. При этом 

собеседнику не требуется ни обладать экспертностью в области обсуждаемой проблемы, ни 

задавать избыточное количество вопросов, требуется лишь позиция спрашивающего и 
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обязанность докладчика отвечать вслух. Вместе с тем внешнюю оценку не следует принимать в 

качестве какого-либо вердикта, она систематически ниже и остается ниже после разговора. 

Дальнейшее направление работы мы видим в поиске объективной меры измерения 

понимания, которая позволила бы отделить изменение личностного суждения от изменения 

глубины понимания в прямом рандомизированном сопоставлении трех условий: при наличии 

собеседника, без собеседника и при ответах на вопросы большой языковой модели. А также в 

проверке устойчивости эффекта во времени, а именно: сохраняется ли пересмотренная оценка 

после исчезновения внешнего собеседника (человека или большой языковой модели). 
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Abstract 

The article examines the reproducibility of the illusion of explanatory depth effect (the illus ion 

of understanding, when a person believes that they understand a subject more deeply than they 

actually do) on the material of the participant's own design, rather than an external technical device, 

as in the classic study by Rosenblit and Keil, where subjects overestimated their understanding of 

how household appliances work. The experimental intervention was implemented using the authors' 

multiplayer web game "Dushnota po ponyatiyam" ("Stuffiness by Concepts"), in which a participant 

recorded in writing their own statement according to a cause-and-effect template (formulating a 

certain concept or relationship), assessed the clarity of their design on a scale, answered "silly" 

questions from other participants (simple, unexpected questions testing the boundaries of 

understanding), and then assessed clarity again – current (how clear it is now) and retrospective 

(how clear it was at the beginning before the discussion), which allows recording a shift in self-

assessment. Data were collected at two industry conferences, CodeFest and PeopleSense, with the 

participation of IT and design specialists: complete sets of self-assessments were obtained from 88 

and 41 participants, and an additional 226 responses were collected in a comparative condition, 

where the same questions were applied by the participant to their own text without an external 

interlocutor, which made it possible to separate the effect of social interaction from the effect of 

self-reflection. Processing was performed using the paired Student's t-test with calculation of 

Cohen's d_z for estimating the effect size, the chi-square test for analyzing response distributions, 

and the Jonckheere–Terpstra test for identifying trends in ordinal data. It is shown that after the 

discussion, participants rate their previous understanding lower than at the time of writing the text 

(+0.43 and +0.68 points, p = 0.003), while the current assessment increases; the divergence of the 

two judgments (current assessment and retrospective assessment of previous understanding) turned 

out to be the most pronounced effect of the study, indicating that dialogue with other participants 

exposes the illusion of understanding. At the same time, neither the number of questions, nor their 

subjective usefulness, nor the number of questioners is related to the magnitude of the revision, and 

in the condition without an interlocutor, no shift occurs at all, which testifies to the key role of social 

interaction in triggering metacognitive revision. It is concluded that what matters is not the question 

itself (as a stimulus for reflection), but the external position from which it comes (the Other as a 

bearer of a different perspective, leading out of monological thinking), and the obligation to answer 

aloud, which forces one to articulate and test the boundaries of one's own understanding, making the 

game an effective tool for self-diagnostics and adult learning. 
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Аннотация 

В статье представлены результаты оценки эффективности процедуры релаксации, 

применяемой после стрессогенного симуляционного воздействия в рамках подготовки 

персонала объектов топливно-энергетического комплекса к действиям в условиях 

чрезвычайной ситуации. Актуальность исследования обусловлена необходимостью 

формирования у работников не только навыков поведения в условиях аварийного 

сценария, но и способности к управляемому восстановлению психофизиологического 

состояния после стрессовой нагрузки. В качестве объективного физиологического 

показателя использовалась частота сердечных сокращений. В исследовании приняли 

участие 1634 испытуемых. Среднее значение пульса во время прохождения симуляции 

составило 124,47 ± 15,51 уд/мин, после процедуры релаксации – 97,77 ± 7,23 уд/мин. 

Среднее снижение частоты сердечных сокращений составило 26,69 ± 15,60 уд/мин. 

Уменьшение пульса после релаксационного этапа было зафиксировано у 97,74% 

испытуемых. По результатам парного t-критерия Стьюдента выявлены статистически 

значимые различия между показателями пульса во время симуляции и после релаксации: 

t(1633) = 69,15; p < 0,001. Размер эффекта Cohen's d составил 1,71, что соответствует 

выраженному эффекту релаксационного воздействия. Полученные результаты 

подтверждают эффективность релаксационной процедуры как восстановительного 
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компонента методики формирования психофизиологической устойчивости персонала к 

действиям в чрезвычайных ситуациях. 
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релаксации после стрессового воздействия вследствие симуляции чрезвычайной ситуации 

у персонала объектов топливно-энергетического комплекса // Психология. Историко-
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Введение 

Одной из ключевых задач промышленной безопасности является подготовка персонала 

объектов топливно-энергетического комплекса (ТЭК) к действиям в условиях чрезвычайной 

ситуации (ЧС). Аварийные или нештатные ситуации на объектах ТЭК могут характеризоваться 

высокой скоростью развития событий, угрозой жизни и здоровью людей, а также 

необходимостью принятия ответственных решений в условиях повышенного 

психоэмоционального напряжения и нехватки времени. В этих условиях эффективность 

действий работника определяется не только уровнем его профессиональных действий, но и 

состоянием психофизиологической готовности [Гуренкова и др., 2007]. 

Традиционные методы подготовки персонала часто акцентируют внимание на 

инструктажах, отработке нормативных алгоритмов и проверке знаний требований 

промышленной безопасности, однако реальная чрезвычайная ситуация предъявляет к человеку 

дополнительные требования. В них входят способность сохранять внимание, контролировать 

эмоциональные реакции, не допускать паники, поддерживать адекватное взаимодействие с 

другими участниками и быстро восстанавливать функциональное состояние после стрессового 

воздействия [Гуренкова и др., 2007]. Поэтому современная система подготовки персонала 

должна включать в себя не только этап моделирования аварийной обстановки, но и этап 

управляемого восстановления. 

Симуляционные и VR-технологии позволяют безопасно воспроизводить нужные признаки 

чрезвычайной ситуации и вызывать у обучающихся контролируемую стрессовую реакцию 

[Исаев, 20213]. Данный подход хорошо подходит для подготовки работников, так как позволяет 

сформировать у сотрудников опыт столкновения с аварийной ситуацией без риска для здоровья. 

Для полноценного закрепления информации и снижения последствий перманентной нагрузки 

необходим также процесс восстановления, направленный на возвращение 

психофизиологического состояния к нормальным значениям. 

Процедура релаксации в рамках разрабатываемой методики подготовки персонала объектов 

ТЭК к ЧС является заключительным этапом, который проводится после симуляции [Исаев, 

2023]. Данный этап необходим не просто как отдых после тренировки, но и как метод 

целенаправленного снижения уровня психофизиологического возбуждения, который 
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вызывается предыдущим этапом в виде симуляции ЧС. Такой подход выражается в двухфазной 

подготовке. Сначала производится контролируемое стрессогенное воздействие, а затем 

формируется навык контролируемого восстановления. Именно такое сочетание этапов может 

рассматриваться как основа формирования психофизиологической устойчивости персонала.  

Одним из доступных и объективных показателей психофизиологического состояния 

является частота сердечных сокращений (ЧСС). Увеличение пульса показывает активацию 

организма при эмоциональном напряжении, в то время как его снижение после 

восстановительного воздействия может рассматриваться как индикатор частичной 

нормализации функционального состояния сотрудника [Исаев, Минаева, 2026]. Поэтому оценка 

динамики пульса до и после релаксационной процедуры дает возможность количественно 

подтвердить ее эффективность. 

Цель исследования – оценка эффективности процедуры релаксации, применяемой после 

стрессогенного симуляционного воздействия, на основе анализа динамики частоты сердечных 

сокращений у испытуемых. 

Для достижения поставленной цели были решены следующие задачи: 1) определить средние 

значения частоты сердечных сокращений во время прохождения симуляционного сценария и 

после процедуры релаксации; 2) рассчитать величину снижения пульса после релаксационного 

этапа; 3) определить долю испытуемых, у которых после релаксации наблюдалось снижение 

частоты сердечных сокращений; 4) проверить статистическую значимость различий между 

показателями пульса во время симуляции и после релаксации; 5) оценить силу 

восстановительного эффекта с использованием размера эффекта Cohen's d [Исаев и др., 2024]. 

Материалы и методы 

Исследование проводилось в рамках апробации авторской методики подготовки персонала 

объектов топливно-энергетического комплекса к действиям в чрезвычайных ситуациях. 

Методика включает в себя стрессогенное симуляционное воздействие и последующий 

восстановительный этап, который основан на процедуре релаксации. В настоящей статье 

проводится анализ восстановительного этапа авторской методики путем сравнения показателя 

ЧСС во время симуляции и после процедуры релаксации [Исаев, Минаева, 2025]. 

В исследовании приняли участие 1634 испытуемых. В качестве регистрируемого 

физиологического параметра использовалась частота сердечных сокращений, измеряемая в 

ударах в минуту. Фиксация пульса проводилась на двух этапах: во время прохождения 

симуляционного сценария и после проведения процедуры релаксации. Такой подход позволил 

оценить, насколько релаксационный этап способствует снижению физиологической активации, 

которая возникла при моделировании ЧС. 

Все испытуемые проходили единый стандартизированный симуляционный сценарий, что 

обеспечило сопоставимость физиологических показателей на последующем этапе 

восстановления. Целью симуляционного этапа было создание контролируемого 

психоэмоционального напряжения посредством погружения испытуемых в сценарий, 

приближенный к условиям чрезвычайной ситуации. Данный сценарий включает в себя: 

 Визуализацию аварийной обстановки на объекте ТЭК в виртуальной реальности; 

 Звуковые триггеры и сопровождение; 

 Динамику развития ЧС; 

 Элементы неопределённости. 



Labor psychology, engineering psychology, cognitive еrgonomics 103 
 

Assessment of the Effectiveness of the Relaxation Procedure … 
 

В ходе симуляции работник сталкивается с признаками ЧС, которые требуют повышенной 

концентрации и эмоциональной мобильности. Данный этап направлен на стрессогенное 

воздействие, после которого необходимо обеспечить восстановление психофизиологического 

состояния. 

Процедура релаксации проводится после завершения симуляции и направлена на снижение 

психофизиологического возбуждения. Она необходима для перехода испытуемого из режима 

мобилизации в состояние восстановления. В рамках методики данная процедура выполняет 

функцию управляемой нормализации состояния после стрессовой нагрузки. 

Основным критерием оценки эффективности процедуры релаксации является частота 

сердечных сокращений (ЧСС) после процедуры по сравнению с показателем во время 

прохождения симуляции. Отдельно оценивалась доля испытуемых, у которых снижение пульса 

было зафиксировано индивидуально. Такой подход позволяет оценить как среднегрупповой 

эффект, так и устойчивость результата на уровне выборки.    

Статистическая обработка данных 

Для описания показателей ЧСС были рассчитаны: 

 Среднее значение - М; 

 Стандартное отклонение - SD; 

 Медиана; 

 Минимальное значение - Min; 

 Максимальное значение - Max; 

Для статистической обработки данных, помимо вышеупомянутых, были рассчитаны 

следующие показатели: 

 Доля испытуемых со снижением ЧСС; 

 Средняя величина снижения пульса; 

 Стандартное отклонение пульса; 

 Парный t-критерий Стьюдента; 

 Коэффициент корреляции Пирсона; 

 Размер эффекта Cohen’s d. 

Индивидуальное снижение ЧСС рассчитывалось по формуле: 

ΔЧССi = ЧССi (во время симуляции) – ЧССi (после релаксации), 

где ΔЧССi – это индивидуальное изменение частоты сердечных сокращений у i-го 

испытуемого. 

Среднее снижение ЧСС определялось по формуле: 

МΔ = ∑ΔЧССi / n, 

где MΔ – среднее снижение ЧСС, n – объём выборки. 

Для проверки статистической значимости различий между двумя связанными измерениями 

применялся парный t-критерий Стьюдента. Нулевая гипотеза заключалась в отсутствии 

статистически значимых различий между показателями пульса во время симуляции и после 

релаксации. Уровень статистической значимости принимался равным p < 0,05. С учетом 

фактических результатов при описании различий использовалась запись p < 0,001. Парный t-

критерий Стьюдента рассчитывался по формуле: 
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t = МΔ / (SDΔ / √𝑛), 

где МΔ – средняя разница между связанными измерениями, SDΔ – стандартное отклонение 

индивидуальных разниц, n – количество испытуемых. 

Для оценки практической выраженности эффекта был рассчитан размер эффекта Cohen's d 

для связанных измерений. Он определялся как отношение средней разницы между 

показателями пульса во время симуляции и после релаксации к стандартному отклонению этой 

разницы: 

d = МΔ / SDΔ, 

Значения d около 0,2 обычно интерпретируются как слабый эффект, около 0,5 - как средний, 

0,8 и выше - как выраженный эффект [Lazarus, Folkman, 1984]. В настоящем исследовании 

данный показатель использовался для оценки силы релаксационного воздействия. 

Доля испытуемых со снижением ЧСС определялась как отношение количества участников, 

у которых показатель ЧСС после релаксации был ниже значения, зарегистрированного во время 

симуляции, к общему числу испытуемых, выраженное в процентах: 

P = (n↓ / n) × 100%, 

где n↓ - количество испытуемых со снижением ЧСС после релаксации, n - общий объем 

выборки. 

Статистическая обработка проводилась с использованием методов описательной и 

сравнительной статистики. В качестве дополнительного параметра был рассчитан коэффициент 

корреляции Пирсона между значениями пульса во время симуляции и после релаксации. Этот 

показатель оценивал, насколько исходная выраженность физиологической активации во время 

симуляции связана с уровнем пульса после восстановительной процедуры. 

Результаты 

Согласно результатам описательной статистики во время прохождения симуляционного 

сценария среднее значение частоты сердечных сокращений составило 124,47 ± 15,51 уд/мин. 

Медиана показателя равнялась 125 уд/мин, минимальное значение составило 90 уд/мин, 

максимальное – 150 уд/мин. Эти данные подтверждают сопровождение симуляционного этапа 

физиологической активацией испытуемых. 

После проведения процедуры релаксации среднее значение частоты сердечных сокращений 

снизилось до 97,77 ± 7,23 уд/мин. Медиана после релаксационного этапа составила 98 уд/мин, 

минимальное значение – 85 уд/мин, максимальное – 110 уд/мин. Снижение как среднего 

значения, так и разброса показателей свидетельствует о стабилизирующем воздействии 

процедуры релаксации. 

Описательные статистические показатели частоты сердечных сокращений во время 

прохождения стрессогенного сценария и после релаксации представлены в таблице 1.  

Средняя величина снижения частоты сердечных сокращений после релаксационной 

процедуры составила 26,69 ± 15,60 уд/мин. Индивидуальное снижение пульса было 

зафиксировано у 97,74% испытуемых. Следовательно, восстановительный эффект проявился 

как на уровне средних значений, так и у подавляющего большинства участников исследования. 
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Таблица 1 - Описательные показатели частоты сердечных сокращений на 

этапах исследования 

Этап измерения n M, уд/мин. SD Медиана Min-Max 

Во время симуляции 1634 124,47 15,51 125 90-150 
После релаксации 1634 97,77 7,23 98 85-110 

 

Показатели восстановительного эффекта релаксации отображены в таблице 2. 

Таблица 2 - Показатели восстановительного эффекта процедуры релаксации 

Показатели Значение 

Среднее снижение ЧСС, уд/мин 26,69 
Стандартное отклонение снижения 15,60 

Доля испытуемых со снижением ЧСС, % 97,74 
Корреляция между ЧСС во время симуляции и после релаксации 0,219 

 

Парный t-критерий Стьюдента подтвердил статистическую значимость различий между 

показателями пульса во время симуляции и после релаксации: t(1633) = 69,15; p < 0,001. Таким 

образом, снижение частоты сердечных сокращений после релаксации не может быть объяснено 

случайными колебаниями показателя, что опровергает нулевую гипотезу. Это позволяет 

утверждать, что прохождение процедуры релаксации сопровождалось понижением частоты 

сердечных сокращений. 

Размер эффекта Cohen's d составил 1,71. Данное значение значительно превышает порог 

выраженного эффекта d > 0,8 и свидетельствует о высокой практической значимости 

релаксационной процедуры [Cohen, 1988]. Это говорит о том, что различия являются не только 

статически значимыми, но и содержательно существенными для оценки уровня воздействия 

процедуры релаксации. 

Результаты проверки статистической значимости приведены в таблице 3. В таблице 

использованы следующие обозначения: Δ - средняя разница между ЧСС во время симуляции и 

ЧСС после релаксации, t - значение парного t-критерия Стьюдента; df - число степеней свободы; 

p - уровень статистической значимости; d - размер эффекта Cohen’s d. 

Таблица 3 – результаты проверки статистической значимости различий ЧСС 

Δ , уд/мин t df p d 

26,69 69,15 1633 < 0,001 1,71 

 

Обсуждение 

В ходе исследования были получены данные, позволяющие рассматривать процедуру 

релаксации как эффективный компонент авторской методики подготовки персонала ТЭК к 

действиям в условиях ЧС. Среднее снижение пульса после процедуры релаксации составило 

26,69 уд/мин., что подтверждает эффективность этапа. Происходит выраженное снижение 

психо-физиологического возбуждения, возникающего при прохождении симуляции. 

Необходимо подчеркнуть факт снижения пульса у 97,74 % испытуемых. Из этого следует 

высокая устойчивость эффекта на уровне выборки. Если бы положительная динамика 

наблюдалась только у малой части участников, это бы дало основание говорить об 

индивидуальной чувствительности к процедуре. Однако полученный показатель подтверждает 
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системность процедуры релаксации и даёт возможность использовать его как массовый 

восстановительный элемент после стрессогенной тренировки. 

Снижение стандартного отклонения после релаксации также имеет практическую 

значимость. Во время симуляции разброс показателей был выше.  

Это указывает на индивидуальные различия в реакции на стрессогенное воздействие. После 

процедуры релаксации стандартное отклонение уменьшилось, а максимальное значение пульса 

снизилось до 110 уд/мин. 

Значение Cohen’s d, равное 1,71, подтверждает силу эффекта. В рамках прикладных 

исследований по психофизиологической подготовке такой размер эффекта является значимым 

аргументом в пользу внедрения процедуры. Он показывает, что различия между состоянием 

испытуемого во время симуляции и после релаксации выражены достаточно сильно, чтобы 

иметь не только статистический, но и прикладной смысл. 

Слабая положительная корреляция между показателями пульса во время симуляции и после 

релаксации указывает на то, что более высокий пульс во время стрессогенного воздействия 

лишь частично связан с более высоким пульсом после восстановления. Это может означать, что 

релаксационная процедура в определенной степени сглаживает индивидуальные различия в 

стрессовой реакции испытуемых. Данный результат представляет интерес для дальнейших 

исследований, поскольку позволяет изучать не только среднюю эффективность процедуры, но 

и типы индивидуального восстановления. 

С точки зрения практики, результаты подтверждают целесообразность включения 

релаксационного блока в структуру подготовки персонала. При работе на объектах ТЭК 

работник должен быть готов не только к кратковременной мобилизации в условиях аварийной 

ситуации, но и к последующему снижению напряжения, сохранению работоспособности и 

предотвращению накопления стрессовой нагрузки. Поэтому процедура релаксации может 

выступать в качестве элемента профилактики избыточного психофизиологического напряжения 

после тренировочных и реальных стрессовых событий. 

Практическая значимость исследования состоит в том, что предложенный 

восстановительный этап может быть включен в программы подготовки персонала опасных 

производственных объектов. По сравнению с традиционными подходам, ограниченными только 

имитацией обстановки ЧС, данная методика предполагает завершение симуляции управляемым 

снижением напряжения.  

Процедура релаксации после симуляции может быть использована как в рамках 

разработанной методики, так и как отдельный подход к снижению психофизиологического 

напряжения сотрудников. При регулярном применении такой подход может способствовать 

формированию навыков саморегуляции и повышению устойчивости к стрессовым 

воздействиям. 

Динамика пульса также может использоваться в качестве простого и доступного индикатора 

эффективности процедуры восстановления. Это даёт возможность проведения мониторинга 

состояния сотрудников без сложного диагностического оборудования. 

Заключение 

В результате проведенного исследования было доказано, что процедура релаксации после 

симуляции способствует выраженному снижению ЧСС у испытуемых. Средний пульс снизился 

с 124,47 ± 15,51 уд/мин во время симуляции до 97,77 ± 7,23 уд/мин после релаксации. Средняя 

величина снижения составила 26,69 ± 15,60 уд/мин. 

Снижение пульса было зарегистрировано у 97,74 % участников исследования. Парный t-
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критерий Стьюдента подтвердил статистическую значимость различий между показателями 

пульса во время симуляции и после релаксации: t(1633) = 69,15; p < 0,001. Размер эффекта 

Cohen’s d составил 1,71, что подтверждает крайне выраженную практическую значимость 

релаксационного воздействия.  

Полученные результаты позволяют рассматривать процедуру релаксации как необходимый 

восстановительный компонент методики подготовки персонала объектов ТЭК к действиям в 

ЧС. В совокупности с симулятором формируется двухфазная модель подготовки: 

контролируемое психофизиологическое напряжение и последующее управляемое 

восстановление. Такая модель может способствовать развитию психофизиологической 

устойчивости, снижению риска панических реакций и повышению готовности персонала к 

эффективным действиям в ЧС. 
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Abstract 

The article presents the results of assessing the effectiveness of the relaxation procedure applied 

after stressogenic simulation exposure within the framework of training personnel of fuel and energy 

complex facilities to act in emergency situations. The relevance of the study is determined by the 

need to develop in employees not only the skills of behavior in an emergency scenario, but also the 

ability to controllably restore their psychophysiological state after stress load. Heart rate was used 

as an objective physiological indicator. The study involved 1634 subjects. The average pulse rate 

during the simulation was 124.47 ± 15.51 bpm; after the relaxation procedure, it was 97.77 ± 7.23 

bpm. The average reduction in heart rate was 26.69 ± 15.60 bpm. A decrease in pulse after the 

relaxation stage was recorded in 97.74% of the subjects. According to the results of the paired 

Student's t-test, statistically significant differences were revealed between the pulse indicators 

during the simulation and after relaxation: t(1633) = 69.15; p < 0.001. The Cohen's d effect size was 

1.71, which corresponds to a pronounced effect of the relaxation intervention. The results obtained 

confirm the effectiveness of the relaxation procedure as a recovery component of the methodology 

for developing the psychophysiological resilience of personnel to actions in emergency situations. 
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Аннотация 

В статье представлены результаты статистической оценки психофизиологической 

реакции испытуемых на прохождение стрессогенной симуляции чрезвычайной ситуации в 

виртуальной реальности, разработанной для подготовки персонала объектов топливно-

энергетического комплекса. Актуальность исследования обусловлена необходимостью 

формирования у работников психологической устойчивости к воздействию факторов 

чрезвычайной ситуации без создания реальной угрозы для их жизни и здоровья. В качестве 

объективного физиологического индикатора использовалась частота сердечных 

сокращений, измеряемая до начала симуляции и во время прохождения сценария. Выборка 

исследования составила n=1634 испытуемых. По результатам анализа установлено 

статистически значимое повышение частоты сердечных сокращений с 77,34 ± 10,66 до 

124,47 ± 15,51 уд/мин. Средний прирост составил 47,12 ± 18,57 уд/мин. Увеличение пульса 

было зафиксировано у 98,29% участников. Парный t-критерий Стьюдента подтвердил 

статистическую значимость различий между исходным состоянием и состоянием во время 

симуляции: t(1633) = –102,58; p < 0,001. Размер Cohen's d составил 2,54, что соответствует 

очень выраженному эффекту. Полученные результаты позволяют рассматривать 

симуляционный сценарий как эффективный инструмент безопасного моделирования 

психофизиологического напряжения, возникающего у персонала при столкновении с 

условиями, близкими к чрезвычайной ситуации. 
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Введение 

Проблема готовности персонала объектов топливно-энергетического комплекса (ТЭК) к 

действиям в чрезвычайных ситуациях (ЧС) сохраняет высокую научную и практическую 

значимость. Объекты ТЭК относятся к объектам повышенной опасности, где ошибка оператора, 

несвоевременное принятие решения или нарушение алгоритма действий способны привести к 

эскалации чрезвычайной ситуации. В условиях аварии значимым становится не только наличие 

профессиональных знаний, но и способность работника сохранять спокойствие в ситуациях 

дефицита времени, информационной неопределённости, громких звуковых сигналов, 

визуальных признаков аварии и необходимости быстро принимать решения [Шойгу и др., 2007].  

Традиционные методы подготовки персонала, включая инструктажи, учебные занятия и 

проверку знаний нормативных требования, позволяют сформировать базовую 

информационную готовность. Вместе с тем они редко обеспечивают тренировку эмоционально-

волевой устойчивости и навыков поведения в условиях субъективно воспринимаемой угрозы. 

В экстремальной ситуации стресс, страх и тревога могут нарушать внимание, снижать точность 

восприятия и повышать вероятность импульсивных либо, напротив, заторможенных действий 

[Дружинин, 2001]. Поэтому вопрос создания безопасных тренировочных сред, способных 

воспроизводить стрессогенные элементы аварийной обстановки без фактического воздействия 

опасных факторов, является актуальным. 

Одним из эффективных подходов является использование симуляций с виртуальной 

реальностью (VR). Симуляция позволяет моделировать аварийный сценарий в управляемой 

среде, предъявлять испытуемому визуальные и звуковые стимулы, формировать эффект 

присутствия и оценивать реакцию организма на смоделированную ситуацию. В отличие от 

обычной проверки знаний, такой формат позволяет менять подход к подготовке сотрудников к 

условиям реального профессионального стресса, сохраняя безопасность обучаемого. 

Особую ценность представляет не только субъективная оценка участника, но и регистрация 

физиологических показателей. В настоящем исследовании в качестве основного объективного 

физиологического показателя использовалась частота сердечных сокращений (ЧСС). 

Увеличение пульса при прохождении симуляционного сценария может рассматриваться как 

проявление активации организма в ответ на стрессовое воздействие и как косвенное 

подтверждение того, что моделируемая ситуация воспринимается участниками как 

эмоционально значимая и напряженная [Wilson, Soranzo, 2015]. 

Цель исследования – статистическая оценка выраженности психофизиологической реакции 

испытуемых на прохождение стрессогенного сценария симуляции ЧС на основе анализа 
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динамики частоты сердечных сокращений. 

Материалы и методы 

Исследование проводилось в формате сравнительного анализа показателей ЧСС до начала 

симуляции и во время прохождения стрессогенной симуляции. Логика исследования 

основывается на том, что если симуляционный сценарий действительно создаёт 

психофизиологическое напряжение, то показатель пульса во время прохождения симуляции 

должен быть статистически значимо выше исходного уровня. 

В исследовании приняли участие 1634 испытуемых. Для каждого участника фиксировались 

два значения: ЧСС до начала симуляции и во время прохождения симуляции. Показатели пульса 

измерялись с использованием пульсоксиметра. 

Все испытуемые проходили единый стандартизированный симуляционный сценарий, что 

обеспечивало сопоставимость физиологических показателей между участниками. Сценарий 

был направлен на моделирование условий ЧС из реально прошедшей аварии. В него включались 

визуализация аварийной обстановки, динамика развития опасного события, необходимость 

ориентации в изменяющейся среде, звуковое сопровождение, имитация дефицита времени и 

элементы неопределённости [Исаев, 2021; Исаев, 2023]. Важным принципом разработки 

являлось сохранение безопасности испытуемого при одновременном создании достаточного 

уровня вовлеченности и субъективной напряженности. 

Стандартизация предполагала одинаковую последовательность предъявления 

психологических стимуляторов симуляции: исходное ознакомление с виртуальной средой, 

появление признаков аварийной ситуации, запуск звуковых стимуляторов усиливающих 

состояние тревожности, проявление визуальных факторов ЧС, необходимость принятия 

решения и завершение сценария. Такой порядок позволяет рассматривать различия в 

показателях ЧСС как реакцию на однотипное стрессогенное воздействие, а не как результат 

различий в условиях прохождения симуляции. 

Показатели и статистическая обработка 

Основным анализируемым показателем является частота сердечных сокращений, 

выраженная в ударах в минуту.  

Для каждого этапа были рассчитаны: 

 Среднее значение – М; 

 Стандартное отклонение – SD; 

 Медиана; 

 Минимальное значение – Min; 

 Максимальное значение – Max; 

 Индивидуальный прирост ЧСС. 

Для статистической обработки данных, помимо вышеупомянутых, были рассчитаны: 

 Доля испытуемых с повышенной ЧСС; 

 Парный t-критерий Стьюдента; 

 Коэффициент корреляции Пирсона; 

 Размер эффекта Cohen’s d. 

Индивидуальный прирост частоты сердечных сокращений рассчитывался по формуле: 

ΔЧССi = ЧССi (во время симуляции) – ЧССi (до симуляции), 
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где ΔЧССi – это индивидуальное изменение частоты сердечных сокращений у i-го 

испытуемого. 

Среднее значение прироста определялось по формуле: 

МΔ = ∑ΔЧССi / n, 

где MΔ – средний прирост ЧСС, n – объём выборки. 

Для проверки статистической значимости различий между двумя связанными измерениями 

применялся парный t-критерий Стьюдента: 

t = М1-2Δ / (SDΔ / √𝑛), 

где М1-2Δ – средняя разница между парными измерениями, SDΔ – стандартное отклонение 

индивидуальных разниц, n – количество испытуемых. 

Размер эффекта Cohen’s d для связанных измерений рассчитывался по формуле: 

d = МΔ / SDΔ, 

Доля испытуемых с повышенным ЧСС определялась как отношение количества участников, 

у которых ЧСС во время симуляции превышала исходное значение, к общему числу 

испытуемых выраженное в процентах: 

P = (k / n) × 100%, 

где k – количество испытуемых с повышением ЧСС, n – общий объем выборки. 

Для оценки распространенности эффекта был рассчитан процент испытуемых, у которых во 

время симуляции наблюдалось повышение пульса по сравнению с исходным уровнем. 

Сравнение двух зависимых выборок проводилось с использованием парного t-критерия 

Стьюдента, так как измерения выполнялись у одних и тех же участников на двух этапах 

исследования. Уровень статистической значимости принимался равным p < 0,05. Для оценки 

выраженности эффекта был рассчитан размер эффекта Cohen’s d для парных измерений как 

отношение среднего прироста к стандартному отклонению прироста [Исаев, Минаева, 2023].  

Статистическая обработка проводилась с использованием методов описательной и 

сравнительной статистики. В качестве дополнительных параметров были рассчитаны 

корреляция Пирсона между двумя измерениями, дисперсия по каждому этапу и стандартное 

отклонение прироста. 

Результаты 

Описательные статистические показатели частоты сердечных сокращений до начала 

симуляции и во время прохождения стрессогенного сценария представлены в таблице 1.  

До начала воздействия симуляции средняя частота сердечных сокращений составила 77,34 

± 10,66 уд/мин. Медианное значение составило 77 уд/мин, минимальный показатель составил 

60 уд/мин, максимальный – 100 уд/мин. Полученные значения соответствуют исходному 

состоянию участников до предъявления стрессогенного сценария. 

Во время прохождения симуляционного сценария средняя частота сердечных сокращений 

увеличилась до 124,47 ± 15,51 уд/мин. Медианное значение составило 125 уд/мин. 

Минимальное значение пульса во время симуляции равно 90 уд/мин, максимальное значение 
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было зафиксировано у одного испытуемого в приступе паники и составило 150 уд/мин. Таким 

образом уже на уровне описательной статистики наблюдается ярко выраженное смещение 

показателя ЧСС в сторону увеличения, что указывает на устойчивую физиологическую реакцию 

на стрессогенный сценарий. 

Таблица 1 - Описательная статистика частоты сердечных сокращений 

Этап измерения n M, уд/мин.  SD Медиана Min-Max 
До симуляции 1634 77,34 10,66 77 60-100 

Во время симуляции 1634 124,47 45,51 125 90-150 

 

Средний прирост ЧСС составил 47,12 ± 18,57 уд/мин. Увеличение пульса во время 

симуляции было зафиксировано у 98,29% испытуемых. Данный показатель демонстрирует 

массовый и устойчивый характер психофизиологического ответа испытуемых на 

предъявляемый сценарий. 

Результаты проверки статистической значимости приведены в таблице 2. В таблице 

использованы следующие обозначения: Δ – средняя разница между ЧСС во время симуляции и 

ЧСС до симуляции; t – значение парного t-критерия Стьюдента; df – число степеней свободы; p 

– уровень статистической значимости; d – размер эффекта Cohen’s d. 

Таблица 2 - Результаты парного t-критерия Стьюдента и оценка размера 

эффекта (до симуляции – во время симуляции) 

Δ, уд/мин t df p d 

47,12 -102,58 1633 < 0,001 2,54 

 

Парный t-критерий Стьюдента выявил статистически значимое различие между частотой 

сердечных сокращений до начала симуляции и во время прохождения стрессогенного сценария: 

t(1633) = -102,58; p < 0,001. Таким образом нулевая гипотеза об отсутствии различий между 

этапами измерения опровергается. Это позволяет утверждать, что прохождение 

симуляционного сценария сопровождалось повышением частоты сердечных сокращений. 

Размер эффекта Cohen's d составил 2,54. Значение d выше 0,8 в психофизиологических 

исследованиях принято рассматривать как сильный эффект [Ng et al., 2024]. Следовательно, 

полученный показатель подтверждает ярко выраженное воздействие симуляционного сценария 

на физиологическое состояние испытуемых. Практическая значимость результата заключается 

в том, что эффект имеет не только статистическую достоверность, обусловленную большой 

выборкой участников, но и большую величину, отражающую реальное изменение состояния 

испытуемых. 

Корреляция Пирсона между двумя измерениями составила r = 0,03. Низкое значение 

корреляции указывает на то, что величина пульса во время симуляции слабо связана с исходным 

уровнем пульса. Иными словами, реакция на симуляционное воздействие не сводилась только 

к индивидуальным различиям исходного состояния участников, а в значительной степени 

определялась самим воздействием стрессогенного сценария. 

Обсуждение 

В результате проведения испытаний были получены результаты, подтверждающие 

способность стрессогенного сценария вызывать выраженную психофизиологическую реакцию 

у большинства участников. Среднее значение пульса увеличилось на 47,12 уд/мин, что является 
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значительным изменением, которое нельзя рассматривать как случайное колебание. Показатели 

статистической значимости различий и эффекта показывают, что симуляция успешно 

справляется со своей задачей в стимуляции организма человека. 

Такой результат имеет важное прикладное значение в вопросах подготовки персонала ТЭК 

к действиям в ЧС. Необходимо учитывать то, что важность при ЧС имеют не только 

теоретическое знание порядка действий, но также и возможность выполнять их в условиях 

сильного психофизиологического напряжения. Если процесс обучения не включает в себя 

вышеупомянутый фактор, то это напрямую влияет на перенос и применение навыков в реальных 

условиях ЧС сопровождающихся повышенным уровнем стресса [Lazarus, Folkman, 1984]. 

В этом вопросе увеличение ЧСС во время симуляции является показателем восприятия 

человеком сценария ЧС в виртуальной реальности как эмоционально значимую, а не 

абстрактную задачу.  

Рост пульса у 98,29 % испытуемых указывает на высокую воспроизводимость эффекта и 

говорит о стабильности воздействия симуляции. У большинства участников в ходе 

прохождения сценария повысилась физиологическая активность, что позволяет заявить о 

пригодности инструмента для дальнейшего использования в подготовке и оценке готовности  

персонала к действиям в ЧС.  

Также необходимо отметить, что повышение ЧСС не является негативным результатом. В 

разработанной методике данный показатель рассматривается как важный диагностический и 

тренировочный компонент. Симулятор создан для того, чтобы вызывать напряжение, тревогу и 

стресс, но в управляемой среде. Именно в таких условиях можно оценить способности 

работника к фокусировке на задаче, правильности выполнения действий и принятия решений 

[Lazarus, Folkman, 1984]. 

Предметом анализа настоящей статьи является только стрессогенное воздействие 

симулятора. Последующие исследования позволят дополнить анализ оценкой этапа 

восстановления психофизиологического состояния работника после напряжения в симуляторе 

[Исаев, 2025].  

Практическая значимость исследования заключается в возможности использования 

разработанного симулятора в качестве инструмента для подготовки персонала объектов ТЭК к 

действиям в ЧС. Полученные данные подтверждают возможность сценария вызывать 

выраженное психофизиологическое напряжение, что делает его пригодным для проведения 

тренировок в условиях, близких к реальным. 

Результаты используются в программах обучения, направленных на психофизиологическую 

подготовку персонала ТЭК. Также их можно использовать для создания индивидуальных 

траекторий подготовки к каждому из сотрудников учитывая его сильные и слабые стороны.  

Заключение 

Исследование установило, что прохождение симуляции ЧС сопровождается выраженным и 

статистически значимым повышением ЧСС у работников. Средний пульс увеличился с 77,34 ± 

10,66 до 124,47 ± 15,51 уд/мин. Средний прирост составил 47,12 ± 18,57 уд/мин. Повышение 

пульса было зафиксировано у 98,29 % участников. 

Парный t-критерий Стьюдента подтвердил статистическую значимость различий между 

исходным состоянием и состоянием во время симуляции: t(1633) = -102,58; p < 0,001. Размер 

эффекта Cohen's d = 2,54 позволяет сделать вывод о крайне выраженном воздействии 

симуляционного сценария на психофизиологическое состояние испытуемых. 

В результате исследования были получены данные, подтверждающие эффективность 
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использования симулятора как инструмента безопасного моделирования 

психофизиологического напряжения, возникающего при столкновении с условиями, 

приближенными к чрезвычайной ситуации. Это подтверждает целесообразность его 

использования в системе подготовки персонала объектов топливно-энергетического комплекса 

к действиям в ЧС. 

Дальнейшее развитие исследования должно быть направлено на анализ восстановительного 

этапа после прохождения симуляции, оценку эффективности релаксационного блока, а также 

изучение индивидуальных различий в реакции на стрессогенное воздействие. 
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Abstract 

The article presents the results of a statistical assessment of the psychophysiological response 

of subjects to undergoing a stress-inducing simulation of an emergency situation in virtual reality, 

developed for training personnel of fuel and energy complex facilities. The relevance of the study is 

determined by the need to form psychological resilience in workers to the impact of emergency 

factors without creating a real threat to their life and health. Heart rate, measured before the start of 

the simulation and during the scenario, was used as an objective physiological indicator. The study 

sample comprised n=1634 subjects. Based on the results of the analysis, a statistically significant 

increase in heart rate from 77.34 ± 10.66 to 124.47 ± 15.51 bpm was established. The average 

increase was 47.12 ± 18.57 bpm. An increase in pulse was recorded in 98.29% of participants. The 

paired Student's t-test confirmed the statistical significance of the differences between the init ia l 

state and the state during the simulation: t(1633) = –102.58; p < 0.001. Cohen's d was 2.54, which 

corresponds to a very pronounced effect. The obtained results allow the simulation scenario to be 

considered as an effective tool for safely modeling the psychophysiological tension that arises in 

personnel when faced with conditions close to an emergency situation. 
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Аннотация 

В статье анализируется флексибильность как способность человека эффективно 

реагировать на изменения в динамичном мире, умение изменять стратегии поведения с 

целью успешной адаптации в социуме. Приведена классификация как психологических, 

так и физиологических механизмов; дан содержательный анализ этих механизмов. 
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Введение 

В современном динамично развивающемся мире человек должен быть готов реагировать на 

вызовы времени и неопределенные обстоятельства. Для этого у него должны быть 

соответствующие личностные ресурсы для социальной активности и успешной адаптации в 

социуме, а также для постоянной готовности повышать свою личностную и профессиональную 

компетентность. 

Одним из личностных ресурсов адаптации человека является флексибильность. Именно 

флексибильность обеспечивает готовность адекватного реагирования на определенные 

жизненные ситуации, тем более – кризисные ситуации. Как справедливо утверждает 

Мерсиянова А.П., флексибильность как психологический феномен проявляется во всех сферах 

личности: интеллектуальной, эмоциональной и поведенческой. Поэтому педагогическим 

работникам имеет смысл внести флексибильность в перечень личностных результатов, которые 

формируются у обучающихся в процессе обучения и воспитания. 

Непосредственно флексибильность интересовала в одном из исследований А.В. 

Петровского [Психология развивающейся личности, 1987]. Под личностной флексибильностью 

А.В. Петровский предлагает понимать способность человека продуцировать инновационные 

подходы в решениях проблемных ситуаций [Психология развивающейся личности, 1987]. 

Основная часть 

Флексибильность (от лат. flexibilis — гибкий, подвижный) — это способность человека 

эффективно адаптироваться к изменяющимся условиям реального мира, корректировать 

стратегию поведения в зависимости от новых, порой неожиданных, обстоятельств. 

Под адаптацией мы понимаем способность человека эффективно приспосабливаться к 

переменам, которые происходят очень быстро, а порой – внезапно. 

Можно очертить круг терминов, имеющих отношение к термину «флексибильность»: 

«личностный динамизм», «готовность к изменениям», «гибкость», анализ которых позволит 

осмыслить и сущность изучаемого феномена, и характер связи между рассматриваемыми 

понятиями. 

В работе Королевой Ю.А. дается содержательный анализ названных терминов на основе 

известных трудов Г.И. Козырева, Д.А. Леонтьева, С. Мадди, Г.С. Салливана, Д.В. Сапронова и 

др. [Королева, 2014]. 

Мы согласны с утверждением, что динамизм является механизмом регулирования 

поведения [Леонтьев, Сапронов, 2007]. Личностный динамизм можно трактовать как желание 

произвести определенные изменения в своей жизни. Личностный динамизм на внутреннем 

уровне может быть направлен на развитие своей личности, реализацию своих потенциальных 

ресурсов. «Во внутреннем плане стремление к изменениям разворачивается как процесс 

активного нарушения гомеостаза, порождения внутреннего препятствия и его же преодоления» 

[Королева, 2013]. 

Таким образом, личностный динамизм, или стремление к изменениям, — это способность  

и активная готовность человека изменяться в отсутствие императивной необходимости для 

этого. 

По мнению Д.В. Сапронова и Д.А. Леонтьева, готовность к изменениям и есть 

флексибильность. Ю.А. Королева анализирует понятия флексибильности и когнитивной 

флексибильности на основе трудов Г.И. Козырева, Д.А. Леонтьева, С. Мадди, Г.С. Салливана и 
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Д.В. Сапронова в работе «Флексибильность как ресурс жизнеспособности современной 

личности» [Королева, 2013]. 

В этой работе Королева Ю.А. рассматривает флексибильность как интегральное свойство 

личности, которое позволяет человеку проявлять «чувство нового», отказываться от 

стереотипов мышления и поведения для успешной адаптации в изменяющихся условиях. В 

целях более глубокого анализа феномена «флексибильность» анализируются схожие термины: 

личностный динамизм, готовность к изменениям, гибкость. 

В статье упоминаются работы других исследователей, чьи идеи связаны с темой 

флексибильности. В частности, Г.В. Залевский понимает флексибильность как способность 

человека проявлять «чувство нового», А.В. Петровский рассматривает личностную 

флексибильность (вариативность, гибкость) как умение индивида легко вырабатывать или 

принимать новые, оригинальные решения [Мерсиянова, 2006]. 

Таким образом, работа Королевой Ю.А. систематизирует различные подходы к пониманию 

флексибильности и обосновывает её роль как ресурса жизнеспособности современной 

личности. 

Г.В. Залевским выделяются следующие типы флексибильного поведения: флексибильно-

пластичное и флексибельно-эластичное поведение. Индивид демонстрирует флексибильно-

пластичное поведение при необходимости актуализировать новый способ типа решения 

определенных задач; флексибельно-эластичное поведение предполагает возвращение к старому 

способу решения задач после нахождения альтернативного способа справиться с нестандартной 

ситуацией. 

Перейдем к рассмотрению термина «гибкость» как синонима термина «флексибильность». 

В словаре С.И. Ожегова дается определение термина «гибкий» — «...способный трезво оценить 

обстановку, обстоятельства и приноровиться к ним» [Мерсиянова, 2006]. В психологии данный 

термин употребляется чаще всего при определении свойства мышления личности. Гибкость — 

это свойство мышления. Не случайно мы характеризуем мышление человека, который умеет 

эффективно приспосабливаться к изменившимся обстоятельствам жизни, как гибкое. 

Результаты зарубежных исследований свидетельствуют, что гибкость мышления является 

психологическим феноменом, который, проявляясь в условиях проблемной ситуации, 

заставляет субъекта выявлять ранее не анализировавшиеся признаки объекта и, переосмысливая 

их, решать проблему (X. Вернер, Дж. Гилфорд, К. Гольдштейн). 

Понятие «гибкость» в отечественной психологии рассматривают в качестве личностной 

характеристики и в качестве особенности умственной деятельности; гибкость может 

рассматриваться и как свойство мышления, и как личностная характеристика, и как 

интегральное свойство личности. 

Гибкость рассматривается чаще по отношению к отдельным сторонам психики 

(когнитивная, эмоциональная и т.д.), флексибильность — по отношению к личности в целом. 

Именно флексибильность как системное интегральное образование активной личности 

обеспечивает полноценную адаптацию к реалиям усложняющейся жизни с ее вызовами и 

неопределенностью и поддерживает развитие человека. 

Флексибильность тесно связана с такими личностными качествами, как открытость новому 

опыту, креативность, стрессоустойчивость. 

Остановимся более подробно на анализе того, что такое когнитивная флексибильность. 

Существуют различные определения когнитивной флексибильности. Под когнитивной 

флексибильностью понимается способность трансформировать концептуальную картину мира 

при получении новой информации, которая входит в противоречие с устоявшимися 
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представлениями человека. В различных научных источниках указывается, что когнитивная 

флексибильность — это способность человека адаптировать когнитивные стратегии к новым и 

неожиданным условиям окружающей среды. Р. Спиро и Д.С. Дженг в теории когнитивной 

флексибильности предложили понимать флексибильность как способность к произвольной 

реструктуризации собственных знаний, которая проявляется как приспособительная реакция на 

изменения в окружающей среде [сайт InstructionalDesign.org]. 

Умение индивида преобразовывать когнитивные установки в ответ на новые условия 

жизнедеятельности — это и есть когнитивная флексибильность, считают Д. Деннис и Д. 

Вандервол. 

Отечественные исследователи Г.В. Залевский и М.А. Холодная рассматривают понятие 

когнитивной флексибильности в контексте теории фиксированных форм поведения. Они 

трактуют флексибильность как склонность к вариативности восприятия нестандартной 

ситуации и способность находить альтернативные решения проблем [Залевский, 2004; 

Федорова, 2004]. 

Интересным представляется понимание флексибильности через ментальную способность, 

которая характеризует умение индивида как ответ с трансформацией когнитивных установок на 

вызовы обстоятельств реального мира [Мерсиянова, 2006]. 

В общем и целом, многие исследователи сходятся в том, что когнитивная 

флексибильность – это адаптационный механизм, способность изменять когнитивные 

установки, способность вырабатывать веер новых решений в нестандартных ситуациях, 

выработке инновационных подходов, и, безусловно, это важнейший ресурс личности. 

В современной науке комплексно изучены и описаны механизмы адаптации человека к 

динамичному миру. Адаптация человека к быстро меняющимся условиям среды — сложный 

многоуровневый процесс, в котором задействованы как психологические, так и 

физиологические механизмы. Рассмотрим основные из них. 

Флексибильность мышления, когнитивная переоценка, обучение и память – это 

когнитивный механизм адаптации человека; к эмоциональным механизмам относят 

эмоциональную регуляцию, эмпатию и социальную чувствительность; к поведенческим 

механизмам относят пластичность поведения, социальную адаптацию, целеполагание и 

планирование. 

К психофизиологическим механизмам можно отнести нейропластичность, 

гомеостатическую регуляцию, гормональную адаптацию. 

Содержанием социально-культурных механизмов являются социализация, 

информационный обмен. 

Таким образом, адаптация к быстро меняющемуся, динамичному миру — это результат 

гармоничной, слаженной работы когнитивных, эмоциональных, поведенческих и 

физиологических механизмов. Чем выше уровень развития этих механизмов у человека, тем 

успешнее он справляется с вызовами современности, сохраняет психологическое и психическое 

здоровье и реализует свой личностный ресурс. 

Дж. Реефиш перечисляет следующие черты флексибильной личности: 

 отсутствие скованности, экстравертированность и социальная открытость, внимание к 
людям, разговорчивость, быстрый личностный темп, оригинальность, спонтанность, 

независимость; 

 нерутинность, адаптивность, терпимость к изменениям, беспорядку и неопределенности; 

 самоутверждение, сострадание, требовательность, откровенность; 

 отсутствие навязчивых и персеверативных тенденций; 
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 отсутствие тревожности и чувства вины, надежность, эмоциональная развитость, 

подвижность [Леонтьев, Сапронов, 2007]. 

Когнитивная флексибильность проявляется в умении быстро менять точку зрения; в 

способности находить нестандартные решения; легкости перехода от одной деятельности к 

другой; толерантности к неопределённости. 

Психофизиология изучает флексибильность через призму работы центральной нервной 

системы. Ключевую роль в обеспечении гибкости поведения играют префронтальная кора, 

которая отвечает за планирование, принятие решений. Нейромедиаторные системы (дофамин, 

серотонин, норадреналин) регулируют скорость и эффективность когнитивных процессов.  

Современные методы нейровизуализации (фМРТ, ЭЭГ) позволяют наблюдать за 

активностью мозга при выполнении задач, требующих гибкости мышления. Установлено, что 

высокая флексибильность коррелирует с большей активностью в лобных отделах коры и более 

эффективной работой нейронных сетей. 

Для специалистов системы российского образования весьма перспективными и практико-

ориентированными являются результаты исследования А.В. Петровского. 

По А.В. Петровскому, на уровень флексибильности учащихся влияет уровень 

флексибильности преподавателя. В когнитивной сфере расширяются семантические поля 

обучающихся, возрастает уровень их интеллектуальной гибкости. Также повышается уровень 

мотивации в овладении знаниями, умениями и компетенциями [Психология развивающейся 

личности, 1987]. 

Перед образованием стоит серьезная задача развития флексибильной личности. Для этого 

необходимо формировать соответствующую образовательную среду. Исследования 

показывают, что флексибильная личность преподавателя/учителя/воспитателя способствует 

повышению флексибильности учащихся. 

Заключение 

В целом, проведенное исследование когнитивной флексибильности как личностного 

ресурса адаптации человека позволяет сформулировать следующие предложения: 

1. В целях успешной адаптации личности к динамично меняющемуся миру представляется 

целесообразным целенаправленно развивать когнитивную флексибильность через 

образовательные программы, направленные на формирование гибкости мышления, 

переключаемости и толерантности к неопределенности. 

2. Видится обоснованным внедрение в образовательную практику методов диагностики 

уровня когнитивной флексибильности для своевременного выявления ригидности мышления и 

профилактики дезадаптации учащихся. 

3. Представляется необходимым учитывать уровень флексибильности преподавателей как 

фактор, влияющий на развитие флексибильности учащихся, и разрабатывать программы 

повышения квалификации в этом направлении. 
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Abstract 

The article analyzes flexibility as a person's ability to respond effectively to changes in a 

dynamic world, the ability to change behavioral strategies for the purpose of successful adaptation 

in society. The classification of both psychological and physiological mechanisms is provided; a 

substantive analysis of these mechanisms is given. 
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Введение 

К периоду зрелости ценностная система индивида уже стабилизируется, и именно она во 

многом определяет степень удовлетворённости проживаемой жизнью. Ценностные ориентации 

(далее — ЦО) выполняют функцию устойчивых регуляторов поведения, задавая направление 

приоритетов и формируя отношение человека к основным сферам — профессиональному 

развитию, семейным узам, свободе выбора, самоактуализации [Здравомыслов, 1989; Леонтьев, 

1996]. Через призму ценностного восприятия индивид оценивает свою жизненную ситуацию, и 

именно это оценочное опосредование определяет уровень переживаемого удовлетворения. 

В рамках психологической традиции удовлетворённость жизнью (далее — УЖ) понимается 

как когнитивная оценка собственного положения в жизни, входящая в структуру субъективного 

благополучия [Аргайл, 2003; Diener et al., 1999]. На формирование этой оценки воздействуют 

как внешние обстоятельства — финансовая обеспеченность, социальный статус [Смолева, 

2020], — так и внутренние ресурсы личности: её темперамент, характер и ценностные установки 

[Куликов, 2000]. Существенную роль в поддержании УЖ играет осмысленность существования, 

выполняющая мотивационную, оценочную и интегративную функции [Леонтьев, 1996]. 

ЦО определяются как устойчивые мотивационные структуры, направляющие жизненные 

цели индивида и определяющие избираемые им способы их реализации [Здравомыслов, 1989; 

Bilsky, Schwartz, 1994]. Период зрелости, характеризуемый как этап профессионального и 

личностного становления [Ананьев, 2010], отличается тем, что ценностная система уже в 

значительной мере сформирована и начинает выполнять функцию опоры для субъективного 

благополучия. 

Эмпирические работы последних десятилетий обнаруживают тесную, однако культурно 

опосредованную взаимосвязь ценностных приоритетов и показателей благополучия. По 

утверждению Л. Сагив и Ш. Шварца, степень субъективного благополучия определяется не 

столько доминирующим ценностным профилем, сколько реализацией ценностей, значимых для 

конкретного индивида [Sagiv, Schwartz, 2000]. Масштабное кросс-культурное исследование с 

участием респондентов из 31 страны продемонстрировало, что вклад различных ценностей в 

общее благополучие существенно разнится в зависимости от культурного контекста [Messner, 

2023]. В отечественных условиях зафиксированы различия в ценностных профилях жителей 

разных регионов и их связь с психологическим благополучием [Галяпина и др., 2025], а также 

роль ценностных установок в социально-политической активности [Морева, 2024]. 

Особое значение для настоящего исследования имеет брачный статус. Установлено, что 

ценности постматериалистической направленности (автономия, креативность, открытость 

новому) выступают компенсаторным ресурсом психологического благополучия для одиноких 

людей [Kislev, 2018], а удовлетворённость брачно-семейными отношениями связана со 

спецификой ценностно-смысловой сферы партнёров [Гришина, Прудник, 2022]. Тем не менее, 

при широком изучении отдельных компонентов — благополучия, ценностей, маритальных 

отношений, — остаётся дефицит комплексных работ, исследующих взаимосвязь УЖ и ЦО через 

призму брачного статуса. Данное обстоятельство определяет проблематику настоящего 

исследования. 

Задача работы — сопоставить уровень выраженности и характер взаимосвязей между 

удовлетворённостью жизнью и доминирующими ценностными ориентациями у лиц, 

находящихся в браке и не состоящих в нём. Объектом исследования выступают 

удовлетворённость жизнью и ценностные ориентации; предметом — специфика их 
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выраженности и взаимосвязей у людей с различным брачным статусом. 

Выдвинуты две гипотезы: (1) существуют различия в уровне УЖ: у состоящих в браке он 

выше, чем у не состоящих; (2) структура взаимосвязей УЖ и доминирующих ЦО различается в 

зависимости от брачного статуса. Для их проверки ставились задачи теоретического анализа 

проблемы, эмпирического сравнения групп и формулирования практических рекомендаций.  

Методы 

Исследование носило констатирующий характер и было организовано как 

сопоставительный анализ показателей УЖ и доминирующих ЦО у респондентов с различным 

брачным статусом. Данные собирались посредством онлайн-анкетирования (Google Forms). 

В выборку вошли 116 человек в возрасте от 28 до 60 лет, проживающих в городах Москва, 

Тверь и Волгоград. Из них 64 респондента состоят в зарегистрированном браке (41 женщина и 

23 мужчины, средний возраст — 44 года), а 52 респондента не состоят и ранее не состояли (24 

женщины и 28 мужчин, средний возраст — 41 год). 

Для диагностики использовались следующие инструменты. Опросник терминальных 

ценностей (ОТеЦ) И. Г. Сенина [Сенин, 1991] состоит из 80 утверждений и ориентирован на 

измерение восьми терминальных ценностных направлений: собственный престиж, высокое 

материальное положение, креативность, активные социальные контакты, развитие себя, 

достижения, духовное удовлетворение, сохранение собственной индивидуальности. Кроме 

того, инструмент включает оценку значимости пяти жизненных сфер: профессиональная 

деятельность, обучение и образование, семейная жизнь, общественная активность, увлечения. 

Опросник «Удовлетворённость жизнью» (УДЖ) Н. Н. Мельниковой [Мельникова, 2004; 

Мельникова, 2015] включает 46 утверждений и оценивает четыре показателя: «жизненную 

включённость» (позитивный опыт взаимодействия с жизнью), «разочарование в жизни», 

«усталость от жизни» и «беспокойство о будущем». Три последних характеризуются обратной 

связью с общим уровнем УЖ. 

Статистическая обработка результатов. Сравнение групп осуществлялось с помощью U-

критерия Манна — Уитни; для оценки взаимосвязей между переменными использовался 

ранговый коэффициент корреляции Спирмена. Вычисления проводились в пакетах MS Excel и 

Jamovi 2.3.18. 

Результаты 

Анализ терминальных ценностей выявил сходную иерархию приоритетов в обеих группах: 

наиболее значимыми оказались духовное удовлетворение, высокое материальное положение, 

развитие себя и достижения. Однако у респондентов, состоящих в браке, наблюдается более 

выраженная ориентация на собственный престиж, материальное положение, активные 

социальные контакты, развитие себя и достижения; у не состоящих в браке, напротив, выше 

ценность духовного удовлетворения, креативности и сохранения индивидуальности (табл. 1).  

Таблица 1 – Результаты сравнительного анализа терминальных ценностей 

(ОТеЦ, И.Г. Сенин) 

Шкала 
В браке, 

Me 
SD 

Не в 

браке, Me 
SD U p 

Собственный престиж 27,0 5,87 21,5 7,61 1221 0,014 
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Шкала 
В браке, 

Me 
SD 

Не в 
браке, Me 

SD U p 

Высокое материальное положение 35,0 6,19 33,0 7,17 1331 0,064 
Креативность 28,0 6,06 30,0 6,13 1510 0,392 

Активные социальные контакты 32,0 5,78 31,0 7,16 1576 0,627 

Развитие себя 33,0 5,53 31,0 6,31 1363 0,094 
Достижения 33,0 5,24 33,0 6,05 1595 0,703 

Духовное удовлетворение 35,0 5,14 35,5 5,11 1436 0,205 
Сохранение собственной 
индивидуальности 

30,5 6,05 31,0 5,43 1449 0,233 

Примечание. Me — медиана, SD — стандартное отклонение. Статистически значимое различие — по шкале 

«Собственный престиж». 

 

Сравнение показателей УЖ обнаружило ряд достоверных межгрупповых различий (табл. 2). 

Респонденты, не состоящие в браке, демонстрируют статистически значимо более высокие 

показатели жизненной включённости (U = 1080; p = 0,001) и общей УЖ (U = 1130; p = 0,003). 

Вместе с тем у них зафиксировано, принимая во внимание обратную направленность данной 

шкалы, достоверно более высокое беспокойство о будущем (U = 1017; p < 0,001).  

Таблица 2 – Результаты сравнительного анализа показателей УЖ (УДЖ, Н.Н. 

Мельникова) 

Шкала В браке, Me SD Не в браке, Me SD U p 
Жизненная включённость 55,0 10,43 61,0 11,12 1080 0,001 

Разочарование в жизни 24,0 7,60 21,0 7,44 1355 0,086 
Усталость от жизни 25,0 8,01 23,5 7,62 1327 0,061 

Беспокойство о будущем 27,5 8,39 20,0 7,96 1017 <0,001 
Общая удовлетворённость 76,5 28,34 99,0 29,29 1130 0,003 

Примечание. Шкалы «разочарование в жизни», «усталость от жизни» и «беспокойство о будущем» являются 

обратными по отношению к удовлетворённости. 

 

Анализ удельного распределения подтверждает данные результаты: показатель общей УЖ 

выше среднего характерен для 69 % не состоящих в браке и лишь 22 % состоящих; показатель 

жизненной включённости выше среднего — для 57,7 % и 39 % соответственно. В то же время 

признаки беспокойства о будущем выше среднего уровня зафиксированы у 46 % не состоящих 

в браке по сравнению с 26,6 % состоящих. 

Корреляционный анализ выявил качественно различные паттерны взаимосвязей (табл. 3). В 

группе состоящих в браке обнаружена обширная сеть корреляций между ценностями и шкалой 

«разочарование в жизни»: учитывая обратный характер шкалы, можно заключить, что низкая 

разочарованность связана с ориентацией на материальное положение, достижения, 

креативность, сохранение индивидуальности, увлечения и общественную жизнь. 

Дополнительно выявлена обратная зависимость ценности достижения от общей УЖ (r = −0,257; 

p < 0,05). 

В группе не состоящих в браке связи приобретают более узкую, направленную внутрь 

характер: жизненная включённость позитивно коррелирует с духовным удовлетворением (r = 

0,499; p < 0,001), креативностью (r = 0,411; p < 0,01) и сохранением индивидуальности (r = 0,360; 

p < 0,01); общая УЖ связана исключительно с духовным удовлетворением (r = 0,329; p < 0,05). 
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Таблица 3 – Статистически значимые корреляции показателей УЖ и ЦО 

(коэффициент Спирмена) 

Группа Пара показателей r p 

В браке Разочарование в жизни — Высокое материальное положение 0,449 <0,001 
В браке Разочарование в жизни — Достижения 0,363 <0,01 

В браке Разочарование в жизни — Увлечения 0,352 <0,01 
В браке Разочарование в жизни — Креативность 0,334 <0,01 

В браке Разочарование в жизни — Общественная жизнь 0,330 <0,01 
В браке Разочарование в жизни — Сохранение индивидуальности 0,320 <0,01 

В браке Достижения — Общая удовлетворённость −0,257 <0,05 
Не в браке Жизненная включённость — Духовное удовлетворение 0,499 <0,001 

Не в браке Жизненная включённость — Креативность 0,411 <0,01 
Не в браке Жизненная включённость — Сохранение индивидуальности 0,360 <0,01 

Не в браке Общая удовлетворённость — Духовное удовлетворение 0,329 <0,05 
Не в браке Разочарование в жизни — Собственный престиж 0,274 <0,05 

Не в браке Разочарование в жизни — Обучение и образование −0,313 <0,05 
Примечание. Обратный характер шкал «разочарование в жизни» и «усталость от жизни» учитывается при 

интерпретации знака связи. 

 

Обсуждение 

Полученные данные подтверждают первую гипотезу лишь частично: более высокие 

показатели общей УЖ и жизненной включённости продемонстрировали респонденты, не 

состоящие в браке. Этот результат согласуется с данными о том, что ценности 

постматериалистической направленности и личностная автономия выполняют для одиноких 

людей функцию компенсаторного ресурса благополучия. Выраженная тревожность о будущем 

у данной группы может интерпретироваться как проявление внутреннего противоречия, 

сопровождающего переживание свободы: расширение пространства для самореализации 

порождает ощущение неопределённости. 

Качественное своеобразие корреляционных связей составляет основной вклад работы. Для 

состоящих в браке УЖ в большей мере опирается на внешние, социально-статусные ценности 

(материальное положение, достижения, престиж, социальная включённость) [Балабанова, 

2023], для не состоящих — на внутренние, личностно-смысловые (духовное удовлетворение, 

креативность, индивидуальность); такое противопоставление перекликается с различением 

ориентаций «иметь» и «быть» [Kruczek, Janicka, 2019]. Картина соответствует концепции, 

согласно которой благополучие определяется не столько ценностным профилем, сколько 

реализацией субъективно значимых ценностей в конкретном контексте [Sagiv, Schwartz, 2000], 

и согласуется с данными о контекстной обусловленности связи ценностей и благополучия 

[Галяпина и др., 2025; Messner, 2023]. 

Более разнообразная и потенциально конфликтная система корреляций разочарования в 

жизни у состоящих в браке может отражать большее количество социальных обязательств и 

ожиданий, усиливающих дистанцию между притязаниями и реальностью. Этот результат 

согласуется с выводами о значимости гармонизации ценностно-смысловой сферы для 

удовлетворённости брачно-семейными отношениями [Гришина, Прудник, 2022]. Таким 

образом, полученные данные обосновывают необходимость дифференцированного подхода в 

психологическом консультировании, принимающего во внимание не только объективные 

условия существования, но и ценностные приоритеты, обусловленные брачным статусом. 
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Заключение 

Проведённое исследование продемонстрировало, что иерархия терминальных ценностей у 

лиц, состоящих и не состоящих в браке, в целом схожа, при этом единственное статистически 

значимое различие связано с ценностью собственного престижа, более выраженной у 

состоящих. Первая гипотеза подтвердилась частично: различия в УЖ обнаружены, однако их 

направленность оказалась противоположной предполагавшейся — более высокие показатели 

общей УЖ и жизненной включённости зафиксированы у не состоящих в браке (наряду с более 

выраженным беспокойством о будущем). Вторая гипотеза подтвердилась: специфика 

взаимосвязей УЖ с ЦО определяется брачным статусом. 

Научная новизна состоит в том, что брачный статус рассматривается не как фактор уровня 

благополучия, а как условие, трансформирующее структуру связей УЖ с ЦО. Для состоящих в 

браке она опирается на внешние, социально-статусные ориентиры, для не состоящих — на 

внутренние, личностно-смысловые. Это согласуется с концепцией, согласно которой 

благополучие детерминировано не столько ценностным профилем, сколько реализацией 

субъективно значимых ценностей в конкретном социальном контексте. 

Критический анализ результатов указывает на ключевое ограничение — гендерный 

дисбаланс выборки, не позволяющий с полной уверенностью исключить влияние пола на 

характер выявленных закономерностей; это определяет перспективу расширения выборки и 

учёта дополнительных социодемографических переменных. Практическая ценность состоит в 

возможности применения результатов при психологическом консультировании, в семейной 

терапии и программах повышения качества жизни с дифференциацией целей по брачному 

статусу: для состоящих в браке — гармонизация социальных ожиданий и личных потребностей, 

для не состоящих — совладание с тревогой о будущем и опора на внутренние смысловые 

ресурсы. 

Библиография 

1. Ананьев Б.Г. Человек как предмет познания. 3-е изд. СПб.: Питер, 2010. 288 с. 

2. Аргайл М. Психология счастья. 2-е изд. СПб.: Питер, 2003. 271 с. 

3. Балабанова Е.С. Ценности и ресурсы как факторы социального благополучия специалистов российских бизнес -

организаций // Мир России. 2023. Т. 32. № 1. С. 6–36. 

4. Галяпина В.Н., Лепшокова З.Х., Аполлонов И.А. Роль ценностей в психологическом благополучии жителей 

разных регионов России // Population and Economics. 2025. Т. 9. № 1. С. 25–44. 

5. Гришина А.В., Прудник А.Н. Уровень удовлетворённости брачно-семейными отношениями во взаимосвязи со 

спецификой ценностно-смысловой сферы супружеских пар // Инновационная наука: психология, педагогика, 

дефектология. 2022. Т. 5. № 2. 

6. Здравомыслов А.Г. Ценностные ориентации // Философский энциклопедический словарь. М.: Советская 

энциклопедия, 1989. С. 732. 

7. Куликов Л.В. Детерминанты удовлетворённости жизнью // Общество и политика / под ред. В.Ю. Большаковой. 

СПб.: Изд-во СПбГУ, 2000. С. 476–510. 

8. Леонтьев Д.А. Ценность как междисциплинарное понятие: опыт многомерной реконструкции // Вопросы 

философии. 1996. № 4. С. 15–26. 

9. Мельникова Н.Н. Диагностика социально-психологической адаптации личности: учеб. пособие. Челябинск: Изд-

во ЮУрГУ, 2004. 57 с. 

10. Мельникова Н.Н. Феноменология удовлетворённости жизнью и трёхфакторная структура опросника УДЖ // 

Современная психодиагностика России / под ред. Н.А. Батурина. Челябинск: Изд-во ЮУрГУ, 2015. Т. 1. С. 212–

222. 

11. Морева Ю.Е. Субъективное благополучие и ценности как предикторы протестного участия в регионах России 

// Вестник Пермского университета. Политология. 2024. Т. 18. № 3. С. 69–78. 

12. Сенин И.Г. Опросник терминальных ценностей (ОТеЦ): руководство. Ярославль: НПЦ «Психодиагностика» , 



132 Psychology. Historical-critical Reviews and Current Researches. 2026, Vol. 15, Is. 6A 
 

Perepelitsyna E.A. 
 

1991. 19 с. 

13. Смолева Е.О. Счастье и деньги: материальные аспекты субъективного благополучия // Проблемы 

территориального развития. 2020. № 3 (107). С. 144–166. 

14. Bilsky W., Schwartz S.H. Values and personality // European Journal of Personality. 1994. Vol. 8. P. 163–181. 

15. Diener E., Suh E.M., Lucas R.E., Smith H.L. Subjective well-being: three decades of progress // Psychological Bulletin . 

1999. Vol. 125. № 2. P. 276–302. 

16. Kislev E. Happiness, post-materialist values, and the unmarried // Journal of Happiness Studies. 2018. Vol. 19. № 8. P. 

2243–2265. 

17. Kruczek A., Janicka M. Being or having? – Young adults' life orientations and their satisfaction with life // Psychiatria 

i Psychologia Kliniczna. 2019. Vol. 19. № 2. P. 158–164. 

18. Messner W. Being happy: the role of personal value priorities in subjective well-being across European countries // 

International Journal of Cross Cultural Management. 2023. Vol. 23. № 2. P. 389–421. 

19. Sagiv L., Schwartz S.H. Value priorities and subjective well-being: direct relations and congruence effects // European 

Journal of Social Psychology. 2000. Vol. 30. № 2. P. 177–198. 

Life Satisfaction and Dominant Value Orientations in Married and 

Unmarried Individuals 

Ekaterina A. Perepelitsyna 

Bachelor's Degree Student, 

Patrice Lumumba Peoples' Friendship University of Russia, 

117198, 6, Miklukho-Maklaya str., Moscow, Russian Federation; 

e-mail: katya_perepelitsyna@mail.ru 

Abstract 

The results of studying life satisfaction and dominant value orientations in adults with different 

marital status are presented. The relevance is determined by the lack of comprehensive works on the 

relationship between subjective well-being and the value sphere with regard to marital status. The 

objective is to compare the level and nature of the interrelations between life satisfaction and 

terminal values in married and unmarried individuals. Sample: 116 people aged 28–60 from 

Moscow, Tver, and Volgograd. Methods: I.G. Senin's Terminal Values Questionnaire (OTeTs), 

N.N. Mel'nikova's Life Satisfaction Questionnaire (UDZh), Mann–Whitney U test, Spearman 

correlation. Unmarried individuals demonstrate significantly higher life satisfaction with greater 

anxiety about the future. The scientific novelty lies in the discovery of different patterns of 

correlations: in married individuals – with social-status values, in unmarried individuals – with 

personal-meaning values. The results are applicable in psychological counseling and family therapy.  
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Аннотация 

Статья посвящена проблеме психологического сопровождения семей 

военнослужащих, пропавших без вести в ходе боевых действий. Цель исследования: 

выявить закономерности психоэмоционального состояния членов семей военнослужащих, 

пропавших без вести, апробировать диагностические опросники и обосновать программу 

психологического сопровождения. Выборка: 329 родственников (124 матери, 121 жена, 84 
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других члена семьи) воинов, пропавших без вести в ходе боевых действий (срок 

неопределённости 2–18 месяцев). Результаты: 42,2% респондентов находятся в стадиях 

острого кризиса и истощения. Матери демонстрируют более высокий уровень дистресса 

(48,3% в критических стадиях), чем жёны (43,8%), однако жёны в возрасте 20–30 лет имеют 

наименьшую уверенность в будущем (41,1% со сниженными показателями). Возраст 

матерей не влияет на тяжесть переживаемого ими состояния. Разработанные авторские 

опросники («Оценка психоэмоционального состояния при пропаже близкого человека» и 

«Уровень уверенности в будущем») показали хорошую внутреннюю согласованность (α 

Кронбаха 0,89 и 0,84 соответственно). Практическое применение: опросники 

рекомендованы для скрининга и мониторинга состояния. Предложена этапная модель 

психологической помощи, интегрирующая травма-ориентированную, когнитивно-

поведенческую, экзистенциальную и системную семейную терапию. Обоснована 

необходимость междисциплинарного подхода (психолог, юрист, социальный работник) 

для предотвращения клинически значимых расстройств у семей без вести пропавших 

воинов. 

Для цитирования в научных исследованиях 
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Введение 

Исчезновение участника боевых действий без вести — одна из наиболее тяжёлых форм 

психотравмирующей ситуации, с которой может столкнуться семья [Саванин, 2022]. В отличие 

от подтверждённой гибели, где общество предоставляет ритуалы прощания и легитимизирует 

горе, статус «пропавший без вести» порождает хроническую неопределённость, в которой 

надежда и отчаяние сосуществуют годами. По данным Международного Комитета Красного 

Креста, за последние десятилетия в результате вооружённых конфликтов по всему миру десятки 

тысяч человек числятся пропавшими без вести, и за каждой такой судьбой стоит семья, 

находящаяся в состоянии затяжного кризиса [International Committee of the Red Cross, 2020]. 

В научной литературе данный тип переживаний концептуализирован П. Босс как 

«амбивалентная потеря» (ambiguous loss) — утрата, при которой близкий человек физически 

отсутствует, но психологически остаётся присутствующим, что блокирует естественное течение 

горя и фиксирует членов семьи в «замороженном» процессе скорби [Boss, 1999; Boss, 2006]. 

Позднее эта концепция была расширена и дополнена исследованиями травматического стресса: 

было показано, что амбивалентная потеря может приводить к симптомам посттравматического 

стрессового расстройства (ПТСР), депрессивным состояниям, соматизации и 
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экзистенциальному кризису [Shear et al., 2011]. 

Отечественные исследования, посвящённые проблемам семей пропавших без вести 

военнослужащих, долгое время оставались единичными и фокусировались преимущественно на 

социально-правовых аспектах. В последние годы интерес к психологической составляющей 

данной проблемы растёт: появляются работы, рассматривающие специфику переживания 

неопределённости у матерей и жён, а также методы оказания им помощи [Тарабрина, 2009; 

Соколова, Чечельницкая, 2019; Кекелидзе, Макушкина, 2022]. Тем не менее, остро ощущается 

дефицит валидного диагностического инструментария, позволяющего быстро оценить 

состояние родственников и выработать адресную стратегию вмешательства. 

Целью настоящего исследования стало: 1) выявить общие закономерности и специфические 

особенности психоэмоционального состояния членов семей воинов, пропавших без вести (далее 

— БВП); 2) на основе теоретического анализа создать и апробировать компактные 

психодиагностические опросники для оценки состояния и уровня уверенности в будущем; 3) 

обосновать методологию и этапность психологического сопровождения данных семей. 

Материалы и методы 

Дизайн исследования. Исследование носило эмпирический характер с элементами 

психометрической разработки инструментария. Проводилось психодиагностическое 

обследование родственников военнослужащих, имеющих статус пропавших без вести в ходе 

боевых действий на территории проведения специальной военной операции. Сбор данных 

осуществлялся в период 2024–2025 гг. на базе филиалов Государственного фонда поддержки 

участников специальной военной операции «Защитники Отечества». 

Выборка. Общий объём выборки составил 329 человек. Распределение по ролевой позиции: 

матери БВП — 124 человека (37,7%), жёны БВП — 121 человек (36,8%), другие родственники 

(отцы, сёстры, братья, взрослые дети) — 84 человека (25,5%). Возраст респондентов варьировал 

от 20 до 72 лет (средний возраст матерей 54,3 ± 8,7 лет; жён — 34,6 ± 9,2 года; прочих 

родственников — 41,2 ± 12,4 года). Срок с момента получения известия о пропаже без вести 

составлял от 2 до 18 месяцев. Все участники дали информированное согласие на участие в 

исследовании. 

Инструментарий. Использовались два авторских опросника, разработанных на основе 

теоретической концепции амбивалентной потери и клинических наблюдений. 

Тест оценки психоэмоционального состояния при пропаже близкого человека (далее — 

Опросник 1). Включает 21 вопрос; вопросы сгруппированы в три шкалы, отражающие 

когнитивные, эмоциональные и поведенческие проявления стресса (навязчивые мысли о 

пропавшем, качество сна, аппетит, чувство вины, раздражительность, способность к 

положительным эмоциям и т.д.). Каждый вопрос имеет три градации ответа (а, б, в), 

оцениваемые соответственно в 1, 2 и 3 балла. Суммарный балл варьирует от 21 до 63. По 

результатам пилотного исследования внутренняя согласованность шкалы (α Кронбаха) 

составила 0,89. На основе квартильного анализа определены три интервала: 21–35 баллов — 

стадия мобилизации и относительной адаптации; 36–50 баллов — стадия истощения и высокого 

стресса; 51–63 балла — стадия острого кризиса и риска. 

Опросник 1. Тест на оценку психоэмоционального состояния при пропаже близкого 

человека 

Инструкция: Уважаемый участник опроса! В ответах на приведенные вопросы отметьте, 
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пожалуйста, вариант ответа, наиболее точно описывающий ваше состояние в течение последних 

двух недель. После подведения итогов опросника, вы можете обсудить  их со специалистом-

психологом. 

Вопросы опросника 

1. Как часто вас посещают навязчивые мысли о пропавшем человеке? 

а) Редко или никогда, могу переключиться на другие дела. 

б) Иногда, особенно в тишине или перед сном. 

в) Постоянно, это мешает сосредоточиться на повседневных задачах. 

2. Как вы оцениваете качество своего сна? 

а) В основном сплю нормально, проблемы со сном редки. 

б) Часто трудно заснуть или просыпаюсь среди ночи. 

в) Практически каждую ночь мучает бессонница или кошмары, связанные с пропажей. 

3. Как вы относитесь к информации, которая может быть связана с поисками? 

а) Стараюсь анализировать её спокойно и рационально. 

б) Любая новость вызывает сильный всплеск эмоций (надежду или отчаяние). 

в) Нахожусь в постоянном напряжении, проверяю все возможные источники информации, 

не могу остановиться. 

4. Как изменился ваш аппетит? 

а) Практически не изменился. 

б) Аппетит нестабилен: иногда пропадает, иногда ем больше обычного. 

в) Аппетит сильно снизился или исчез, приходится заставлять себя есть / постоянно 

«заедаю» тревогу. 

5. Чувствуете ли вы вину в связи с произошедшим? 

а) Нет чувства вины или оно минимально и кратковременно. 

б) Иногда ловлю себя на мыслях: «А что, если бы я…». 

в) Постоянно испытываю чувство вины, считаю, что мог(ла) что-то предотвратить. 

6. Как вы реагируете на обычные вопросы от знакомых о семье или делах? 

а) Отвечаю спокойно или нейтрально ухожу от темы. 

б) Чувствую дискомфорт и напряжение, стараюсь быстро сменить тему. 

в) Любое упоминание вызывает слезы, гнев или желание изолироваться. 

7. Есть ли у вас сейчас ощущение смысла или цели в жизни? 

а) Да, кроме этой ситуации, есть другие важные сферы жизни. 

б) Смысл сузился до поисков и ожидания, остальное отошло на второй план. 

в) Ощущение бессмысленности, будущее кажется пустым и беспросветным. 

8. Как вы справляетесь с волнением и тревогой? 

а) Использую известные мне техники (дыхание, прогулки, разговор). 

б) С трудом, часто тревога накатывает волнами. 

в) Практически не справляюсь, тревога постоянна и парализует. 

9. Как часто вы плачете? 

а) Редко или не плачу. 

б) Иногда, когда эмоции переполняют. 

в) Очень часто, почти каждый день, иногда без явной причины. 

10.  Способны ли вы испытывать положительные эмоции? 

а) Да, временами могу отвлечься и порадоваться. 

б) Очень редко и кратковременно, а потом чувствую вину за это. 
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в) Нет, внутри пустота или постоянная боль. 

11.  Как вы относитесь к мыслям о будущем? 

а) Стараюсь строить планы, насколько это возможно. 

б) Избегаю думать о будущем, оно неопределенно и пугает. 

в) Будущее кажется невозможным и несуществующим без этого человека. 

12.  Насколько вы раздражительны? 

а) Раздражительность в пределах нормы. 

б) Часто срываюсь на близких из-за мелочей. 

в) Постоянно нахожусь «на грани», эмоциональные срывы стали нормой. 

13.  Поддерживаете ли вы общение с друзьями и другими родственниками? 

а) Да, стараюсь не замыкаться. 

б) Общаюсь выборочно, в основном с теми, кто знает о ситуации. 

в) Изолировался(ась) практически ото всех, общение в тягость. 

14.  Как работает ваша память и внимание? 

а) В основном нормально. 

б) Стал(а) более рассеян(ным/ной), бывают провалы в памяти. 

в) Сильно ухудшились концентрация и память, это мешает работе и быту. 

15.  Как вы относитесь к действиям, которые могут дать надежду (молитвы, обращение к 

экстрасенсам)? 

а) Практически не прибегаю к этому. 

б) Иногда ловлю себя на таких мыслях или действиях для успокоения. 

в) Активно ищу эзотерические «знаки», постоянно вовлечен в подобные практики, так как 

рациональные поиски не дают ответа. 

16.  Ощущаете ли вы физические симптомы (учащенное сердцебиение, давление в груди, 

ком в горле, мышечное напряжение)? 

а) Редко или никогда. 

б) Временами, особенно в моменты сильного стресса. 

в) Постоянно, эти симптомы стали привычным фоном. 

17.  Есть ли у вас силы на повседневные дела (работа, дом)? 

а) В основном, да. 

б) Делаю всё через силу, требуется большое напряжение. 

в) Практически не могу себя заставить, всё валится из рук. 

18.  Как вы воспринимаете время? 

а) Время течет относительно нормально. 

б) Ощущение, что жизнь «застыла» с момента пропажи. 

в) Дни сливаются, теряется чувство времени, настоящее кажется нереальным. 

19.  Как вы реагируете на счастливые семьи или упоминания о чужих находках? 

а) Спокойно или с легкой грустью. 

б) Остро завидую или чувствую глубокую несправедливость. 

в) Испытываю приступы отчаяния, гнева или полного безразличия к чужой радости. 

20.  Верите ли вы в положительный исход? 

а) Стараюсь сохранять надежду, но и готовлюсь к разным вариантам. 

б) Надежда и отчаяние постоянно борются во мне. 

в) Потерял(а) всякую надежду / надежда стала навязчивой и болезненной идеей. 

21.  Думаете ли вы о том, чтобы обратиться за профессиональной психологической 
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помощью? 

а) Пока не вижу в этом острой необходимости. 

б) Думаю об этом, но не решаюсь или не знаю, как это сделать. 

в) Понимаю, что не справляюсь самостоятельно, и помощь необходима. 

Опросник изучения уровня уверенности в будущем (далее — Опросник 2). Состоит из 21 

вопроса с дихотомической шкалой ответов (а — 0 баллов, б — 1 балл). Пункты направлены на 

оценку временной перспективы, способности строить планы, восприятия контролируемости  

жизни, эмоционального прогноза. Суммарный балл (0–21) разделён на три диапазона: 0–7 

баллов — крайне низкая уверенность в будущем; 8–14 баллов — сниженная уверенность; 15–21 

балл — относительная сохранность уверенности. Внутренняя согласованность шкалы (α 

Кронбаха) равна 0,84. 

Опросник 2. Изучение уровня уверенности в будущем 

Инструкция: Уважаемый участник тестирования! Пожалуйста, ответьте на каждый вопрос, 

выбрав тот вариант, который наиболее точно отражает ваши мысли, чувства и поведение в 

последнее время. Отвечайте, пожалуйста, искренне; здесь нет правильных или неправильных 

ответов. 

Вопросы опросника 

1) Когда вы думаете о завтрашнем дне, что вы чаще чувствуете? 

а) Тревогу  

б) Принятие ситуации и желание жить дальше 

2) Верите ли вы, что ситуация может разрешиться положительно? 

а) Практически нет такой надежды 

б) Да, я допускаю такую возможность 

3) Как часто вы строите планы на будущее (на неделю, месяц, год)? 

а) Практически никогда, это кажется бессмысленным 

б) Периодически пытаюсь планировать 

4) Когда вы слышите новости о боевых действиях, какова ваша реакция? 

а) Ощущение полной беспомощности и отчаяния 

б) Тревога, но я стараюсь сохранять самообладание 

5) Можете ли вы представить свою жизнь через год? 

а) Нет, будущее представляется как "туман" или "пустота" 

б) Да, хотя и с некоторой неопределенностью 

6) Как вы относитесь к разговорам о долгосрочных целях (покупка жилья, образование 

детей, карьера)? 

а) Они вызывают раздражение или кажутся неуместными 

б) Я стараюсь в них участвовать, хотя это непросто 

7) Чувствуете ли вы, что контролируете хоть какую-то часть своей жизни? 

а) Нет, все кажется вне моего контроля 

б) Да, в некоторых бытовых вопросах 

8) Как вы относитесь к помощи психолога или групп поддержки? 

а) Считаю это бесполезным в моей ситуации 

б) Допускаю, что это может помочь 

9) Когда вы просыпаетесь утром, есть ли у вас хотя бы одна причина встать с постели? 

а) Часто нет, делаю это механически 

б) Да, есть обязанности или небольшие цели 
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10) Верите ли вы, что сможете пережить этот период и сохранить себя? 

а) Сомневаюсь в своих силах 

б) Да, я сильнее, чем кажется 

11) Как часто вы думаете о том, что будет после получения любой информации о 

пропавшем? 

а) Почти никогда, не могу заглядывать так далеко 

б) Иногда задумываюсь об этом 

12) Способны ли вы испытывать положительные эмоции  хотя бы изредка? 

а) Практически нет 

б) Да, кратковременно 

13) Поддерживаете ли вы отношения с друзьями и знакомыми? 

а) Почти полностью прекратил(а) общение 

б) Стараюсь поддерживать, хотя это требует усилий 

14) Заботитесь ли вы о своем физическом здоровье (питание, сон, врач)? 

а) Нет, мне это неважно сейчас 

б) Стараюсь, хотя не всегда получается 

15) Чувствуете ли вы, что время "остановилось" с момента исчезновения родственника? 

а) Да, жизнь разделилась на "до" и "после" 

б) Нет, время продолжает идти, хоть и по-другому 

16) Можете ли вы представить, что когда-нибудь снова будете чувствовать себя 

счастливым? 

а) Нет, это невозможно 

б) Теоретически да, хотя сейчас это трудно представить 

17) Строите ли вы долгосрочные планы для себя или семьи? 

а) Нет, это кажется неуместным или невозможным 

б) Да, я создаю планы относительно своей жизни и жизни нашей семьи 

18) Чувствуете ли вы внутренние ресурсы для продолжения жизни? 

а) Я чувствую, что почти полностью истощен(а) 

б) Я чувствую, что у меня есть некоторый запас сил 

19) Как вы относитесь к мыслям о том, что жизнь продолжается независимо от исхода 

поисков? 

 а) С чувством вины или отрицания 

б) С грустью, но с пониманием 

20) Есть ли у вас четкое расписание на каждый день с указанием тех действий, которые 

структурируют ваш день и обязательны для выполнения? 

а) Нет, дни проходят совершенно не структурированно, в моей жизни много хаоса 

б) Да, стараюсь придерживаться распорядка 

21) Верите ли вы, что ваше психологическое состояние может улучшиться даже без 

изменения ситуации с поисками? 

а) Нет, только достоверная информация может что-то изменить 

б) Да, возможно научиться жить с этой неопределенностью 

Дополнительно фиксировались социально-демографические переменные: возраст, ролевой 

статус, длительность неопределённости, наличие несовершеннолетних детей, обращение за 

психологической помощью ранее. 

Процедура. Тестирование проводилось индивидуально либо в малых группах в 



Educational psychology, psychodiagnostics of digital educational environments 141 
 

On Psychological Assistance to Families of Missing Soldiers 
 

присутствии психолога-консультанта, который при необходимости мог оказать поддержку при 

возникновении сильных эмоциональных реакций. Среднее время заполнения двух опросн иков 

составило 25–30 минут. 

Статистическая обработка. Данные обрабатывались с помощью пакета SPSS 26.0. 

Применялись методы описательной статистики, критерий χ² Пирсона для сравнения 

распределений по подгруппам, t-критерий Стьюдента для независимых выборок и 

однофакторный дисперсионный анализ (ANOVA) с апостериорными сравнениями по Тьюки. 

Различия считались статистически значимыми при p < 0,05. 

Результаты 

Психоэмоциональное состояние. Распределение респондентов по стадиям Опросника 1 в 

целом по выборке и в разрезе ключевых подгрупп представлено в таблице 1. 

Таблица 1 – Распределение респондентов - родственников БВП по стадиям 

психоэмоционального состояния (%) 

Стадия / Категория 

Все 

респонденты (n 

= 329) 

Матери 

(n = 

124) 

Жёны 

(n = 

121) 

Другие 

родственники 

(n= 84) 
Острый кризис и риск (51–63 балла) 4,0 4,8 3,3 3,6 

Истощение и высокий стресс (36–50 баллов) 38,2 43,5 40,5 27,4 
Мобилизация и адаптация (21–35 баллов) 57,8 51,6 56,2 69,0 

 

Из таблицы 1 видно, что в целом почти половина выборки (42,2%) демонстрирует признаки 

выраженного дистресса, нуждаясь в профессиональном вмешательстве. Среди матерей доля 

лиц, находящихся в стадии истощения и острого кризиса, достигает 48,3%, что статистически 

значимо выше, чем в подгруппе прочих родственников (χ² = 6,41; p = 0,04). У жён этот 

показатель составляет 43,8% и также превышает уровень группы «другие родственники», 

однако различия с матерями не достигают уровня статистической значимости (p = 0,28). 

Анализ возрастных особенностей показал, что у матерей распределение по стадиям не имеет 

достоверной связи с возрастом (χ² = 2,13; p = 0,71). У жён выявлена значимая возрастная 

динамика: состояние ухудшается в возрасте старше 30 лет, где доля лиц со стадией истощения 

и острого кризиса возрастает до 52,4% по сравнению с 33,8% в группе 20–30 лет (χ² = 8,29; p = 

0,016). 

Уверенность в будущем. Результаты Опросника 2 представлены в таблице 2. 

Таблица 2 – Распределение уровней уверенности в будущем у родственников 

БВП (%) 

Уровень уверенности / Категория 
Все (n 
= 329) 

Матери 
(n = 124) 

Жёны (n 
= 121) 

Другие 

родственники 

(n = 84) 
Крайне низкая (0–7 баллов) 5,0 7,0 3,0 4,7 

Сниженная (8–14 баллов) 28,3 33,0 30,5 19,0 
Относительная сохранность (15–21 балл) 66,5 59,7 66,1 76,3 

 

Суммарно 33,2% опрошенных имеют ту или иную степень нарушения временной 

перспективы и уверенности в завтрашнем дне. Наибольшая доля лиц с крайне низкой и 
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сниженной уверенностью зафиксирована среди матерей (40,0%), что достоверно выше, чем в 

группе «другие родственники» (23,7%) (χ² = 5,94; p = 0,015). Жёны занимают промежуточное 

положение (33,5%), значимо не отличаясь от матерей (p = 0,18). 

Возрастной анализ вновь выявил отсутствие зависимости у матерей (p = 0,65). У жён 

обнаружена U-образная кривая: минимальная уверенность в будущем характерна для 

возрастной группы 20–30 лет (доля лиц со сниженной и крайне низкой уверенностью 41,1%), 

максимальная — для группы 41–50 лет (23,5%). Различия значимы при сравнении крайних 

групп (p = 0,038). 

Сравнительный анализ матерей и жён по интегральным показателям. Средний балл 

Опросника 1 у матерей составил 37,8 ± 9,4, у жён — 35,2 ± 8,7 (t = 2,24; p = 0,026). Средний балл 

Опросника 2 у матерей — 13,1 ± 4,8, у жён — 14,3 ± 4,5 (t = 2,01; p = 0,045). Таким образом, 

несмотря на большую долю матерей в зоне острого стресса по Опроснику 1, жёны 

демонстрируют более низкие показатели уверенности в будущем в младших возрастных 

когортах, что указывает на различную структуру психологических трудностей. 

Психотерапевтический потенциал опросников. В процессе заполнения опросников 76% 

участников отметили, что предложенные вопросы побудили их к рефлексии своего состояния и 

помогли сформулировать запрос к психологу. В 12% случаев заполнение опросников 

спровоцировало выраженные эмоциональные реакции (слёзы, тревога), которые были 

оперативно отработаны дежурным психологом. Этот факт подтверждает не только 

диагностическую, но и терапевтическую ценность предложенного инструментария. 

Обсуждение результатов 

Проведённое исследование подтверждает, что родственники военнослужащих, пропавших 

без вести, находятся в зоне высокого риска по развитию психической дезадаптации. Доля лиц, 

нуждающихся в профессиональной психологической помощи (стадии истощения и острого 

кризиса по Опроснику 1), составила 42,2%, что согласуется с данными зарубежных авторов, 

сообщающих о распространённости клинически значимых симптомов тревоги и депрессии у 

40–50% членов семей пропавших без вести [Powell et al., 2010]. 

Выявленная специфика ролевых позиций — более высокий уровень дистресса у матерей при 

одновременно более низкой уверенности в будущем у молодых жён — может быть объяснена с 

позиций теории амбивалентной потери и ролевого функционирования. Для матери пропавшего 

воина его исчезновение часто переживается как крушение базовой родительской миссии 

защиты, что порождает интенсивное чувство вины и беспомощности [Heeke et al., 2019; 

Белкина, Ершова, 2025]. 

В то же время молодая жена, особенно при наличии несовершеннолетних детей, 

оказывается перед необходимостью быстро принимать решения о будущем семьи в условиях 

полной неопределённости супружеского статуса, что подрывает временную перспективу и 

уверенность в завтрашнем дне. Парадоксальный рост уверенности в будущем у жён старше 40 

лет может отражать накопление опыта совладания с жизненными кризисами и большую 

экономическую и социальную независимость, а также, возможно, смещение фокуса с 

супружеских отношений на заботу о выросших детях. 

Отсутствие возрастных различий у матерей, напротив, свидетельствует о том, что 

материнское горе при амбивалентной потере является «вневозрастным» феноменом, в меньшей 

степени зависящим от этапа жизненного цикла женщины. Это согласуется с концепцией 
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«вечной связи» (continuing bonds) в теории горя, где родительская привязанность сохраняется 

независимо от возраста родителя [Klass et al., 1996]. 

Полученные данные имеют прямое практическое значение. Разработанные опросники 

позволяют быстро провести скрининг состояния и определить мишени психотерапевтической 

работы. Так, для лиц в стадии острого кризиса (4–5% выборки) показана незамедлительная 

кризисная интервенция и, при необходимости, фармакологическая поддержка. Для 

преобладающей группы «истощения и высокого стресса» (38%) рекомендуется курс травма-

ориентированной терапии с акцентом на развитие толерантности к неопределённости и 

переработку травматических воспоминаний, например, методами EMDR [Shapiro, 2018; 

Казенная, 2023; Лысенко, Филь, 2024] или когнитивно-поведенческой терапии травмы. Для 

группы мобилизации (58%) достаточными могут быть психо-образовательные программы, 

группы поддержки и обучение техникам саморегуляции. 

Методология сопровождения, обобщённая в нашем исследовании, базируется на 

интеграции нескольких доказательных подходов. Прежде всего, это модель П. Босс, 

включающая нормализацию амбивалентности, укрепление семейной устойчивости, 

переопределение идентичности и поиск новых смыслов. Семейная системная терапия 

необходима для восстановления баланса в семейной системе, перераспределения ролей и 

улучшения коммуникации. Экзистенциальная терапия востребована в связи с высоким риском 

утраты смысла жизни и духовного кризиса у членов семей БВП. Арт-терапевтические и игровые 

методы особенно эффективны при работе с детьми, позволяя им в символической форме 

выразить страх, гнев и печаль. 

Междисциплинарный аспект помощи остаётся критически важным. Психолог, работающий 

с данной категорией, должен быть осведомлён в юридических вопросах (процедура признания 

без вести пропавшим, получение выплат), чтобы информировать семью и снижать вторичный 

стресс, вызванный бюрократическими препятствиями. В этой связи перспективной видится 

модель «единого окна», где семья одновременно получает психологическую, юридическую и 

социальную поддержку. 

Настоящая работа имеет ряд ограничений. Во-первых, выборка не является полностью 

репрезентативной для всей популяции семей БВП, так как формировалась на основе 

обратившихся за помощью, что может завышать показатели дистресса. Во-вторых, 

использовались авторские опросники, для которых на данный момент получены лишь 

первичные психометрические характеристики; требуется дальнейшая валидизация с 

привлечением внешних критериев (клиническое интервью, стандартизированные шкалы 

депрессии и тревоги). В-третьих, лонгитюдный дизайн отсутствует, что не позволяет судить о 

динамике состояния во времени и эффективности конкретных интервенций. 

Выводы 

Выполненное исследование позволяет сформулировать следующие выводы: 

 Психологическое состояние семей без вести пропавших воинов характеризуется высокой 

долей лиц с выраженным дистрессом: около 42% опрошенных находятся в стадиях 

острого кризиса и истощения, что требует обязательного включения психологической 

помощи в систему мер поддержки. 

 Разработанные краткие скрининговые опросники («Оценка психоэмоционального 

состояния при пропаже близкого человека» и «Уровень уверенности в будущем») 
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продемонстрировали удовлетворительные психометрические показатели и могут быть 

рекомендованы для первичной диагностики и мониторинга состояния. 

 Выявлена ролевая и возрастная специфика переживаний: матери в большей степени 

подвержены глобальному дистрессу, не зависящему от возраста; жёны, особенно в 

возрасте до 30 лет, уязвимы в аспекте временной перспективы и уверенности в будущем, 

что диктует необходимость дифференцированных программ сопровождения. 

 Теоретически обоснованная модель психологического сопровождения включает в себя 

этапность (от кризисной интервенции до поддерживающей терапии), интеграцию 

методов работы с амбивалентной потерей, травмой и семейной системой, а также 

обязательное межведомственное взаимодействие. 

Перспективы дальнейших исследований связаны с проведением лонгитюдных наблюдений 

для оценки отсроченных последствий амбивалентной потери и эффективности различных 

терапевтических протоколов, а также с адаптацией и валидизацией опросников на более 

широких и разнокультурных выборках. Отдельного внимания заслуживает изучение детской и 

подростковой подвыборок, реакции которых на исчезновение отца или брата могут 

существенно отличаться от взрослых моделей реагирования. Решение этих задач позволит 

выстроить научно обоснованную систему психологической помощи, отвечающую масштабу и 

глубине проблемы. 
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Abstract 

The article is devoted to the problem of psychological support for families of servicemen 

missing in action during combat operations. The objective of the study is to identify the patterns of 

the psycho-emotional state of family members of servicemen missing in action, to test diagnostic 

questionnaires, and to substantiate a psychological support program. Sample: 329 relatives (124 

mothers, 121 wives, 84 other family members) of soldiers missing in action during combat 
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operations (period of uncertainty 2–18 months). Results: 42.2% of respondents are in stages of acute 

crisis and exhaustion. Mothers demonstrate a higher level of distress (48.3% in critical stages) than 

wives (43.8%); however, wives aged 20–30 have the lowest confidence in the future (41.1% with 

reduced indicators). The age of mothers does not affect the severity of their condition. The developed 

author's questionnaires ("Assessment of Psycho-Emotional State in the Event of a Loved One's 

Disappearance" and "Level of Confidence in the Future") showed good internal consistency 

(Cronbach's α 0.89 and 0.84, respectively). Practical application: the questionnaires are 

recommended for screening and monitoring of the condition. A staged model of psychologica l 

assistance is proposed, integrating trauma-oriented, cognitive-behavioral, existential, and systemic 

family therapy. The necessity of an interdisciplinary approach (psychologist, lawyer, social worker) 

for the prevention of clinically significant disorders in families of missing soldiers is substantiated. 
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Аннотация 

В образовании на всех его стадиях и уровнях существует стереотип, что оно 

полноценно и всесторонне работает только с обучаемыми, имея дело с теми, кто 

соответствует её установленным требованиям, т.е. со стандартными студентами, 

способными обучаться по общей для всех программе. И в этом разрезе, естественно, из 

образовательного процесса выбывают студенты с особыми учебно-образовательными 

преференциями и потребностями, так как педагогический коллектив образовательных 

учреждений не имеет необходимых знаний, умений и навыков в сфере адаптивно-

коррекционной и специальной педагогики для работы с такими обучаемыми. Эту 

двусмысленную ситуацию и перекос в образовательной системе призвано решить 

инклюзивное образование. Авторы считают, что следует разграничить два термина «дети 

с ограниченными возможностями здоровья» и «дети-инвалиды». Определение и 

разъяснение статуса «инвалид» в Российской Федерации устанавливается учреждениями 

медико-социальной экспертизы и представляет собой медицинскую и одновременно 

правоприменительную процедуру, поэтому статус и группа инвалидности включает 

юридическое и социальное значение, в силу определенных особых взаимоотношений с 

социумом, хотя некоторые специалисты трактуют инвалидность в качестве одной из форм 

социальной стратификации. 
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Введение 

Традиционно разграничивают следующие фундаментальные понятия: 

- отклонение или патология: любая потеря психико - физиологической или анатомической 

архитектуры или функции, или инфлексия от неё; 

- инвалидность: ограниченность конкретного индивидуума, вытекающая из дефекта или 

инвалидности, которая затрудняет или лишает его возможности осуществлять функцию, 

считающуюся для этого субъекта нормального существования в зависимости от 

половозрастных, социальных и культурных факторов; 

- нетрудоспособность: ограниченность конкретной личности, которая вызвана дефектом 

или инвалидностью. 

И теперь термин «ребенок - инвалид» сменяется более щадящим «ребенок с ограниченными 

возможностями здоровья», т. к. это более нейтральное и корректное сочетание. Организации, 

состоящие в тесной связи общественными структурами инвалидов, полагают что с психолого – 

педагогической точки зрения вместо «слабоумный, дебил или умственно недоразвитый» 

уместнее сказать «ребенок с интеллектуальными нарушениями или с особыми потребностями», 

не заостряя внимания на его недугах; «плохослышащий/ слабослышащий» вместо 

«глухонемой»; «подвергшийся полиомиелитной инфекции» вместо «жертва полиомиелита»;  

«человек в коляске» вместо «прикованный к инвалидному креслу».      

Эти понятия и определения более приемлемы, так как снижают социальную 

дискриминацию и разделение общества на «больных» и «здоровых», предотвращая 

отрицательные эмоции, сочувствие и жалость. [Алехина, 2016, с.3]. 

Основная часть 

Феномен «инклюзивное образование» представляет собой процесс усовершенствования и 

модернизации все системы образования во всех его проявлениях, и особо меняет ситуацию в 

вопросах обучения студентов с особыми потребностями, которым обязаны предоставить их 

конституционной право, подразумевающее доступность образования для всех и равноправие. 

Адаптация к различным потребностям ЛОВЗ означает обеспечение грамотного и внимательного 

отношения всех заинтересованных лиц к их нуждам, интересам и потребностям. Основная цель 

инклюзивного образования в целом – это приложить максимум усилий для развития 

методологии и парадигмы, обращенной на студентов с особыми потребностями, которая 

признает равные права всех детей и их самоценность как индивидуальностей, несмотря ни на 

какие особенности и ограничения.     Адаптивно - инклюзивное обучение представляет собой 

системный подход в выработке инновационной эластичной парадигмы к научению с целью 

внедрения разнообразных методик, которые позволят пополнить багаж знаний, научиться 

коммуницировать друг с другом, на паритетных началах и принимать друг друга толерантно.   

Инициация инклюзивного образования – это поступательное движение в процессе 

стремления к конечной задаче, т. е. формирование здорового инкорпорированного социума, 

которое обеспечит всем представителям общества, вне зависимости от половой, расовой и 

возрастной принадлежности, этнического происхождения, склонностей, интеллекта, наличия 

или отсутствия расстройств, что не мешает студентам с ОВЗ в общественной жизни и быть 

полезным для общества.  

Концепция инклюзивного образования заключается в том, что руководство колледжа 
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обязано создать на своей территории все необходимые условия невзирая на их ментальный, 

чувственный, физиологический и социальный статус на базе психолого – педагогических 

техник, нацеленные на потребности студентов.        

Инклюзивная парадигма в образовании — это подход, при котором процесс обучения 

строится на усвоении необходимого минимума знаний, умений и навыков по образовательным 

стандартам, с соблюдением всех требований и показаний для студентов с ОВЗ. При этом в 

данном процессе основным субъектом адаптивного процессе является студент с ОВЗ и в 

образовательной системе этот термин описывает их с точки зрения и в силу ментальных, психо 

-физических нарушений или в силу других недостатков не в состоянии усвоить программу 

ординарной программы колледжа и им требуется адаптированная и специально разработанная 

учебная программа с учетом требований и специфики данного контингента учащихся 

информационно – содержательным наполнение, основанных на специальных методиках и 

критериях и нормах образования. Инклюзивная образовательная среда — это очень широкое и 

емкое понятие, которое охватывает все ступени и уровни образования, включая в себя 

дошкольное, учреждения среднего, профессионального и высшего образования, и ее 

предназначением является создание открытой, доступной и комфортной обстановки для 

решения учебно – профессиональных задач ЛОВЗ [Битов, 2021, с.254]. 

Для решения этих задач, в первую очередь, требуется имплицировать целый комплекс 

мероприятий для создания необходимой инфраструктуры и технического обеспечения 

комфортного взаимодействия педагога и студента, а также формирование на базе учебного 

заведения учебных курсов, нацеленных на решение возникающих проблем. Стоит обратить 

внимание на тот факт, что также требуются специализированные и уникальные методики, 

нацеленные на безболезненную адаптацию студентов с ОВЗ в учебную сферу колледжа. Вопрос 

с инклюзией не так прост, т.к. адаптационные задачи, связанные с интеграцией ЛОВЗ в той или 

иной степенью связан с актуальной на данный момент проблемой, из-за снижения рождаемости 

и высокой степенью смертности среди младенцев, что влечет за собой мощную нагрузку на 

трудоспособное населения как в плане финансово – экономической, так и психологической. 

Поэтому так остро стоит с привлечением молодежи с инвалидностью с целью повышения их 

профессионально – образовательного потенциала и использования полученных знаний, умений 

и навыков в дальнейшей трудовой деятельности на благо социума. Для ЛОВЗ этот процесс несет 

в себе и много положительных эффектов, таких как перспективы обучения в колледже, а также 

коммуникационные связи со своими сверстниками, овладения профессиями, все это обогащает 

студентов с ограниченными возможностями в сфере социального и коммуникативного опыта, 

который в дальнейшем поспособствует их интеграции в социально – экономические отношения.    

В ГБПОУ Кабардино–Балкарский колледж «Строитель» обучается 95 студентов с особыми 

потребностями и лиц с ограниченными возможностями здоровья: 39 человек с нарушениями 

опорно – моторного аппарата, 24 человека с расстройствами зрения, 16человек слабослышащих, 

с расстройствами слуха или речи, 16 человек с физическими и соматическими патологиями. При 

этом, средне специальное образование на очной форме обучения числиться –76 обучающихся, 

на заочном – 19, эти студенты обучаются в соответствии со стратегической программой 

«Инклюзивно -доступная среда в ГБПОУ Кабардино–Балкарский колледж «Строитель» на 

2019-2023гг.» и положением «Инструкция по координации и осуществления дидактико - 

образовательной деятельности для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья», утвержденным педагогическим советом колледжа от 30.06.2022 г., (протокол № 12). 

Этот документ позиционирует принцип волеизъявления и добровольности, по которому от 
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студента не требуется сообщать персоналу колледжа о наличии у него различных физических 

дисфункций, кроме того, он может потребовать создать для него специфические условия, но в 

праве и отказаться от них.      

Во исполнение приказа Министерства образования и науки Российской Федерации от 

09.11.2015 № 1309 « Об утверждении порядка обеспечения условий доступности для инвалидов 

объектов и предоставляемых услуг в сфере образования, а также оказания им при этом 

необходимой помощи» в колледже на базе приказа директора от 23.09.2019 г. № 056-КД  по 

которому выстраивается информирование и инструктирование сотрудников (педагогов, 

наставников академических групп, диспетчера общежитий), которые курируют  студентов из 

числа инвалидов по вопросам, сопряженное с гарантией доступности средств и ресурсов, 

образовательные услуги, организации быта, релаксации и досуга [Зорина, 2018, с.165].  

Результаты и параметры заносятся в журналы фиксации проведенного инструктажа, а 

государственное обеспечение и социальная помощь инвалидам реализуется в форме дотаций и 

выплат социальных стипендий, оказания материально – финансовой поддержки: сумма по 

государственной социальной стипендии достигает 2 550 рублей, повышенной государственной 

социальной стипендии – 9 500 рублей. В 2022- 2025 учебном году, социальные и 

государственные выплаты получат 76 студентов с инвалидностью и на эти цели из бюджета на 

нужды студентов – инвалидов выделяется 3,4 млн. рублей. Есть категория студентов с ОВЗ 

которые получают образование на платной основе, но они могут написать заявление на оказание 

материальной помощи. В 2022году сумма социального пакета в колледже «Строитель» 

составила 350 000рублей из средств, заработанных колледжем по внебюджетной программе. 

Студентам – инвалидам предоставляется специализированный транспорт в связи с тем, что у 

колледжа нет своего общежития, количество живущих в сельской местности студентов 

ограниченными возможностями составляет 40человек, остальных привозят в колледж родители.  

Вопросы интеграции студентов с ОВЗ  решает Центр социального развития и адаптации С 

целью социокультурной адаптации студентов с инвалидностью Центр социального развития 

Кабардино–Балкарского колледжа «Строитель», скооперировавшись с цикловой комиссией по 

физической культуре и спорту провели четкую градацию по вопросам занятия спортом в 

щадящей форме и выявили желающих для занятий различными видами спорта, 

адаптированными к их возможностям и медицинским показаниям. Радует тот факт, что из 76 

студентов, обучающихся на очной форме изъявили желание заниматься адаптивной 

физкультурой 42 человека, после проведенного анкетирования учителя физической культуры 

отобрали список дисциплин элективных курсов: шахматы, нарды, настольный теннис, плавание, 

атлетизм, медицинская, адаптационно - коррегирующая гимнастика[Тамберг,2022, с.48]. 

Проведению фестиваля способствовали студенты – волонтеры, которые организовывали это 

мероприятие и сопровождали студентов, т.к. мероприятие проводится в несколько этапов на 

протяжении всего года.   

Резюмируя итоги по активизации целевой программы «Инклюзивно -доступная среда в 

ГБПОУ Кабардино–Балкарский колледж «Строитель» за 2021-2025 годы» можно 

констатировать:  

1) Все предусмотренные программой направления работы со студентами с ОВЗ 

«Инклюзивно -доступная среда в Кабардино–Балкарском колледже «Строитель» на 2021-2025 

годы» выполнены. 

2) На выполнение основных пунктов программы были ассигнованы внушительные 

финансовые средства в размере более 170 000рублей.  

3) Психолого – консультационный центр колледжа, предоставляет посильную помощи и 
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сопровождение в вопросах социально-психологической адаптации студентов с инвалидностью 

на всех этапах и стадиях их интеграции в образовательную среду колледжа с наименьшими 

сложностями. Это помощь и сопровождение выражается в виде консультаций и рекомендаций 

наставникам и кураторам академических групп, устанавливаются и фиксируются студенты, 

относящиеся к группе риска, по мере необходимости со студентами с инвалидностью 

организуются онлайн занятия и тренинги.  

4) В колледже созданы необходимые для занятий с инвалидами для получения 

полноценного образования наряду с получением профессионально – практических навыков при 

соблюдении условий, предписанных и рекомендованных Министерством образования и науки 

РФ, на основании следующих индикаторов: инфраструктура для маломобильных групп 

учащихся с нарушением зрения; с нарушением слуха, нарушением опорно-двигательного 

аппарата; досягаемость и доступность библиотечных материалов на любом носителе.  

Проходит подготовительный этап разработки целевой программы Инклюзивно -доступная 

среда в Кабардино–Балкарском колледже «Строитель» на новый период времени (2023-2027 

гг.), в которой отражены следующие траектории и тенденции развития: модернизирована 

нормативно-правовая платформа для обучения студентов с инвалидностью и ОВЗ, внесены 

поправки в проведение вступительных испытаний для поступающих из числа лиц с 

ограниченными возможностями здоровья и (или) инвалидов с учетом особенностей их 

психофизического развития, их психо – физиологических особенностей и состояния здоровья, 

запланировано приобретение учебно – методической литературы для обучающихся с 

нарушением зрения Кабардино – Балкарского колледжа «Строитель», запускаются 

мероприятия, координирующие психолого – педагогическое сопровождение обучающихся с 

инвалидностью, инициированы мероприятия по организации социокультурной интеграции 

студентов с инвалидностью. Смета затрат на осуществление программы ««Инклюзивно -

доступная среда в ГБПОУ Кабардино–Балкарский колледж «Строитель» на 2023-2027» 

достигает суммы в 500 000 рублей. Следует признать и констатировать тот факт, что работы, 

проделанной колледжем в области социальной интеграции и адаптации недостаточно, т.к. по 

данным Министерства образования и науки РФ количество студентов с инвалидностью 

возрастает. С другой стороны, основная масса колледжей стимулируют концепцию обучения 

студентов с инвалидностью и с этой целью во многих из них сгенерированы достаточно 

благоприятные условия. Но вместе с тем не всегда удается создать условия для удовлетворения 

всех потребностей ЛОВЗ, а адаптационно – интеграционные мероприятия данной группы к 

условиям колледжа преимущественно носят неинтегральную тенденцию. Приоритетная задача 

образования состоит в усовершенствовании и становлении многообразной личности, 

устремленной к интеграции и реализации в современном обществе. В процессе обучения у 

студентов с ОВЗ закладываются мировоззренческие и целевые установки. Благодаря 

образованию формируются мировоззрение и цели, формируются возможности и потенциал для 

интеграционных процессов, что является важным для лиц с ограниченными возможностями 

здоровья, и в этом смысле система СПО должна адаптироваться к потребностям и жизненным 

идеалам и устремлениями инвалидов через масштабирование и открытость специального 

образования для таких лиц [Тихонова, 2019, с.59].  

Практика инклюзивного образования трактуется главным образом как процесс обучения и 

воспитания студентов с нарушениями и ограниченными возможностями здоровья в колледжах, 

в частности, совместно с ровесниками в обычных, а специальных образовательных учреждениях 

как это было раньше. Уровень вовлеченности таких студентов в учебный процесс с 

образовательными целями, когда для этого созданы все необходимые условия для организации 
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их безопасного адаптивного процесса как в учебный процесс, так и в общественную жизнь 

учебного заведения на равных с остальными членами социума. Студентам с ОВЗ в 

образовательной организации предлагается инклюзия с различной степенью интенсивности, т.к. 

индикаторами такого вида обучения являются лимитированные возможности студентов: 

показатель детерминанты расстройства, индивидуальные ментальные и чувственно - 

эмоциональные характерные черты. 

Включенное образование в полной мере вовлеченности в процесс обучения предписывается 

при очной форме обучения для следующих категорий ЛОВЗ: 

- студентам с физиологическими патологиями, при условии, что их психическое, 

физиологическое и речевое развития конгруэнтны возрастным показателям по норме и дает им 

возможность сосуществовать и обучаться обоюдно со здоровыми сверстниками по учебно – 

дидактическим программам; 

- учащимся, которые проходят обучения по интеграционным, адаптивным образовательным 

модулям и программам; 

- слабослышащим в области коммуникативно – речевой сферы до 60 Дб без 

сопровождаемых девиациями в процессе развития; 

- при расстройствах зрения при остроте зрения не менее 0,1 без сопроводительных девиаций 

в развитии; 

- имеющим расстройства опорно-моторной системы и ресурсно – сохранными 

возможностями ментального развития; 

-имеющим недостаточную степень развитость психологического и потенциально интактных 

возможностей интеллектуального развития; 

-обучающимся с несущественной ментальной дисфункцией в фазу легкой интеллектуальной 

и умственной отсталости без дополнительных девиаций в развитии; 

-учащимися с тяжелыми речевыми расстройствами, такими как общее недоразвитость речи, 

дизартрия (нарушение речи, возникающее из-за органической патологии нервной системы, 

характеризующееся затруднением произношения, искажением слов или отдельных звуков), 

ринолалия (расстройство звукопроизношения, при котором искажается тембр голоса и 

произношение звуков из-за нарушения работы мышц, которые контролируют носоглоточный 

аппарат), моторная алалия ( нарушение речевого развития, при котором ребенок не может 

воспроизводить речь, хотя понимает обращенную к нему речь), афазия (утрата речевых 

функций, которая происходит из-за поражения центра речи в коре головного мозга ). 

Инклюзия с фрагментарной и эпизодической фазой вовлеченности предпочтительны при 

дистанционно – комбинированной форме обучения и в таких случаях реализуется 

персонализированное обучение на дому, т.к. при частичной занятости в предписаниях 

необходимо зафиксировать уровень вовлеченности студента с ОВЗ в аудиторно -урочную, 

внеаудиторную, и внеучебную деятельность; расписание и график занятий и консультаций, 

реабилитационно - коррекционные процедуры и мероприятия, дополнительные инструменты и 

специальное оснащение, необходимость в сопровождении (тьютор - наставник), срок 

повторного контакта и запроса к специалистам психолого – медико – педагогической комиссии 

(ПМПК), дополнительная поддержка специалистов за пределами колледжа [Ярская-Смирнова, 

2021, с.100]. Фрагментарно – интермиттирующая вовлеченность предписывается: студентам с 

явно выраженными расстройствами поведения и индикаторами для индивидуальной формы 

домашнего обучения; студентам, привязанным территориально к колледжу с расстройствами 

ментальной деятельности и поведенческими нарушениями, которые восстанавливаются в 

медицинских или специализированных учреждениях   



154 Psychology. Historical-critical Reviews and Current Researches. 2026, Vol. 15, Is. 6A 
 

Ustova M.A., Batchaeva K.Kh. 
 

Заключение 

Особо следует остановиться на положительных сторонах включенного или инклюзивного 

образования: 

 Формирование в системе колледжа обязательных условий и специальной учебной 

атмосферы для студентов с адаптированными образовательными аффилиациями. 

 Формирование динамичной и эластичной учебной среды, соответствующей особым 

образовательным потребностям всех категорий обучающихся данного учреждения. 

 Обучение в интегрированных группах при постоянном сопровождении в части психолого 

– педагогической поддержки и оказания необходимой помощи экспертами и 

заинтересованными, профильными специалистами. 

 Создание студенческого, педагогического и родительского коллективов к акцепции 

студентов с ОВЗ, для формирования комфортных условий обучения, для всех категорий 

инвалидов с разнообразными расстройствами и нарушениями, чтобы они могли учиться 

и развиваться также, как и все остальные обучающиеся.  

 Структурирование на классы, группы и колледжа в сообществе для выработки в процессе 

общения и совместной деятельности навыков терпимости и толерантности, т.е. 

милосердия, взаимоуважения, открытости и благожелательности. 

К минусам инклюзии можно отнести следующие, хотя в идеале никаких перекосов быть не 

должно, т.к. инклюзивное образование благоприятствует повышению и усовершенствованию 

внутреннего потенциала и вместе с тем нацеливает студентов из неблагоприятных и социально 

неприспособленных семей и уязвимых слоев общества к оздоровлению и процветанию для 

интеграции в социум, целью которой является намерение стать полноценным членом общества.  

Принимая во внимание, тот факт, что общественно – экономические обстоятельства и 

уровень социального самосознания, инклюзивное образование в России носит пробный, 

экспериментальный характер на данном этапе. На данном этапе развития применяются три 

основных направления в сфере инклюзивного образования:     

1.Индивидуально – персонифицированное образование выстраивается с целью обучения и 

воспитания студентов с дефектами речи, расстройствами слуха, зрения, опорно-моторного 

аппарата, ментальные расстройства, с дефектами когнитивно - психического развития в 

отдельных образовательных учреждениях для обучения студентов с ОВЗ. 

2. Модульно – смешанное образование включает в себя конструирование обучения и 

воспитания студентов с функциональными ограничениями в специализированных 

подразделениях и классах средне-специальных учреждениях. 

3. Адаптивно – интегративное обучение студентов с ограниченными возможностями 

здоровья осуществляется в среде колледжа в группах образовательной организации, в 

кооперации со студентами, у которых нет дефектов и расстройств в развитии. 

По итогу, проблемы инклюзии из концептуально - идеологической платформы 

трансформировались в структурно – административную, практико ориентированную и 

экспериментально – аналитическую плоскость. При  зрелой и налаженной системе 

специального образования, в России, образовательные интересы и потребности указанной 

группы обучающихся ограничивались лишь в вопросах предоставления медико-

психологической и социального содействия, но в то же время данная структура лимитировала и 

сдерживала выпускников – инвалидов в аспекте социальной ассимиляции, интеграции и 

дальнейших возможностей и перспектив, приводила к дальнейшему обособлению и 
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отчуждению выпускников с инвалидностью. Сопровождение студента с ОВЗ – это сложный, 

непрерывный процесс, который продолжается на всем протяжении обучения и каждый этап 

этого процесса требует от наставника знаний индивидуально – личностных особенностей 

ученика, его преференций при получении профессии в колледже.  Такие знания необходимы 

педагогу – наставнику для прогностических целей, решения перспективных и ситуативных 

самопроявлений обучаемого, комфортному вхождению в социум, выявление проблем на ранних 

стадиях позволит снизить уровень негатива и стресса, четко организованное сопровождение и 

помощь позволят ЛОВЗ найти свое достойное место в жизни и социуме.    
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Abstract 

In education at all its stages and levels, there is a stereotype that it works fully and 

comprehensively only with learners who meet its established requirements, i.e., with standard 

students capable of studying according to a program common to all. In this context, naturally, 

students with special educational preferences and needs drop out of the educational process, since 

the teaching staff of educational institutions lacks the necessary knowledge, skills, and abilities in 
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the field of adaptive-correctional and special pedagogy to work with such learners. Inclusive 

education is designed to resolve this ambiguous situation and imbalance in the educational system. 

The authors believe that two terms should be distinguished: "children with disabilities" and "disabled 

children". The definition and clarification of the status of "disabled person" in the Russian 

Federation is established by institutions of medical and social expertise and represents a medical 

and, at the same time, law enforcement procedure; therefore, the status and group of disability 

includes legal and social significance, due to certain special relationships with society, although 

some specialists interpret disability as one of the forms of social stratification. 
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Аннотация 

Статья посвящена проблеме формирования и развития профессиональной готовности 

педагогов высшей школы к реализации образовательных и социальных прав лиц с 

ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью. Данная проблема в настоящее 

время привлекает глубокое внимание многих исследователей. А изучение отношения 

преподавателей к образовательной инклюзии является одним из ее наиболее актуальных 

аспектов, потому что именно позитивное, сознательное отношение рассматривается в 

числе важнейших компонентов профессиональной готовности. В данной статье  

рассматриваются различные подходы к изучению и развитию профессиональной 

готовности педагогов к работе в условиях инклюзивного образования, приводятся 

результаты исследования, проведенного с участием представителей профессорско-

преподавательского состава из 16 вузов Дальневосточного федерального округа. 

Материалы и результаты данного исследования могут быть полезны при организации 

инклюзивной среды в высшем образовательном учреждении. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Шаповалова О.Е. Изучение отношения педагогов высшей школы к проблеме 

инклюзивного образования // Психология. Историко-критические обзоры и современные 

исследования. 2026. Т. 15. № 6А. С. 157-164. DOI: 10.34670/AR.2026.85.55.014 
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Введение 

Гуманистическая парадигма утверждает личность как высшую цель и ценность 

отечественного образования и делает ее субъектом психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи, вне зависимости от типа развития. Соответственно, лица с ограниченными 

возможностями здоровья (ОВЗ) и инвалидностью, как и все граждане России, имеют полное 

право на получение образования, в том числе и высшего, от которого не в последнюю очередь 

зависит успешность их социализации. Но реализация как образовательных, так и социальных 

прав и потребностей таких людей требует особых условий и адекватного психолого-

педагогического сопровождения. 

Вопросам, связанным с реализацией образовательных прав лиц с ОВЗ и инвалидностью, в 

том числе и права на получение высшего образования, посвящены исследования О.А. 

Денисовой и др. [Денисова, 2023], В.З. Кантора и др. [Кантор, 2020],  В.Н. Поникаровой 

[Поникарова, 2019], Л.И. Родиной [Родина, 2019] и многих других специалистов. Эти 

исследования убедительно свидетельствуют о том, что реализация потребности таких людей в 

получении высшего образования требует серьезных организационных и управленческих 

решений, обеспечивающих полную трансформацию всего образовательного пространства.  

Инклюзивное образование лиц с ОВЗ и инвалидностью, под которым понимается их 

совместное обучение со здоровыми студентами, стало сегодня одной из основных стратегий в 

отечественной образовательной политике. Целью этой стратегии, по мнению В.В. Рубцова и др., 

является воспитание высоконравственной, активной и социально ответственной личности. А 

создание условий, для  обучения особых  студентов, сегодня является обязательным 

практически для всех вузов [Рубцов, 2023]. 

Как отмечает О.М. Луговая, инклюзивное образование обеспечивает условия для развития 

востребованных в современном социуме навыков и компетенций, способствует  успешной 

интеграции в общество и снижению риска развития у лиц с ОВЗ и инвалидностью таких 

негативных черт личности, как потребительское отношение к окружающим, иждивенческая 

позиция, эгоизм и др. [Луговая, 2022]. 

Среди ряда фундаментальных факторов, определяющих успешность реализации 

потребности лиц с ОВЗ и инвалидностью в получении высшего образования, особо 

подчеркивается профессиональная готовность всех сотрудников вузов к инклюзивной практике. 

И в первую очередь это касается преподавателей. Изучению их готовности к работе в условиях 

инклюзивного образования, включающей целый комплекс взаимосвязанных характеристик, 

исследователи уделяют наиболее глубокое внимание. 

В.Н. Поникарова считает, что основу профессиональной готовности к реализации 

инклюзивных практик отражает наличие у преподавателя ряда интеллектуальных, 

мотивационных и эмоционально-волевых качеств личности [Поникарова, 2019]. 

Д.В. Афанасьев и др.  также рассматривают готовность к профессиональной деятельности в 

условиях инклюзивного образования как личностное новообразование, предполагающее  

иерархичности отдельных компонентов и поддающееся целенаправленному 

изменению [Афанасьев, 2019]. 

 В.З. Кантор и др. особое значение придают профессионально-педагогической культуре 

научно-педагогических работников, которая включает методическую подготовленность и опыт 

инклюзивной практики, и влияет на систему их личностных и профессиональных компетенций 

[Кантор, 2020]. 

https://psyjournals.ru/authors/8358
https://psyjournals.ru/authors/8358
https://psyjournals.ru/authors/8358
https://psyjournals.ru/authors/8358
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В исследовании Л.И. Родиной  основу психологической готовности педагогов высшей 

школы к образовательной инклюзии составляют такие качества, как  устойчивость в стрессовых 

ситуациях, способность находить  оптимальные пути решения социальных и личностных 

проблем, потребность в саморазвитии и творчестве. При этом автор особо подчеркивает 

осознанное принятие инклюзивного образования, интерес преподавателя к студенту с ОВЗ, то 

есть правильное, адекватное отношение к проблеме, от которого во многом зависит 

эффективность ее решения [Родина, 2019]. 

В Приамурском государственном университете имени Шолом-Алейхема также уделяется 

самое серьезное внимание вопросам, касающимся изучения и формирования у педагогов 

профессиональной готовности к работе в условиях инклюзивного образования, а также 

осознанного отношения к проблеме психолого-педагогического сопровождения особых 

студентов в образовательном процессе [Karynbaeva, 2022], [Шаповалова, 2023], [Шаповалова, 

2024]  и др. 

Итак, данное исследование, посвященное изучению отношения педагогов высшей школы к 

проблеме инклюзивного образования, является актуальным и своевременным, что обусловлено 

необходимостью реализации права лиц с ОВЗ и инвалидностью на получение высшего 

образования. 

Основное содержание 

С целью изучения отношения педагогов высшей школы к проблемам инклюзивного 

образования студентов с ОВЗ нами было проведено анкетирование, в котором приняли 

добровольное участие 283 преподавателя, работающих по программам высшего образования из 

16 вузов Дальневосточного федерального округа. В ходе обработки полученных данных 

использовался критерий Спирмена. 

Ответы участников данного исследования на первые вопросы анкеты позволили сделать 

вывод о высокой профессиональной компетентности выборки испытуемых, в составе которой 

оказалось 167 кандидатов наук (59 %) и 18 докторов наук (6,4 %). Причем у 172 участников (60,8 

%) стаж работы в вузе составляет более 15 лет и почти все они в той или иной форме работали 

со студентами с ОВЗ, то есть имеют определенное представление о современных инклюзивных 

практиках. 

Поэтому мы попытались выяснить, чем инклюзивное образование студентов с ОВЗ и 

инвалидностью является лично для каждого участника исследования. Как показали ответы 221 

преподавателя (78,1 %),  большинство наших испытуемых рассматривают совместное обучение 

особых студентов со здоровыми сверстниками как реализацию гуманитарной парадигмы в 

отечественном образовании, дающую возможность обеспечить осуществление 

образовательных и социальных прав каждой личности, вне зависимости от типа ее развития. 

Для 32 преподавателей (11,3 %) инклюзивное образование – это всего лишь требование 

времени, которое актуально сегодня, но имеет не вполне определенные перспективы. А 

остальные 30 участников исследования (10,6 %) выбрали вариант «затрудняюсь ответить». 

Видимо, они пока не задумывались о необходимости глубокого осмысления проблемы 

инклюзивного образования.  

Анкетирование показало, что  78,1 % опрошенных (221 человек) уверены в том, что в их 

образовательной организации успешно обучаются лица с ОВЗ, 38 преподавателей (13,4 %) этого 

не исключают (возможно, обучаются). Еще  24 участника (8.5 %) считают, что таких студентов 
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у них нет, или они просто ничего об этом не знают. 

Что же касается личного участия в реализации инклюзивных практик, то, как выяснилось, 

такой опыт имеется у 189 участников исследования (66,8 %), 88 преподавателей  (31,1 %) с 

особыми студентами никогда не работали, а 6 испытуемых (2.1 %) ответили, что не знают, 

поскольку не задумывались над этой проблемой.  

Однако, отвечая на вопрос о том, хотят ли они заниматься организацией инклюзивного 

образования лиц с ОВЗ, лишь 15 участников исследования (5.3 %), отметили, что данное 

направление профессиональной деятельности для них интересно и привлекательно. Еще 157 

педагогов (55,5 %), вероятно, из тех, кто имеет опыт работы с особыми студентами, 

подчеркнули, что не откажутся, если возникнет такая необходимость. А вот для 48 испытуемых 

(17 %) такая активность является нежелательной. И 63 преподавателя (22,2 %) выбрали вариант 

«затрудняюсь ответить». Видимо, их представления о сущности инклюзивного образования в 

высшей школе не являются четкими.  

Отметим, что нами была выявлена статистически значимая корреляция между личным 

участием испытуемых в организации инклюзивного образования в высшей школе и наличием у 

них представлений о его нормативно-правовой базе (0,42). Так ответы 224 преподавателей (79,2 

%) показали, что они с пониманием относятся к этому аспекту проблемы инклюзивного 

образования, считая знание нормативно-правовой базы обязательным условием работы с 

лицами с ОВЗ. По возможности они внимательно изучают российские и международные 

законодательные акты, гарантирующие реализацию образовательных прав лиц с ОВЗ и 

инвалидностью. Представления остальных 59 педагогов (20,8 %) о нормативно-правовой базе 

образовательной инклюзии являются неполными, поверхностными и фрагментарными. Причем 

их самих такое положение устраивает, так как тенденции к получению более глубоких знаний 

по данному вопросу они не проявили. 

Наша анкета включала и вопрос о проведении в том или ином образовательном учреждении 

профессиональной подготовки или повышения квалификации сотрудников по вопросам работы 

с лицами с ОВЗ и инвалидностью. Как выяснилось, информация о том, что в их вузе такая работа 

за последние пять лет проводилась хотя бы один раз, имеется всего у 185 преподавателей (65,4 

%). Другие испытуемые либо ничего об этом не знают, либо считают, что у них подобных 

программ не было. 

 Видимо, не все участники нашего исследования согласны с принятым в отечественной 

педагогике положением о том, что формирование у педагогов готовности к реализации 

образовательных прав и потребностей особых студентов является одним из важнейших условий 

организации инклюзивной среды. Потому что 208 испытуемых (73,5%) ответили, что в их вузе 

созданы абсолютно все (материальные и организационные) условия для образования лиц с ОВЗ, 

и в этом направлении целенаправленно и систематически проводится серьезная работа. По 

мнению 44 педагогов (15,5 %), речь может идти лишь о частичном решении данной актуальной 

проблемы, а затруднились ответить только 31 человек  (11 %) .  

Также неоднозначным оказалось отношение испытуемых к распределению ответственности 

за создание в образовательной организации условий для обучения детей с ОВЗ и 

инвалидностью. По мнению 136 преподавателей (48,1 %) создание инклюзивной среды следует 

рассматривать как часть общей стратегии образовательного учреждения, следовательно, это 

должно входить в обязанности его руководства, администрации. Еще 57 педагогов (20,1 %) 

ответили, что это зона ответственности отдельных сотрудников, имеющих специальное 

(дефектологическое) образование. Было даже 4 ответа (1,4 %), в которых предлагалось сделать 
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ответственными за создание в вузе оптимальных условий для лиц с ОВЗ не кого-либо, 

имеющего отношение к организации образовательного процесса, а просто волонтеров. И только 

86 испытуемых (30,4 %) считают, что проблема создания в образовательной организации 

инклюзивной среды касается буквально всех: и администрации, и педагогического коллектива, 

и других сотрудников. Именно они, на наш взгляд, наиболее глубоко осмыслили данную 

проблему и пришли к выводу о том, что ее решение требует комплексного подхода и общего 

участия. 

Ответы испытуемых на вопрос о том, какое значение для преподавателя имеет участие в 

образовательной инклюзии, достаточно ярко отразили их отношение к рассматриваемой 

проблеме. Для 138 участников исследования (48,8 %) это в первую очередь личный вклад в 

развитие гуманитарной парадигмы отечественного образования, причастность к наиболее 

значимым явлениям современной действительности. И с этим не поспоришь. Другие 30 

преподавателей (10,6 %) рассматривают приобщение к инклюзивным практикам как мощный 

стимул для профессионального роста. Действительно, развитие инклюзивной компетентности 

непосредственно связано с повышением педагогического мастерства. Этот вопрос оказался 

достаточно сложным для 51 преподавателя (18 %). Вероятно, они не принимают личного 

участия в организации сопровождения студентов с ОВЗ и инвалидностью в образовательном 

процессе, и поэтому выбрали вариант «затрудняюсь ответить». А с выбором 64 испытуемых 

(22.6 %), по мнению которых, наиболее правильный ответ в данном случае «дополнительная 

ненормированная нагрузка», мы не совсем согласны. С одной стороны, нагрузка преподавателя, 

задействованного в организации инклюзивного процесса, действительно заметно возрастает. 

Но, с другой стороны, это отнюдь не самоцель и не главная характеристика данного процесса. 

Не менее показательными оказались ответы участников нашего исследования на вопрос о 

том, считают ли они себя готовыми к участию в реализации инклюзивного образования лиц с 

ОВЗ. Конечно, готовность педагога к профессиональной деятельности в условиях 

образовательной инклюзии – это объективно сложное, комплексное качество, включающее и 

когнитивный, и эмоциональный, и мотивационный компоненты. И в то же время, это 

субъективное свойство личности, которая считает себя полностью или частично готовой к той 

или иной деятельности. Как выяснилось, только 48 преподавателей (17 %) считают себя 

полностью готовыми к работе в условиях инклюзивной среды, а 149 участников исследования 

(52,6 %) отметили, что частично готовы, и понимают, что развитие инклюзивной 

компетентности требует большого труда. Не считают себя готовыми к работе с особыми 

студентами 39 педагогов (13,8 %). К этой же группе, вероятно, следует отнести и оставшихся 47 

испытуемых (16,6 %), выбравших вариант «затрудняюсь ответить». В ходе анализа полученных 

данных была выявлена статистически значимая корреляция между самооценкой 

преподавателями собственной готовности к образовательной инклюзии и: 

- практическим опытом в этой сфере профессиональной деятельности (0,40); 

- наличием представлений о нормативно-правовой базе реализации потребности лиц с ОВЗ 

и инвалидностью в получении высшего образования (0,42); 

- желанием принимать самое активное участие в организации инклюзивного образования 

лиц с ОВЗ (0,44). 

Из этого следует, что отношение педагогов к инклюзивным практикам и их оценка 

собственной готовности к их реализации определенным образом связана с их представлениями 

о нормативно-правовой базе инклюзии, с опытом профессиональной деятельности и с 

мотивационной готовностью к работе с особыми студентами. 
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Заключение  

Таким образом, инклюзивное образование как важная составляющая российской 

образовательной системы сегодня прочно вошло в социально-педагогическую практику, не 

оставляя в стороне и высшие учебные заведения. Поэтому проблема формирования и развития 

у педагогов высшей школы профессиональной готовности к работе в условиях инклюзивного 

образования привлекает самое пристальное внимание отечественных специалистов и 

отличается не только особой актуальностью, но и повышенной сложностью и 

многоаспектностью. А осознанное принятие педагогами ценностей образовательной инклюзии 

во многом определяет эффективность решения этой проблемы. 

Наше исследование позволило детально охарактеризовать отношение представителей 

профессорско-преподавательского состава педагогов из большинства вузов Дальневосточного 

федерального округа к инклюзивному образованию студентов с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидностью. При этом нам удалось не только подчеркнуть 

позитивные тенденции, которых, конечно, больше, но и определить те аспекты проблемы, 

которые требуют дополнительного изучения и организационных решений. К ним относится, 

например, недостаточно глубокая осведомленность многих преподавателей с основными 

положениями нормативно-правовой базы инклюзивного образования, а также их невысокая 

оценка своей психологической готовности к работе с особыми студентами. 

То есть, проблема развития у педагогов высшей школы профессиональной готовности к 

работе в условиях образовательной инклюзии пока не имеет окончательного решения и 

нуждается в дальнейшей разработке. 
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Аннотация 

Актуальной проблемой современной психологии является стрессовое состояние детей. 

Необходимость его преодоления вызвана тем, что стресс может вызвать депрессию, что 

окажет негативное влияние на развитие ребенка. Основываясь на концепции 

жизнестойкости, «надежной базы» и теории привязанности, автор публикации предлагает 

модель «психологического оптимума безопасности», согласно которой жизнестойкость 

как установка на принятие вызова и готовность к риску, а также осознанность безопасности 

как установка на защиту от угроз не противостоят, а дополняют друг друга. 

Психологическая безопасность, согласно предложенной модели, представляет собой не 

полный запрет на активность, а механизм регулирования степени неопределенности. 

Стресс становится ресурсом для развития личности, а не угрозой ее стабильности. 

Готовность к риску как практическое проявление жизнестойкости снижает затраты на 

совладание со стрессом. Модель «психологического оптимума безопасности» расширяет 

понимание осознанности безопасности, потому что она трактуется не как повсеместное 

усиление тревожного мониторинга, а как умение точно определять степень риска, что 

уменьшает вероятность дезадаптивного поведения и избегания, сохраняя при этом интерес 

к окружающему миру. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Ковалев П.А. Жизнестойкость и осознанность безопасности: от противоречия к 

комплементарности // Психология. Историко-критические обзоры и современные 

исследования. 2026. Т. 15. № 6А. С. 165-174. DOI: 10.34670/AR.2026.53.38.015 

Ключевые слова 

Жизнестойкость, «надежная база», психологическая безопасность, психологический 

оптимум безопасности, теория привязанности, стресс, регуляция эмоций, детская 
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Введение 

Актуальной проблемой современной теоретической и практической психологии является 

профилактика детского стресса и адаптация ребенка к стрессовой ситуации. Данный феномен 

предполагает одновременное согласование двух стремлений - стремление к развитию через 

вызов и стремление к защите от угрозы. В этом ключе важным становится термин 

«жизнестойкость», введенный психологом Сальваторе Мадди, который определяется как 

предрасположенность личности справляться со стрессом за счет принятия изменений как 

вызова, поддержания вовлеченности и использования контроля [Wiebe, 2013]. Однако в детском 

возрасте эти процессы не реализуются в вакууме, т.к. они опосредуются качеством 

переживаемой психологической безопасности и доступностью поддержки. В связи с этим 

психологическую безопасность следует рассматривать не просто как снятие опасности, а как 

работоспособность мотивационных систем личности, обеспечивающих сохранение целевого 

характера и устойчивости деятельности. Психологическая безопасность выступает регулятором 

воздействия личностных ресурсов на приспособление к непредвидимым и опасным ситуациям. 

В частности, анализ психологической безопасности с точки зрения самоопределения позволяет 

увидеть ее связь с обеспечением мотивационных ресурсов и предотвращением деструктивных 

ситуаций путей реакции [Antonucci et al., 2018], а для детского возраста – вопрос того, будет ли 

ребенок преобразовывать свое эмоциональное возбуждение в исследование среды или 

зафиксирует угрожающе-избегающую позицию. 

Актуальность обращения к настоящей проблематике также обусловлена фактом 

межпоколенческой передачи моделей реакции на стресс: родители, пережившие травму или 

стресс, могут передавать свою модель реакции на стресс свои детям (через биологические 

вариации), позволяет рассматривать безопасность как разворачивающуюся систему, а не 

локальный «фон» [Bowers, Yehuda, 2016]. Следовательно теоретический вопрос о связи 

жизнестойкости, готовности к риску и осознанных действий в области обеспечения 

безопасности может быть объяснен на уровне онтогенеза.  

С практической точки зрения это перед психологическим сопровождением следующие 

задачи: не подавлять тревогу и не «толкать» к риску как самоцели; регулировать уровень 

ситуационной опасности так, чтобы он был фактором самоконтроля и не являлся блокирующим 

фактором для психологических сил личности. Данное условие является основой при разработке 

профилактических моделей хронической тревожности.  

Основная часть 

Современное общество характеризуется ростом уровня тревожности, поэтому современный 

человек (особенно ребенок) нуждаются в психологическом сопровождении, нередко 

психологической реабилитации и адаптации [Золкин и др., 2025; Медикова, Положенцева, 2025; 

Положенцева, Барышевская, 2024; Положенцева, Юлина, 2022].  

В отечественной и зарубежной психологической науке проблематика жизнедеятельности не 

раз становилась объектом исследования [Калинина, Володина, 2009; Кучерявенко и др., 2023; 

Микуц, 2015; Музалева, 2022; Новикова, 2021; Овчарова, 2019; Antonucci et al., 2018; Bosquet 

Enlow et al., 2014; Bowers, Yehuda, 2016; Buchheim et al., 2022; Joelson, 2026; Schore, 2000; Wiebe, 

2013], но изучение этого феномена в контексте проблемы психологической безопасности 

отсутствуют. Новизной настоящего исследования является введение модели «психологического 
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оптимума безопасности». Целью публикации является анализ теоретического напряжения 

между жизнестойкостью и осознанностью безопасности. 

Важнейшей теоретической категорией для настоящего исследования выступает понятие 

«привязанности», предложенное английским психиатром Джоном Боулби. Теория 

привязанности формирует биопсихологическую основу понимания механизмов возникновения 

ожиданий безопасности и способности к адекватной регуляции при стрессовой ситуации на 

основе этих ожиданий. Основной предпосылкой здесь выступает полагание на адаптивность 

поведения привязанности, входящего в структуру выживания вида, которое трактуется как 

функциональная часть механизма регуляции стресса, а не как вторичное эмоциональное 

свойство. В данной логике «надежная база» (термин введенный психологом Эйнсворт М.) 

представляет собой доступность заботы, которая дает ребенку возможность исследовать мир и 

в то же время оставаться в безопасности при угрозе или страхе. 

Боулби описывает привязанность как систему, которая активируется при сигнале опасности 

или разобщения и затем деактивируется при восстановлении доступности фигуры заботы 

[Schore, 2000]. Следствием является дифференциация аффективных состояний, когда 

«надежная база» подтверждает предсказуемость отношений, ребенок демонстрирует меньшую 

выраженность деструктивного дистресса и сохраняет ресурсы для переработки негативных 

переживаний. В терминологии нейронаук современная трактовка теории привязанности 

указывает на то, что уровень аффективной близости влияет на нейропсихологическое 

регулирование, в том числе правополушарные системы и регуляцию аффекта [Schore, 2000]. 

Психологическая безопасность в рамках теории привязанности не сводится к отсутствию 

угроз, она определяет динамику переходов между защитой от окружающего мира и 

исследованием его. «Надежная база» предоставляет ребенку «опору» для справляющегося 

поведения, т.к. фигура привязанности помогает справиться со стрессом и отрицательной 

эмоцией, тем самым выполняя роль «надежной базы». Таким образом, диалектическая 

напряженность между жизнестойкостью как готовностью к вызову и осознанной безопасностью 

как расчетом рисков теоретически решается: осознанность опасности функционально включена 

в схему безопасной разведки окружающей (возможно, опасной) реальности, безопасность не 

подавляет активность, но формализует ее параметры и интенсивность. 

В свете эмоционального развития теория привязанности объясняет причину того, что 

ощущение психологической безопасности связывается не столько с тревожностью или 

избеганием, сколько со способностью к организации внимательной оценки угрозы и наличия 

ресурсов совладания, то есть целенаправленного (осознанного) поведения по преодолению 

стрессовых или трудно решаемых ситуаций. В результате формируется более устойчивая 

модель ожиданий поддержки, что уменьшает риск развития затяжной гипервозбудимости и 

повышает доступность переходов к адаптивным механизмам. Именно «надежная база» является 

базовым ресурсом для выстраивания более высоких уровней регуляции, далее позволяющих 

мобилизовать ресурсы жизнестойкости — принятие задачи и управление совладанием при 

стрессе. 

Система классификации типов привязанности по Боулби дает возможность описывать 

вариативность в ожиданиях ребенка на предмет доступности поддержки и предсказуемость 

окружения. Для настоящего исследования важно не само описание типа привязанности, а 

процесс трансформации таких ожиданий в переживание психологической безопасности, что 

представляется как стабильное внутреннее ожидание доступности совладательных ресурсов и 

уменьшение риска активации системы угроз. В связи с тем, что крепкая основа способствует 
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регуляции стресса и плохих переживаний, можно предположить что вариации организации 

привязанности будут иметь свое влияние на восприятие ребенком стрессовых требований и 

неопределенностей. 

При правильной организации привязанности фигура привязанности воспринимается как 

доступная, а реакции на стресс легче поддаются регуляции за счет ожидания поддержки. Тогда 

угроза и дискомфорт скорее становятся сигналом для дозированной регуляции, а не для 

тотального прекращения исследовательского поведения. При небезопасных паттернах 

привязанности чувство безопасности нарушается: у ребенка либо усиливается тревожная 

гипервозбудимость и потребность в немедленной близости, либо формируется избегающее 

подавление потребности в поддержке. В обоих случаях регуляция стресса становится менее 

экономной и более зависимой от угрозо-ориентированной активации системы привязанности. 

Это служит теоретической базой феноменологии «неудачного баланса конструкций»: 

ощущение безопасности возникает в форме запрещающего сигнала либо фона хронически 

тревожного ожидания. 

Типы привязанности — это паттерны организации взаимодействия безопасных условий с 

растущими ресурсами такими, что страх перед опасностью либо активирует регуляцию либо 

избегания и истощения. Можно их рассматривать как разные механизмы создания чувства 

безопасности, определяющие контекст осознания угрозы при вызове. При «надежной базе» 

осознанность рисков может выполнять адаптивную функцию фасилитации исследования 

окружающего мира и принятия вызова, согласуясь с жизнестойкостью. При небезопасных 

паттернах осознанность безопасности чаще приобретает защитно-ограничительный характер, 

что связывает хроническую тревожность с дефицитом ресурсов жизнестойкости. 

От поколения к поколению происходит передачи моделей безопасности, что связывает опыт 

родителей с последующей организацией регуляции стресса у ребенка. Это подтверждается 

фактом того, что последующие поколения могут получать повышенную уязвимость вследствие 

травматического или стрессового опыта родителей, а не только через «подражание поведению» 

[Bowers, Yehuda, 2016]. Можно сделать вывод о том, что привязанность как проявление качества 

чувства безопасности выступает медиатором связи семейной истории стресса с дальнейшей 

жизнестойкостью ребенка. 

Описанные выше исследования межпоколенческой передачи показывают, что 

травматический опыт матери (и в особенности - стресс) может повышать у ребенка склонность 

к подобным проблемам за счет механизма привязанности и эмоциональной регуляции [Bosquet 

Enlow et al., 2014]. Сочетание этих двух концепций уточняет механизм действия. Так, например, 

посттравматическое стрессовое расстройство матери может мешать ей выполнять функцию 

буферного стресс-регулятора (ресурсной фигуры), поддерживающей ребенка во время 

стрессовых ситуаций и тем самым влияет на то насколько быстро ребенок будет сам 

регулировать свой стресс. 

Влияние психосоциальных и биологических факторов устойчивости оказывают воздействие 

на характер привязанности ребенка и его способность регулировать стресс. Можно сказать, что 

межпоколенная трансмиссия психологической безопасности — это система вероятностей, в 

которой наличие (сформированность) компенсирующих механизмов устойчивости позволяют 

ребенку демонстрировать более ресурсные схемы восприятия безопасности и тем самым 

залогом к возможной активации ресурсов жизнестойкости. 

На основании этого можно создать модель «психологического оптимума безопасности», 

дающая конструктивный выход из дилеммы противопоставления «жизнестойкости против 
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безопасности». Она не ставит в оппозицию принятие вызова и защитную ориентацию, а 

акцентирует внимание на их функциональной комплементарности. Важно определить границы 

уровней восприятия угрозы, внутри которых оценка рисков не истощает психологический 

ресурс, а переключает его на адаптивный режим. Основа модели заключается в том, что 

жизнестойкость связывает три компонента: контроль, привязанность и вызов. То есть, она 

отражает ситуации, когда каждый из трех компонентов жизнестойкости продолжает работать. 

Модель строится по следующим правилам. 

1. Психологическая безопасность как не полный запрет на активность, а механизм 

регулирования степени неопределенности. Стресс становится ресурсом для развития личности, 

а не угрозой ее стабильности. Похоже, это связано с теорией жизнестойкости, описанной через 

поиск контроля в событиях, осмысленности затраченных сил и мотивации к развитию, а не 

избегания угрозы. При достаточно высоком уровне защищенности - осознание рисков позволит 

адекватно их оценить, повысить чувство контроля над ситуацией и мотивировать на активные 

действия. 

2. Готовность к риску как практическое проявление жизнестойкости, которое возможно при 

наличии «надежной базы», снижающее затраты на совладание со стрессом. Для данного типа 

адаптации информация об угрозе является ориентиром, а не сигналом отступления. Такая 

позиция согласуется с тезисом о роли психологической безопасности в обеспечении 

продуктивной активности. Для данной модели это явление будет обобщено в понятие 

«осознанность безопасности» как способности изменять (адаптировать) свое поведение в 

меняющихся условиях. 

3. Надежная привязанность как основа биопсихологического фундамента устойчивости, где 

восприятие угроз становится управляемым фактором. Безопасность становится ресурсом, а не 

препятствием, она успокаивает нервную систему, предотвращая хронические избегающие 

реакции. Этот вывод соответствует концептуализации жизнестойкости как способности 

контролировать себя в ситуации стресса. Таким образом на основе «надежной базы» осознание 

тревоги не парализует, а делает вызов управляемым. 

4. Нелинейность «оптимума», т.к. недостаточная степень защищенности снижает потенциал 

мобилизации контроля и вовлеченности, а усиленная оценка угрозы провоцирует защитные 

реакции и сужает спектр доступного поведения. Стремление себя максимально обезопасить 

может обесценить вызов, переводя поведение в режим ригидного избегания. При наличии 

«надежной базы» у ребенка осознание риска – это задача. Если безопасность нарушена, то для 

него риск будет сигналом катастрофичности и включит защитное поведение сужения. 

Интеграция происходит через механизм «смена режимов». Безопасность осмысленная – 

смена режима от констатации опасности к поиску стратегии. Жизнестойкость – смена режима 

от поиска стратегии к реализации действия. Риск-ориентированное поведение – смена режима 

от реализации действия в ситуации неопределенности к извлечению из нее опыта развития. Суть 

модели заключается в том, что конфликт жизнестойкость/буферизация сводится к вопросу 

безопасности и организации регуляции стресса. 

Если модель привязанности рассматривать в виде чисто механистической конструкции, то 

она тогда выступает как нейробиологическая система психологического самоконтроля. Здесь 

же «надежная база» не только является источником эмоциональной безопасности, но снижает 

уровень воздействия стресса, переживания тревожных состояний, способствует переходу к 

адаптивным формам поведения [Schore, 2000]. Это очень важно для жизнестойкости, потому 

что ее ключевые элементы (контроль, приверженность и вызов) требуют функционирующей 



170 Psychology. Historical-critical Reviews and Current Researches. 2026, Vol. 15, Is. 6A 
 

Kovalev P.A. 
 

аффективной регуляции и наличия доступных стратегий управления опытом в опасных 

ситуациях. Нейропсихологические данные связывают ранний детский опыт с формированием 

механизмов психобиологической регуляции эмоций. 

Описать процесс мобилизации жизнестойкости через психорегуляторный механизм по 

этапам можно следующим образом: уменьшение гиперактивности за счет социальной 

поддержки, повышение оценки ситуации, перевод аффекта в мотивационно-целевую сферу. 

Этот перелом требуется для того чтобы сформировать и поддерживать механизмы 

жизнестойкости ведь контроль обеспечивается уверенностью субъекта в себе и стратегии, 

приверженность – поддержкой активностей и смыслом прилагаемых усилий, вызов – 

восприятием происходящих событий как возможностей. 

Следует учитывать, что мобилизация жизнестойкости не является исключительно актом 

волевого напряжения. Ее эффективность напрямую зависит от наличия регуляторных ресурсов 

во время реагирования на стресс. Когда значимая фигура привязанности помогает справляться 

с негативными эмоциями, ребенок сохраняет регуляторную компетентность перед лицом 

испытания, что обеспечивает баланс контроля и привязанности [Schore, 2000]. Наоборот, при 

восприятии поддержки как ненадежной или нестабильной стрессовые реакции будут приводить 

к неправильному оцениванию угроз и уменьшению вариативности возможных ответов что ведет 

к ограничению поведенческой гибкости. 

Если нейропсихологическая регуляция сохранилась, то восприятие риска активизирует 

сбалансированный функциональный ответ, включающий информацию об опасности в 

планируемое поведение. В случае нарушения регуляции риск выступает как доминирующий 

аффективный стимул, вызывающий уклонение и выгорание. Следовательно, ранний опыт 

служит базисом, он помогает ответить на вопрос: определит ли жизнестойкость себя как 

систему совладания или она будет подавлена угрозой? 

Нейробиологические и психорегуляторные процессы создают единую цепочку: «надежная 

база» (облегчающая эмоциональное совладание)–настройка аффективной обработки и 

психобиологической регуляции (с вовлечением соответствующих систем)–сохранение 

структурных элементов жизнестойкости в условиях стресса. В рамках концепции 

«психологического оптимума безопасности» «надежная база» является условием 

функциональной доступности жизнестойкости при угрозе. Если привязанность помогает 

преодолевать стресс, ребенок поддерживает регуляторные функции и компоненты 

жизнестойкости в неблагоприятной среде. Безопасность здесь не противопоставляется вызову, 

а выступает необходимым условием для трансформации вызова в конструктивную задачу. 

Практический вывод состоит в том, что вмешательство (психологическая интервенция) 

нужно планировать не столько для снижения риска (субъективной оценки), сколько для 

увеличения области «приемлемых вызовов» с сохранением ресурса поддержки. Это означает: 

удержание контроля за счет способности к самооценке и принятию решений; удержание связи 

- сохранения смыслового значения задач и участия в деятельности; удержание вызова – 

восприятия задачи как вызова для развития. Жизнестойкость объединяет данные компоненты, 

и именно благодаря их интегральной устойчивости можно переносить стрессы без выгорания 

ресурсных компонентов. С точки зрения психопрофилактики это означает, что навыки 

распознавания угроз необходимо подкреплять обучением к навыкам опирания на поддержку и 

саморегуляции, иначе осознанность превратится в тревожное ожидание будущего и 

поведенческую ригидность. 

Качества родительской регуляции стресса зависят от организации детской привязанности и 
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от того, как ребенок справляется со стрессом. В частности, последствия материнского 

неблагополучия связаны с фактором устойчивости, который проявляется через детскую 

привязанность и регуляцию стрессовой ситуации [Buchheim et al., 2022]. Поэтому «надежная 

база» – не ресурс ребенка сам по себе, а системный фактор семьи, определяющий, будет ли 

безопасность трансформироваться в активизацию жизнестойкости или обернется защитным 

истощением. Это наводит на мысль о социальной составляющей предложенной модели, т. к. 

требуется проводить психокоррекционную работу по снижению уровня стрессов у родителей 

ребенка, вовлечение к решению проблемы родительского комитета как механизма 

государственно-общественного управления образовательным процессом [Бычков, 2015]. 

Заключение 

Таким образом, можно сделать следующий вывод: жизнестойкость и осознанность 

безопасности являются взаимодополняющими функциональными сущностями в рамках 

«надежной базы». Жизнестойкость рассматривается как комплекс, включающий контроль, 

приверженность и восприятие вызова, которые формируют устойчивость к стрессу за счет 

трактовки происходящего как управляемого, значимого и способствующего развитию. 

Ощущение безопасности и привязанность являются основой для развития жизнестойкости при 

кризисе. Согласно модели «психологический оптимум безопасности», знание о рисках не 

исключает готовности к преодолениям трудностей, а указывает границы ответов, при которых 

фокус на опасностях не блокирует гибкую регуляцию и не подрывает связь и контроль. 

Следовательно, психологическая безопасность — это тот ресурс, который позволяет адекватно 

интегрировать информацию о риске в схему поведения и смотреть на трансформации с позиции 

возможностей развития. Одновременно следует обратить внимание на то, что предложенная 

модель может рассматриваться как инструмент, которым педагог должен овладеть посредством 

накопления и расширения педагогических знаний и опыта [Психолого-педагогические 

технологии обучения в эпоху цифровизации, 2025; Sergeeva et al., 2019].  

Модель «психологического оптимума безопасности» расширяет понимание осознанности 

безопасности, т.к. она трактуется его не как повсеместное усиление тревожного мониторинга, а 

как умение точно определять степень риска, что уменьшает вероятность дезадаптивного 

поведения и избегания, сохраняя при этом исследовательский интерес. 
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Abstract 

An urgent problem of modern psychology is the stressful state of children. The need to overcome 

it is caused by the fact that stress can cause depression, which will have a negative impact on the 

child's development. Based on the concept of hardiness, the "secure base" and attachment theory, 

the author of the publication proposes a model of the "psychological optimum of safety", according 

to which hardiness as an attitude towards accepting challenges and readiness for risk, and safety 

awareness as an attitude towards protection from threats, do not oppose but complement each other. 

Psychological safety, according to the proposed model, is not a complete ban on activity, but a 

mechanism for regulating the degree of uncertainty. Stress becomes a resource for personality 

development rather than a threat to its stability. Readiness for risk as a practical manifestation of 

hardiness reduces the costs of coping with stress. The model of the "psychological optimum of 
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safety" expands the understanding of safety awareness, because it is interpreted not as a widespread 

intensification of anxious monitoring, but as the ability to accurately determine the degree of risk, 

which reduces the likelihood of maladaptive behavior and avoidance while maintaining interest in 

the surrounding world. 
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Аннотация 

Статья посвящена эмпирическому исследованию трансформации системы личностных 

ресурсов и копинг-стратегий курсантов инженерно-технического профиля гражданской 

авиации на разных этапах обучения в вузе. Проведен сравнительный, корреляционный и 

факторный анализ данных на репрезентативной выборке (N=344), сформированной на базе 

Санкт-Петербургского государственного университета гражданской авиации. На основе 

полученных результатов зафиксировано статистически достоверное снижение общих 

показателей жизнестойкости к выпускному курсу, обусловленное пролонгированным 

воздействием жестко регламентированной образовательной среды. Впервые в 

авиационной психологии теоретически обоснован и описан феномен функциональной 

инверсии копинг-стратегии «отвлечение» у выпускников. Доказано, что в условиях 

пиковых операциональных нагрузок осознанное кратковременное отвлечение 

трансформируется в адаптивный механизм «когнитивной разрядки», предотвращающий 

сенсорное пресыщение и обеспечивающий профессиональную надежность специалиста.  
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Введение 

Обеспечение безопасности и надежности полетов в современной гражданской авиации 

неразрывно связано с проблемой минимизации рисков «человеческого фактора». При этом 

традиционный технократический подход, рассматривающий авиационного техника 

исключительно как пассивного исполнителя технологических алгоритмов и инструкций, 

обнаруживает свою несостоятельность в условиях стремительного усложнения авиационных 

систем. Деятельность инженерно-технического состава протекает в высокострессогенной среде, 

характеризующейся дефицитом времени, высокой плотностью регламентных работ и 

колоссальной операциональной ответственностью за исправность воздушного судна и жизнь 

пассажиров. 

В связи с этим особую актуальность приобретает изучение динамики личностных ресурсов 

совладания будущих специалистов на этапе их профессионального становления в вузе. 

Теоретико-методологическим фундаментом нашего исследования выступают субъектно-

деятельностный подход С. Л. Рубинштейна, системный подход Б. Ф. Ломова, концепции 

адаптации С. Т. Посоховой, а также фундаментальные теории функциональных состояний и 

профессиональной надежности специалиста В. А. Бодрова и Л. Г. Дикой[Бодров, 2011; Дикая, 

2003] . 

В отечественной и зарубежной психологии традиционно уделяется повышенное внимание 

изучению летного состава (пилотов), в то время как психологические ресурсы специалистов по 

технической эксплуатации наземных авиационных систем остаются в тени исследовательского 

внимания. Существующие подходы к оценке стресс-менеджмента часто опираются на 

универсальные, общепсихологические шаблоны (Р. Лазарус, С. Фолкман, С. Мадди), которые 

не в полной мере учитывают жесткую специфику авиационной среды. Как отмечалось в наших 

более ранних работах, специфика регламентированной среды вуза требует принципиально иной 

оптики анализа адаптационного потенциала учащихся. Целью данной статьи является 

раскрытие латентной структуры, специфики взаимосвязей и динамических трансформаций 

личностных ресурсов и стратегий совладающего поведения курсантов-техников в процессе 

профессионализации. 

Методы и материалы 

Эмпирическое исследование проводилось на базе ФГБОУ ВО «Санкт-Петербургский 

государственный университет гражданской авиации имени главного маршала авиации А.А. 

Новикова» (СПбГУ ГА). Сбор эмпирических данных осуществлялся в рамках лонгитюдного 

проекта, реализуемого в период с 2021 по 2026 гг. Общий объем репрезентативной выборки 

составил 344 курсанта мужского пола, обучающихся по направлению технической 

эксплуатации авиационных систем. Для выявления межэтапной динамики выборка была 

разделена на две контрастные группы: 

 Группа 1: курсанты начального этапа обучения (I курс, $n=172$); 

 Группа 2: курсанты завершающего этапа обучения (IV курс, $n=172$). 

Методический комплекс исследования включил в себя: 

 Тест жизнестойкости С. Мадди в адаптации Д. А. Леонтьева, измеряющий общий уровень 

жизнестойкости и ее базовые компоненты: вовлеченность, контроль, принятие риска. 

 Опросник «Способы совладающего поведения» (копинг-тест) Р. Лазаруса и С. Фолкман в 
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адаптации Т. Л. Крюковой, Е. В. Куфтяк, направленный на фиксацию доминирующих 

паттернов преодоления стрессовых ситуаций. 

Математико-статистическая обработка эмпирического массива осуществлялась с 

использованием пакета статистических программ. Применялись: метод параметрического 

сравнения средних величин ($t$-критерий Стьюдента для независимых выборок), 

корреляционный анализ (коэффициент линейной корреляции Пирсона $r$), а также факторный 

анализ методом главных компонентов с последующим Varimax-вращением и нормализацией 

Кайзера. 

Результаты исследования 

На первом этапе анализа с целью выявления характера изменений личностных ресурсов под 

влиянием специфики обучения в авиационном вузе был проведен сравнительный анализ 

средних значений шкал по $t$-критерию Стьюдента (Таблица 1). 

Таблица 1 – Результаты сравнительного анализа показателей жизнестойкости 

и копинг-стратегий курсантов I и IV курсов СПбГУ ГА (N=344) 

Шкалы и показатели методик Среднее I 

курс (M1 ) 

Среднее IV 

курс (M2 ) 

Значение t-

критерия 

Уровень 

значимости (p) 

Общий уровень жизнестойкости 82.40 74.10 6.18 < 0.001 
Компонент «Вовлеченность» 33.10 28.50 6.25 < 0.001 

Компонент «Контроль» 29.80 28.20 2.11 < 0.05 
Компонент «Принятие риска» 19.50 17.40 6.32 < 0.001 

Копинг-стратегии     
Планирование решения проблемы 64.20 55.50 5.88 < 0.001 

Бегство-избегание 14.60 20.00 -11.37 < 0.001 
Положительная переоценка 58.10 54.30 2.45 < 0.05 

Самоконтроль 52.40 55.80 -2.19 < 0.05 

 

Данные Таблицы 1 наглядно фиксируют феномен значимого падения общего уровня 

жизнестойкости курсантов к концу обучения (с 82.40 до 74.10 баллов при p<0.001). В 

наибольшей степени регрессируют «Вовлеченность» (t=6.25) и 

«Принятие риска» (t=6.32). В операциональной сфере совладания выпускников отмечается 

резкое снижение осознанного планирования решения проблем (t=5.88) на фоне интенсивного 

роста шкал «Бегство-избегание» (прирост с 14.60 до 20.00; t=−11.37) и «Самоконтроль» 

(t=−2.19). 

Для обнаружения качественной перестройки взаимосвязей ресурсов на разных этапах 

обучения был применен корреляционный анализ. Полученные интеркорреляционные матрицы 

выявили принципиальные внутренние отличия между группами (Таблица 2 и Таблица 3).  

Таблица 2 – Интеркорреляционная матрица психологических ресурсов 

курсантов I курса (n=172) 

Переменные 
1. Общая 

ЖС 

2. Вов 

леч. 

3. Конт 

роль 

4. Прин. 

риска 

5. План. 

реш. 

6. Избег 

ание 

1. Общая жизнестойкос ть  1.00  0.84* *  0.79**  0.71**  0.42**  -0.15 
2. Вовлеченност ь   1.00  0.62**  0.55**  0.38**  -0.11 

3. Контроль   1.00 0.48** 0.45** -0.18* 
4. Принятие риска     1.00  0.29*  -0.08 
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Переменные 
1. Общая 

ЖС 
2. Вов 
леч. 

3. Конт 
роль 

4. Прин. 
риска 

5. План. 
реш. 

6. Избег 
ание 

5. Планирование решения      1.00  -0.22* 
6. Бегство-избегание       1.00 

Таблица 3 – Интеркорреляционная матрица психологических ресурсов 

курсантов IV курса (N=172) 

 Переменные 1. Общая 

ЖС 

2. Вов 

леч. 

3. Конт 

роль 

4. Прин. 

риска 

5. План. 

реш. 

6. Избег 

ание 

1. Общая жизнестойкость 1.00 0.76* * 0.81** 0.64** 0.31* -0.34 
2. Вовлеченност ь  1.00 0.51** 0.42** 0.24* -0.28* 

3. Контроль   1.00 0.46** 0.52 -0.31* 
4. Принятие риска    1.00 0.18 -0.19 

5. Планирование решения     1.00 -0.26* 
6. Бегство-избегание      1.00 

Примечание здесь и далее: * — уровень значимости p≤0.05; — уровень значимости p≤0.01. 

 

Анализ корреляционных матриц показывает, что к IV курсу шкала 

«Бегство-избегание» образует жесткую, статистически высокозначимую отрицательную 

связь с общим уровнем жизнестойкости (r=−0.34; p≤0.01) и вовлеченностью (r=−0.28), чего не 

наблюдалось на младших курсах. Одновременно с этим на выпускном курсе резко усиливается 

и выходит на первый план положительная взаимосвязь компонента «Контроль» со стратегией 

«Планирование решения проблемы» (r=0.52; p≤0.01). 

Для экспликации глубинных латентных изменений структуры психологического 

совладания был применен процедурный аппарат факторного анализа (метод главных 

компонентов). Результаты факторизации шкал для обеих выборок представлены в обобщенной 

Таблице 4. 

Таблица 4 – Факторные матрицы параметров жизнестойкости и копинг-

стратегий на начальном и завершающем этапах обучения 

Психологические переменные 

(шкалы) 

Факторы I курса (n=172) Факторы IV курса (n=172) 

 Фактор 1 Факт ор 2  Фактор 1 Фактор 2 

 Активная 

регуляция 

Эмоц. 

защита 

Реглам. 

экономия 

Ценн.-

смысл. уст. 
Общий уровень жизнестойкости  0.82  0.14  0.41  0.73 

Компонент «Вовлеченность»  0.75  0.21  0.18  0.79 
Компонент «Контроль»  0.69  -0.11  0.84  0.22 

Компонент «Принятие риска»  0.54  0.33  0.35  0.51 
Планирование решения проблемы  0.71  -0.28  0.76  0.15 

Самоконтроль 0.44 0.12 0.68 -0.11 
Бегство-избегание -0.18 0.79 -0.62 -0.34 

Положительная переоценка  0.38  0.61  0.29  0.58 

Суммарная дисперсия (в %)  38.4 % 16.2 %  34.1 %  20.5 % 
Примечание: Жирным шрифтом выделены факторные нагрузки со значением >0.60 Факторный анализ 

подтверждает коренную перестройку психологической архитектуры адаптации. У первокурсников 

доминирует фактор «Активной психологической регуляции» (38.4% объяснимой дисперсии), связывающий 

внутреннюю вовлеченность и активное проблемное планирование. На IV курсе структура полностью 

инвертируется: ведущим по мощности становится фактор «Регламентированной психологической эконо мии» 

(34.1%), объединяющий жесткий внешний контроль (0.84), алгоритмизированное планирование (0.76), 

самоконтроль (0.68) и отрицательную нагрузку по избеганию (-0.62). 
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Обсуждение результатов 

Обнаруженное в ходе исследования за период 2021–2026 гг. статистически достоверное 

падение показателей жизнестойкости от начального к выпускному курсу на первый взгляд 

кажется парадоксальным. Логично было бы предположить, что по мере взросления и освоения 

профессии личностная устойчивость должна возрастать. Однако в специфических условиях 

закрытой среды университета гражданской авиации пролонгированное нахождение курсантов 

в условиях жесткого нормативного регламента, строгой дисциплины и дефицита личной 

автономности приводит к закономерному снижению компонентов «Вовлеченность» и 

«Принятие риска». Курсант IV курса устает от постоянных ограничений, его внутренняя 

спонтанная включенность в среду снижается, уступая место механизмам психологического 

утомления и вынужденного подчинения правилам. Направленность этой динамики согласуется 

с ранее зафиксированными нами тенденциями деструкции внутренних ресурсов совладания при 

отсутствии целенаправленного психологического сопровождения. 

Данный тезис наглядно подтверждается результатами факторного анализа. Переход 

доминирующего фактора от структуры «Активной психологической регуляции» к 

«Регламентированной психологической экономии» показывает, что к концу обучения 

субъектность будущего техника начинает опираться на жесткие внешние рамки 

технологических допусков. Самоконтроль и дисциплинированность вытесняют внутреннюю 

поисковую активность. 

Особое теоретико-прикладное значение имеет обнаруженный нами феномен инверсии роли 

стратегии «отвлечение» (входящей в укрупненный блок «Бегство-избегание»). В рамках 

традиционных подходов классического стресс-менеджмента Р. Лазаруса, С. Фолкман или С. 

Мадди, шкала отвлечения/избегания трактуется однозначно негативно — как неадаптивный, 

деструктивный паттерн ухода от решения насущных жизненных проблем. 

Однако в рамках авиационной психологии и специфики инженерно-технического труда 

данная стратегия претерпевает качественную функциональную метаморфозу. Деятельность 

авиатехника на учебном аэродроме СПбГУ ГА в периоды пиковых нагрузок требует 

непрерывной концентрации внимания, сопряженной с переработкой огромных массивов 

знаковой и визуальной информации. В этих условиях неизбежно возникает эффект «сенсорного 

пресыщения», ведущий к снижению бдительности и возникновению опасного феномена 

«туннельного зрения» (неспособности оперативно замечать критические дефекты или 

неисправности сложной техники). 

Наше исследование показало, что если на первом курсе отвлечение носит деструктивный, 

стихийный характер (выступая формой академической прокрастинации), то к четвертому курсу 

оно осознанно инкорпорируется курсантами в структуру профессиональной жизнестойкости. 

Выпускники начинают использовать микровключения стратегии отвлечения как инструмент 

«когнитивной разрядки». Кратковременное осознанное дистанцирование от объекта труда во 

время регламентированных технологических пауз позволяет оперативно разгрузить рабочую 

память, снять эмоциональное перенапряжение и восстановить остроту сенсорного восприятия.  

Таким образом, то, что в общей психологии репрезентируется как неадаптивное избегание, 

в структуре профессионализации инженерно-технического состава авиации выступает как 

скрытый элемент обеспечения профессиональной надежности и превентивной защиты от 

когнитивных ошибок, провоцирующих аварийные ситуации. 

Это заставляет пересмотреть устоявшиеся в науке технократические взгляды и напрямую 
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соотносится с положениями В. А. Бодрова и Л. Г. Дикой о том, что психологическая 

устойчивость специалиста в экстремальных условиях деятельности представляет собой гибкий 

динамический процесс перераспределения внутренних энергетических и когнитивных 

ресурсов, а не раз и навсегда зафиксированную черту характера. Избыточное 

«Принятие риска», которое в выборках гражданских специалистов (по данным Е. Н. Осина) 

выступает драйвером инноваций, в нашей выборке закономерно подавляется средой до 

умеренных, безопасных значений (17.40), поскольку склонность к риску в авиации прямо 

противоречит базовой этике безопасности полетов. 

Заключение 

Процесс профессионализации курсантов инженерно-технического профиля в условиях 

СПбГУ ГА носит амбивалентный характер: жесткая нормативная регламентация деятельности 

приводит к снижению показателей общей личностной жизнестойкости, но одновременно 

стимулирует развитие продвинутых механизмов внутренней саморегуляции и 

исполнительского самоконтроля. 

Эмпирически доказан и теоретически обоснован феномен функциональной инверсии 

копинг-стратегии «отвлечение» от младших курсов к старшим. В условиях пиковых 

операциональных нагрузок технической эксплуатации авиатехники данная стратегия 

трансформируется в адаптивный механизм «когнитивной разрядки», защищающий специалиста 

от когнитивного пресыщения и эффекта «туннельного зрения». 

Психологическим службам авиационных вузов при проектировании коррекционно-

развивающих программ сопровождения необходимо уходить от универсальных 

общеадаптационных шаблонов стресс-менеджмента, ориентируя тренинговую работу на 

развитие навыков осознанной саморегуляции, командного совладания и легализацию техник 

позитивного отвлечения во время регламентированных перерывов. 
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Abstract 

The article is devoted to an empirical study of the transformation of the system of personal 

resources and coping strategies of civil aviation engineering-technical cadets at different stages of 

university education. Comparative, correlation, and factor analysis of data was carried out on a 

representative sample (N=344) formed at the Saint Petersburg State University of Civil Aviation. 

Based on the results obtained, a statistically significant decrease in the general indicators of 

hardiness by the final year was recorded, caused by the prolonged impact of a strictly regulated 

educational environment. For the first time in aviation psychology, the phenomenon of functiona l 

inversion of the "distraction" coping strategy in graduates has been theoretically substantiated and 

described. It has been proven that under conditions of peak operational loads, conscious short-term 

distraction is transformed into an adaptive mechanism of "cognitive release," preventing sensory 

satiation and ensuring the professional reliability of a specialist. 
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Аннотация 

Актуальность исследования обусловлена тем, что романтические отношения 

рассматриваются как особый вид близких межличностных отношений, включающий 

эмоциональную привязанность, избирательность партнера, субъективную значимость 

связи, стремление к близости и поддержанию относительно устойчивого взаимодействия. 

Целью работы является выявление возрастных и гендерных различий в представлениях и 

ценностно-смысловых убеждениях о романтических отношениях в юности и молодости. 

Выборку составили 134 респондента в возрасте от 18 до 30 лет. Установлено, что для лиц 

юношеского возраста характерны более идеализированные представления о 

романтическом партнере, а для представителей периода молодости – реалистические 

убеждения. В группе молодых людей наблюдается сдвиг в сторону прагматичных 

установок: возрастает ценность партнерства, основанного на взаимном уважении, общих 

жизненных целях и эмоциональной стабильности. Переход от юности к молодости 

сопровождается качественной перестройкой когнитивной и эмоциональной сферы. 

Происходит переход от импульсивного, зависимого и мифологизированного восприятия 

любви к более зрелому, реалистичному и осознанному партнерству. По мере взросления 

романтические отношения в большей степени зависят от способности выдерживать 

различия и принимать реальность партнера без разрушения отношений. 

Для цитирования в научных исследованиях 

Домрачева С.А., Деревянных А.А. Представления и убеждения о романтических 

отношениях в юности и молодости: сравнительный анализ // Психология. Историко-

критические обзоры и современные исследования. 2026. Т. 15. № 6А. С. 183-190. DOI: 

10.34670/AR.2026.71.70.017 
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Романтические отношения, юность, молодость, убеждения, представления о любви, 

сравнительный анализ, ожидания от партнера, гендерные различия, возрастная 

психология, близкие отношения. 

Введение 

Актуальность исследования обусловлена тем, что молодые люди находятся под влиянием 

интернет-стереотипов, имеют нереалистичные ожидания от партнера и не готовы работать над 

отношениями: 34% выбирают сожительство вместо брака, а среди вступающих в брак высок 

риск развода. Романтические отношения в юности и молодости выступают значимой сферой 

личностного и социального развития, поскольку именно в этот период формируются ожидания 

в отношении партнера, представления о близости, нормах взаимодействия, допустимых формах 

поведения в паре и способах преодоления трудностей. В современной психологии 

романтические отношения рассматриваются не только как эмоционально значимая часть жизни 

молодого человека, но и как пространство становления привязанности, самодетерминации, 

способов совладания и социальных представлений о партнерстве. 

Современные условия цифрового взаимодействия создают новые риски для сферы 

романтически отношений, включая усиление ревности, размывание границ допустимого 

поведения и новые формы нарушения доверия.  

Переход от поздней юности к молодости сопровождается изменением ведущих жизненных 

задач: если в юности более значимы поиск собственной идентичности, эмоциональная близость, 

признание и идеализация партнерства, то в молодости возрастает роль устойчивости 

отношений, совместимости, распределения ответственности, совместного преодоления 

трудностей и ориентации на долговременные формы партнерства.  

К. Хазан и Ф. Шейвер показали, что взрослые романтические отношения во многом 

воспроизводят базовые механизмы эмоциональной связи: стремление к близости, переживание 

безопасности рядом с другим человеком, тревогу при угрозе разрыва и использование партнера 

как источника поддержки. С этих позиций романтические отношения понимаются не только как 

переживание симпатии или влюбленности, но и как устойчивая система эмоциональной 

регуляции, через которую человек выстраивает близость, зависимость, автономию и доверие 

(Hazan, Shaver, 1987).  

В отечественной психологии романтические отношения определяются как значимая сфера 

личностного развития, особенно в юношеском возрасте. Они являются важным пространством 

освоения близости, формирования способов преодоления трудностей и развития представлений 

о партнерстве. Это особая область жизнедеятельности, связанная с самопознанием, 

эмоциональным становлением и приобретением опыта разрешения противоречий в паре 

(Бочавер, 2012).  

В представлениях юношей и девушек, имеющих романтического партнера, центральное 

место занимают доверие, взаимопонимание, поддержка, забота и эмоциональная близость. 

Романтические отношения субъективно осознаются не только через чувство любви, но и через 

представления о качестве взаимодействия, безопасности и взаимной включенности партнеров 

(Кудашевич, 2022). В исследовании современных ученых наиболее высоко респонденты 

оценивали важность безопасности в отношениях и стремление сделать партнера счастливым 
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(Проворова, Семенова, Манокин, 2025).  

Понятие «представления» о романтических отношениях целесообразно рассматривать как 

относительно устойчивую систему знаний, оценок, ожиданий и смыслов, посредством которой 

субъект описывает желаемые и допустимые формы партнерства, объясняет события в паре и 

прогнозирует развитие отношений. В этом смысле представления являются более широкой 

категорией, чем отдельные убеждения. Они включают когнитивный компонент, связанный со 

знаниями и ожиданиями; эмоционально-ценностный компонент, связанный со значимостью 

близости и субъективной оценкой партнерства; нормативно-поведенческий компонент, 

задающий допустимые формы взаимодействия и реакции на трудности. Такой подход 

согласуется с исследованиями социальных представлений о романтических отношениях и 

браке, в которых подчеркивается, что восприятие партнерства формируется не только из 

личного опыта, но и под влиянием культурных норм, поколенческих различий и усвоенных 

социальных сценариев (Емельянова, Шмидт, 2019; Канли, 2025). 

Представления о романтических отношениях образуют более общий образ партнерства, 

включающий ожидания относительно любви, верности, близости, поддержки, ролей и будущего 

отношений. Убеждения в отличие от представлений выступают как более частные и устойчивые 

когнитивные установки, задающие правила интерпретации поведения партнера и оценки 

происходящего в паре (Страпко, 2016). 

В исследовательской практике сложились несколько подходов к анализу представлений и 

убеждений в сфере романтических отношений. Подход С. Сприхер и Д. Меттс основан на 

теории романтических убеждений. Авторы шкалы оценки романтических представлений (RBS) 

исходили из того, что у многих людей существует система идеализированных представлений о 

любви, включающая веру в любовь с первого взгляда, существование «единственного» 

партнера, совершенство истинной любви и убежденность в том, что любовь способна 

преодолеть любые препятствия (Sprecher, Metts, 1989). Именно убеждения оказывают 

существенное влияние на восприятие отношений и интерпретацию опыта партнерства. 

Подход Р. Дж. Айдельсон и Н. Эпстайн (опросник RBI) связывает напряженность в 

отношениях с ригидными когнитивными установками, такими как ожидание «чтения мыслей» 

партнером и недопустимость конфликтов. Этот подход, укоренившийся в когнитивной 

психологии, рассматривает трудности как результат интерпретации событий самими 

партнерами. 

Представления о любви — это широкая когнитивно-аффективная система, связанная с 

ценностями (Габдулина, 2023), а убеждения выступают их устойчивой частью, регулирующей 

восприятие пары. К.А. Бочавер (2012) отмечает, что в юности отношения становятся средой 

освоения способов преодоления трудностей. При этом высокие ожидания исключительности 

часто сочетаются с неготовностью принимать неизбежные различия и конфликты. 

Для периода юности более вероятны убеждения о том, что “настоящая любовь” должна быть 

бесконфликтной, партнер должен интуитивно понимать чувства другого. Романтизированные 

убеждения, фиксируемые С. Сприхер и Д. Меттс, могут проявляться наиболее отчетливо, 

поскольку потребность в эмоциональном идеале тесно связана с общими задачами становления 

идентичности и поиска значимых отношений (Sprecher, Metts,1989).  

Молодость, напротив, характеризуется постепенным смещением акцента с эмоциональной 

исключительности отношений на их жизнеспособность и устойчивость. Романтическая сфера 

чаще включается в более широкий жизненный контекст: профессиональная реализация, 

самостоятельность, долгосрочное планирование, вопросы совместного быта, ответственности и 
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совместимости. Представления о романтических отношениях становятся менее абстрактно-

идеализированными и более соотнесенными с повседневной реальностью. На первый план 

выходят способность сохранять доверие, договариваться, распределять роли, учитывать 

интересы другого и выстраивать отношения в условиях реальных жизненных ограничений. Это 

свидетельствует о сдвиге от романтической любви к партнерской (Буслаева, 2020). 

Исследование А.Ю. Борисовой (2024) показывает, что высокая аутентичность связана с 

более зрелым переживанием отношений, близостью и удовлетворенностью. В молодости 

устойчивость пары всё чаще определяется способностью к диадическому копингу — 

совместному преодолению стресса и конфликтов (Екимчик, 2025). Это требует перехода от 

идеализации к пониманию отношений как процесса постоянного согласования и поддержки 

(Габдулина, 2023; Емельянова, Шмидт, 2019). 

Гендерные различия проявляются в сочетании любовных установок и привязанности 

(Страпко, 2016), при этом любовь для молодежи амбивалентна: в большей степени ценится 

близость при низких оценках простоты и свободы (Кыштымова, Макаревич, 2020). Ревность, 

являясь частой причиной конфликтов (Рожик и др., 2025), зависит не столько от внешних 

обстоятельств, сколько от внутренней устойчивости и самопринятия (Опекина, Голубева, 2020). 

Цифровой контекст усиливает неопределенность и создает новые основания для 

конфликтов, размывая границы верности (Крюкова, Екимчик, 2019). Фаббинг снижает 

удовлетворенность отношениями и провоцирует ревность, особенно у людей с тревожной 

привязанностью (David, Roberts, 2021). В преодолении трудностей женщины чаще действуют 

рационально, тогда как мужчины склонны избегать проблем или реагировать эмоционально без 

конструктивных решений (Бочавер, 2012). 

Материалы и методы 

Эмпирическую базу составили 134 респондента в возрасте от 18 до 30 лет, из них 76 

респондентов юношеского возраста и 58 респондентов возрастного этапа молодость; в 

гендерном разрезе 76 студентов женского пола и 58 мужского пола.  

Методики для сбора эмпирических данных: шкала оценки романтических представлений 

(RBS), опросник убеждений в сфере отношений (RBI). Методы обработки данных –  

сравнительный анализ независимых выборок с использованием U-критерия Манна–Уитни. 

Результаты 

Статистически значимых различий в общей значимости романтических отношений между 

юношами и молодыми людьми не выявлено. Однако в юности уровень дисфункциональных 

убеждений (иррациональные ожидания, вера в «чтение мыслей», иллюзия бесконечного 

выбора) значительно выше, что повышает риск разочарования. С возрастом установки 

становятся более рациональными. 

В гендерном аспекте женщины демонстрируют более высокую романтическую 

идеализацию и эмоциональную вовлеченность, тогда как мужчины чаще ориентируются на 

любовь с первого взгляда и внутреннюю свободу. При этом уровень иррациональных 

убеждений (RBI) у мужчин и женщин статистически не различается: проблемные установки 

присущи обоим полам в равной степени. Различия касаются скорее эмоционально-стилевой 

организации любви, а не глубины когнитивных искажений. 
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Для формирования психологического благополучия в паре рекомендована 

профилактическая работа: коррекция мифов об отношениях, развитие навыков конструктивной 

коммуникации и уважения к границам партнера, а также обучение техникам саморегуляции 

(снижение тревоги и ревности). 

Обсуждение результатов 

В юности наблюдается парадоксальное сочетание: высокая романтическая значимость 

отношений по шкале представлений (RBS) с максимальным уровнем иррациональных 

ожиданий (RBI). К периоду молодости дисфункциональные убеждения значимо снижаются, а 

романтическая ценность любви сохраняется.  

Сравнительный анализ в гендерном разрезе показал, что романтизация любви по шкале 

(RBS) у женщин значительно выше по сравнению с мужчинами. Представительницы женского 

пола больше склонны к романтической идеализации и придают отношениям более высокую 

эмоциональную значимость. 

Заключение 

Выявлено, что представления о романтических отношениях у молодежи (18–30 лет) имеют 

возрастную и гендерную специфику. Возрастные различия проявляются в когнитивной сфере: 

у юношей статистически значимо выше уровень дисфункциональных убеждений. Гендерные 

различия касаются эмоционально-стилевой организации: женщины демонстрируют более 

высокую романтическую идеализацию и эмоциональную вовлеченность по сравнению с 

мужчинами. Полученные данные обосновывают необходимость психолого-педагогической 

работы, направленной на формирование реалистичных и благополучных установок в сфере 

партнерства. 
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Abstract 

The relevance of the study is determined by the fact that romantic relationships are considered 

as a special type of close interpersonal relations, including emotional attachment, partner selectivity, 

subjective significance of the bond, the desire for intimacy, and the maintenance of relatively stable 

interaction. The objective of the work is to identify age-related and gender differences in perceptions 

and value-semantic beliefs about romantic relationships in adolescence and young adulthood. The 

sample consisted of 134 respondents aged 18 to 30. It has been established that individuals of 

adolescent age are characterized by more idealized perceptions of a romantic partner, while 

representatives of the young adulthood period demonstrate realistic beliefs. In the group of young 

people, a shift towards pragmatic attitudes is observed: the value of partnership based on mutual 

respect, common life goals, and emotional stability increases. The transition from adolescence to 

young adulthood is accompanied by a qualitative restructuring of the cognitive and emotiona l 

spheres. There is a transition from an impulsive, dependent, and mythologized perception of love to 

a more mature, realistic, and conscious partnership. With maturation, romantic relationships 

increasingly depend on the ability to tolerate differences and accept the reality of the partner without 

destroying the relationship. 
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Аннотация 
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среднего возраста для повышения уровня профессиональной самореализации. 

Представлены результаты корреляционного анализа показателей профессиональной 

самореализации и мотивации женщин среднего возраста. Раскрыты особенности 

внутренней мотивации в период кризиса среднего возраста. Предложены рекомендации 
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Введение 

Феномен самореализации был впервые упомянут швейцарским психологом К. Г. Юнгом, 

который считал, что данная возможность доступна только высокообразованным людям [Хьелл, 

Зиглер, 2022]. Понятие «самореализация» в психологии подразумевает под собой реализацию 

собственных способностей, возможностей и потенциала, стремление к позитивному и 

конструктивному росту, как к одному из важнейших мотивов жизни человека. В своей пирамиде 

потребностей Абрахам Маслоу отнес самоактуализацию, самореализацию к самой верхней 

ступени модели. Он полагал, что менее 1% человечества способна реализовать данную 

потребность [Хьелл, Зиглер, 2022].  

Вопросы профессиональной самореализации изучали такие отечественные авторы как: 

Б.Г. Ананьев, Л.С. Выготский, С.Л. Рубинштейн, А.Н. Леонтьев, В.Н. Мясищев, Б.М. Теплов, 

а также в современных концепциях и моделей: полисистемный подход самореализации 

С.И. Кудинова, трактовка профессиональной самореализации как сознательно осуществляемой 

деятельности у Э.Ф. Зеера, модель компонентов самореализации в профессии В.Л. Куницки, 

Е.Н. Киселевой и психодиагностический подход Е.А. Гавриловой. Теоретико-методологическая 

база зарубежных исследований, касающихся вопросов профессиональной самореализации, 

включают труды выдающих психологов таких, как А. Адлер, А. Маслоу, Э. Эриксон, 

К. Роджерс, В. Франкл, чьи концепции заложили фундамент понимания механизмов 

личностного роста и стремления индивида к раскрытию собственного потенциала в 

профессиональной сфере.  

Основная часть 

Развитие мотивации является важным фактором профессиональной самореализации. За 

рубежом и в России многие выдающиеся психологи внесли значительный вклад. Вопросами 

мотивации занимались такие отечественные психологи, как: Б. Г. Ананьев, В. М. Бехтерев, А. 

Г. Леонтьев, А.А. Реан, Л. С. Рубинштейн, а также зарубежные психологи: А. Адлер, К. Левин, 

Д. Макклелланд, А. Маслоу, В. Франкл, З. Фрейд, К. Г. Юнг.  

На женщин накладывается дополнительная нагрузка. Это биологическая и социальная 

функция рождения и воспитания детей, временно ограничивающая вовлеченность в 

профессиональную самореализацию, прерывающая на разный срок трудовую деятельность, 

требующая время и силы на восстановление профессиональных компетенций. Однако женщины 

все более интересуются раскрытием своих талантов и внутриличностного потенциала, 

собственной реализацией в профессии, в то время как феномен мотивации в профессиональной 

деятельности у женщин среднего возраста мало изучен, как и присутствует недостаток 

эмпирических исследований. 

Целью нашего исследования являлось изучение взаимосвязи профессиональной 

самореализации и мотивации женщин среднего возраста в период так называемого «кризиса 

среднего возраста», когда происходит переоценка ценностей и смыслов, дети становятся 

автономными, и женщина испытывает потребность быть полезной социуму через 

профессиональную реализацию своих талантов, способностей, своей идентичности и их 

трансляцию в общество.  

Нашу выборку составили работающие 51 женщина в возрасте 35 - 45 лет, обладающих 

высшим образованием и воспитывающих детей. Данная категория респондентов выделяется 
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особыми условиями жизнедеятельности и выраженными карьерными устремлениями, что 

определяет специфику возникающих трудностей и мотивационных барьеров. Что касается 

семейных статусов: 84% женщин состояли в отношениях или в браке, 16% - вне отношений. 

Исследование проводилось на базе студентов и выпускников НОЧУ ВО «Московский институт 

психоанализа», а также сотрудников различных организаций Москвы, Московской области и 

других регионов страны. Сбор данных осуществлялся в период с июля по август 2025 года. 

Такой состав выборки обеспечивает релевантность исследования по теме профессиональной 

самореализации женщин среднего возраста, находящихся в активной фазе карьерного и 

семейного развития.  

В своем работе мы ставим вопрос выявления преобладающей формы и вида мотивации у 

представительниц данной возрастной категории: должны ли усилия быть направлены на 

внутреннюю мотивацию или все же женщинам среднего возраста важнее внешние стимулы в 

профессиональной деятельности.  

Задачи, которые мы перед собой ставили помимо теоретического исследования:  

 Провести психодиагностическое исследование по сформированной выборке. 

 Выявить характер взаимосвязи между показателями мотивации и уровнем 

профессиональной самореализации у женщин среднего возраста. 

 Дать рекомендации для руководителей организацией, HR-специалистов и разработать 

программу психологической поддержки с использованием коучинговых технологий, 

направленную на повышение мотивации и профессиональной самореализации у женщин 

среднего возраста. 

Были использованы следующие методики: 

 Психодиагностическая методика «Тип и уровень профессиональной самореализации» 

Е.А. Гавриловой (2015) 

 Методика «Диагностика мотивационной структуры личности» В.Э. Мильмана (1990) 

 Методика «Диагностика мотивов профессиональной деятельности» Т.Н. Францевой 

(2010). 

Для обработки эмпирических данных применялись методы математической статистики: 

проверка на нормальность распределения выборки с помощью критерия Колмогорова-

Смирнова, далее метод ранговой корреляции Спирмена с использованием пакета IBM SPSS 

Statistics 26. 

Применяя психодиагностическую методику «Тип и уровень профессиональной 

самореализации» Е.А. Гавриловой мы выявили, что средний уровень профессиональной 

самореализации в выборке составил 66,47 ± 9,79 баллов (рис. 1), что соответствует уровню 

реализации ролей и норм в организации (52–77 баллов).  

Данный уровень характеризуется ориентацией на внешние требования: исполнение 

должностных обязанностей, соответствие ожиданиям коллектива и руководства, 

идентификация с профессиональной группой, при этом у большинства женщин (84,3%) 

наблюдается недостаточная выраженность внутренних, личностных смыслов 

профессиональной деятельности. Их работа воспринимается скорее, как «долженствование», 

нежели как способ самовыражения или реализации внутреннего потенциала. 

Высший уровень - смысложизненная и ценностная реализация (78–102 балла) - выявлен у 

11,8% респонденток. Эти женщины показали осознанное соответствие профессии своим 

жизненным ценностям, высокую удовлетворенность трудом и внутреннюю мотивацию. 
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Рисунок 1 – Результаты диагностики по методике Е.А. Гавриловой (средние значения по 

выборке), в баллах 

В процентном соотношении распределение отображено на рис.2. 

 

Рисунок 2 – Распределение респондентов по уровню профессиональной самореализации, 

в % 

Индивидуально-исполнительский уровень (26–51 баллов) отмечен у 3,9% участниц, что 

может указывать на трудности в профессиональной адаптации или неуверенности в своих 

компетенциях. Примитивно-исполнительский уровень (0–25 баллов) в выборке не выявлен. 

Перейдем к анализу компонентов профессиональной самореализации (далее ПС). Наиболее 

выраженным оказался феноменологический компонент - 22,90 ± 4,92 балла, что говорит о 

наличии у большинства респонденток внешних проявлений профессиональной 

самореализации: определенного уровня карьерного успеха, профессионализма и субъективной 

удовлетворенности трудом. Целевой компонент составил 20,94 ± 4,32 балла, находясь на 

границе между невыраженным (до 22 баллов) и выраженным (23–34 балла) уровнем. Таким 

образом, у части женщин имеется четкое представление о профессиональных целях и 

ценностях, однако у значительной доли выборки осмысление остается недостаточно глубоким 

или нестабильным. 
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Рисунок 3 – Распределение по степени выраженности компонентов профессиональной 

самореализации, в % 

Феноменологический компонент выражен у 68% респонденток, в то время как целевой и 

ресурсный - лишь у 45% каждый, что подтверждает тенденцию к приоритету внешних 

проявлений над внутренней осмысленностью и ресурсной устойчивостью. 

Тип профессиональной самореализации определялся на основе комбинации выраженности 

трех компонентов. 

 

Рисунок 4 – Распределение по типу профессиональной самореализации, в % 

Только у 17,6% женщин наблюдается успешная профессиональная самореализация 

(выражены все три компонента), в то время как у значительной части выборки выявлены типы, 

связанные с отсутствием смысла (ложная, мнимая, формальная ПС) или дефицитом ресурсов 

(астеническая ПС – 13,7%), что указывает на риск профессионального выгорания.  

Ложная ПС (выражен только феноменологический компонент) -16,4%, прогнозируемая 
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ложная ПС (ресурсный и феноменологический выражены, целевой - нет) - 15,4%, 

нерефлексируемая (мнимая) ПС (выражен только ресурсный компонент) - 11,7%. 

Прогнозируемая успешная ПС (целевой и ресурсный выражены, феноменологический – нет) - 

21,3%. Романтическая ПС (выражен только целевой компонент) - 3,9%. 

Наиболее выраженным компонентом является феноменологический (M = 22,90), что 

говорит о наличии внешних признаков профессиональной самореализации (карьера, 

удовлетворенность, признание), тогда как целевой компонент (M = 20,94) находится на границе 

выраженности, указывая на недостаточную осмысленность профессиональной деятельности. 

В рамках изучения мотивационной сферы женщин среднего возраста была использована 

методика «Диагностика мотивационной структуры личности» В.Э. Мильмана. Данная методика 

представляет особую ценность для настоящего исследования, поскольку позволяет 

диагностировать не только мотивационный профиль (МП), но и эмоциональный профиль (ЭП) 

личности, что дает комплексное представление о движущих силах профессиональной 

деятельности женщин в период среднего возраста. 

Таблица 1 – Описательная статистика мотивационного профиля по методике 

В.Э. Мильмана, n = 51 

Показатель Min Max M SD 

жизнеобеспечение (П) 12,00 41,00 26,16 5,45 
комфорт (К) 14,00 43,00 26,00 5,71 

социальный статус (С) 6,00 40,00 24,08 6,82 
общение (О) 13,00 40,00 26,20 5,63 

общая активность (Д) 12,00 36,00 23,39 6,03 

творческая активность (ДР) 16,00 45,00 31,20 6,78 
общественная полезность (ОД) 12,00 38,00 24,78 6,55 

Эмоциональные предпочтения 0,00 11,00 4,86 2,63 
Фрустрационное поведение 3,00 12,00 8,27 2,82 

 

Как видно из представленных данных в табл.1, средние значения по шкалам 

мотивационного профиля находятся в диапазоне от 23,39 до 31,20 баллов, что говорит о 

достаточно выраженной и дифференцированной структуре мотивации у обследованных 

женщин (рис. 5): 

 

Рисунок 5 – Средние значения показателей мотивационной структуры личности женщин 

среднего возраста по методике В.Э. Мильмана, в баллах 
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Наиболее высокие средние показатели зафиксированы по шкале «творческая активность» 

(ДР): M = 31,20 (min = 16,00; max = 45,00; SD = 6,78). Данный результат говорит о 

доминировании у респонденток стремления к самовыражению, новаторству, поиску 

нетривиальных решений и реализации творческого потенциала. Высокий уровень мотивации 

является маркером зрелой, автономной мотивационной структуры, ориентированной на 

внутренние источники удовлетворения и личностный рост. При этом значительное стандартное 

отклонение (SD > 6) указывает на наличие в выборке как лиц с чрезвычайно выраженной 

творческой направленностью, так и тех, кто предпочитает стабильность и рутину. 

Шкалы «общение» (О) и «поддержание жизнеобеспечения» (П) демонстрируют близкие по 

величине средние значения: M = 26,20 (SD = 5,63) и M = 26,16 (SD = 5,45) соответственно. 

Мотивация к установлению и поддержанию межличностных контактов и мотивация 

обеспечения материальной стабильности являются равнозначными по своей значимости для 

большинства участниц исследования. Подобное соотношение может интерпретироваться как 

баланс между экстерналом (потребность в социальном взаимодействии) и экзистенциальным 

контекстом (экономическая безопасность), что типично для женщин среднего возраста, 

находящихся в периоде профессиональной зрелости и активной семейной жизни. 

Мотив «комфорт» (К) также занимает важное место в мотивационной иерархии (M = 26,00; 

SD = 5,71), что отражает стремление к созданию благоприятных условий труда, минимизации 

стрессовых факторов и поддержанию психологического равновесия. Учитывая возрастную 

специфику выборки, данный мотив может рассматриваться как адаптивный механизм, 

способствующий сохранению психоэмоционального здоровья в условиях многозадачности и 

ролевых нагрузок. 

Сравнительно более низкие, хотя и значимые, показатели наблюдаются по шкалам «общая 

активность» (Д) (M = 23,39; SD = 6,03) и «общественная полезность» (ОД) (M = 24,78; SD = 

6,55), что говорит о некоторой утрате энергетического потенциала или снижении вовлеченности 

в социально значимые проекты. Однако сохраняющаяся умеренная выраженность этих мотивов 

указывает на наличие у респонденток внутренних резервов для активной гражданской и 

профессиональной позиции. 

Наиболее низкий уровень зафиксирован по шкале «социальный статус» (С): M = 24,08 (SD 

= 6,82), что интерпретируется как снижение зависимости от внешних статусных атрибутов, 

таких как должность, звание или общественное признание. Факт согласуется с концепцией 

развития личности в середине жизни, когда акцент смещается с внешних достижений на 

внутреннюю гармонию и смысловую наполненность деятельности. 

Среднее значение по шкале «Фрустрация стеническая» (Фст) составляет M = 8,24 балла. 

Сотрудники в целом демонстрируют конструктивное, активное поведение в трудных ситуациях. 

Они склонны мобилизовать усилия, действовать и находить способы преодоления препятствий, 

а не пассивно отступать. 

Среднее значение по шкале «Фрустрация астеническая» (Фаст) значительно ниже: M = 4,12 

балла. У сотрудников слабо выражены реакции на фрустрацию, связанные с пассивностью, 

растерянностью, унынием или раздражением. Они реже «сдаются» перед трудностями.  

В отличие от фрустрационного поведения, при анализе эмоциональных предпочтений 

наблюдается обратная картина: астенические предпочтения (Эаст) имеют более высокое 

среднее значение M = 8,27, что говорит о склонности к переживаниям гедонистического типа, 

стремлении к комфорту и стабильности. Эстенические предпочтения (Эст) выражены слабее (M 

= 4,86), что указывает на меньшую тягу к ярким, интенсивным, но кратковременным 
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эмоциональным переживаниям. 

 

Рисунок 6 – Средние значения показателей эмоционального профиля женщин среднего 

возраста, в баллах 

Проведенный анализ мотивационной структуры личности женщин среднего возраста 

позволяет сделать следующие выводы: 

 В мотивационной структуре женщин среднего возраста доминирует внутренняя, 

саморазвивающая мотивация, в особенности творческая активность, что говорит о 

зрелой и автономной направленности личности. 

 Наиболее значимыми мотивами являются творческая активность, общение и 

жизнеобеспечение, что отражает баланс между внутренними стремлениями к 

самореализации и внешними условиями профессиональной и семейной жизни. 

 Наблюдается снижение роли внешних статусных мотивов (социальный статус), что 

соответствует теоретическим моделям мотивационного развития в среднем возрасте. 

 Эмоциональный профиль характеризуется преобладанием астенических эмоциональных 

предпочтений, что указывает на устойчивость, ответственность и глубину переживаний, 

а не на импульсивность или поверхностность эмоциональных реакций. 

Для углубления интерпретации мотивационной структуры и выявления специфических 

профессиональных мотивов у женщин среднего возраста была использована методика 

«Диагностика мотивов профессиональной деятельности» Т.Н. Францевой. Данная методика 

представляет собой надежный психодиагностический инструмент, направленный на выявление 

доминирующих мотивов трудовой деятельности и особенностей их регуляции. Особую 

ценность методики составляет ее способность дифференцировать внутренние и внешние 

мотивы, а также оценивать пять способов регуляции профессиональной деятельности, что 

позволяет создать целостную картину мотивационной сферы личности. 

Таблица 2 – Описательные статистики мотивационного профиля 

респондентов по методике Т.Н. Францевой «Мотивационный профиль 

личности» (n = 51) 

Показатель Min Max M SD 

Мотив жизнеобеспечения 25,0 44,0 35,92 4,64 
Мотив взаимодействия 23,0 42,0 34,37 3,54 

Мотив познавательный 16,0 48,0 37,43 5,82 

Мотив активности 21,0 43,0 36,06 4,86 
Мотив признания 16,0 44,0 31,43 5,40 

Мотив самореализации 21,0 47,0 38,59 5,28 
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Анализ полученных данных показал следующую картину распределения мотивов 

профессиональной деятельности в исследуемой группе (Рис. 7). 

 

Рисунок 7 – Средние значения мотивов профессиональной деятельности женщин 

среднего возраста по Францевой, в баллах (n = 51) 

Наиболее выраженным мотивом в исследуемой группе оказался мотив самореализации (M 

= 38,59; SD = 5,28), относящийся к категории внутренних мотивов. Следовательно, для женщин 

среднего возраста особенно значимы такие аспекты профессиональной деятельности, как 

личностный рост, развитие профессиональных компетенций, реализация творческого 

потенциала и ощущение собственной компетентности. Высокая выраженность данного мотива 

указывает на зрелую, автономную мотивационную структуру, ориентированную на внутренние 

источники удовлетворения. 

На втором месте по выраженности находится познавательный мотив (M = 37,43; SD = 5,82), 

также относящийся к внутренним мотивам. Это говорит о стремлении респонденток к 

постоянному расширению профессиональных знаний, освоению новых навыков и глубокому 

пониманию содержания своей работы. Такая направленность способствует профессиональному 

развитию и адаптации к изменяющимся требованиям. 

Третьим по значимости является мотив активности (M = 36,06; SD = 4,86), отражающий 

внутреннюю готовность к инициативному и энергичному взаимодействию со средой, 

стремление проявлять инициативу и быть вовлеченной в профессиональные процессы. 

Среди внешних мотивов наиболее выражен мотив взаимодействия (M = 34,37; SD = 3,54), 

что подчеркивает важность для женщин среднего возраста установления конструктивных 

отношений с коллегами, взаимопонимания и поддержки в профессиональной среде, и 

соответствует возрастной специфике, когда социальные связи и эмоциональная поддержка 

играют ключевую роль в поддержании психологического благополучия. 

Мотив жизнеобеспечения занимает промежуточное положение (M = 35,92; SD = 4,64), что 

говорит об умеренной значимости материального вознаграждения, но не как доминирующего 

фактора, а как необходимого условия стабильности. 

Наименее выраженным оказался мотив признания (M = 31,43; SD = 5,40), что может 
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свидетельствовать о том, что внешняя оценка и одобрение со стороны окружающих не являются 

для респонденток первостепенной потребностью, что согласуется с переходом в среднем 

возрасте от внешней к внутренней мотивации и снижением зависимости от социального статуса.  

Таким образом, в исследуемой группе наблюдается четкое преобладание внутренних 

мотивов (самореализация, познание, активность) над внешними (жизнеобеспечение, 

взаимодействие, признание). Следовательно, профессиональная деятельность женщин среднего 

возраста в большей степени мотивирована внутренним интересом к содержанию работы и 

стремлением к личностному и профессиональному росту, чем внешними стимулами. Такое 

соотношение мотивов можно рассматривать как благоприятный фактор для профессиональной 

устойчивости, поскольку преобладание внутренней мотивации обычно связано с более высоким 

уровнем удовлетворенности работой, профессиональной эффективностью и устойчивостью к 

выгоранию. 

Отметим способы регуляции профессиональной деятельности, выявленные у респонденток 

(Рис. 8): 

 

Рисунок 8 – Средние значения способов регуляции профессиональной деятельности 

женщин среднего возраста, в баллах (n = 51) 

Наиболее выраженным способом регуляции в исследуемой группе является 

информационная регуляция (M = 46,77; SD = 8,04). Показатель характеризует способность 

использовать профессиональную информацию для актуализации мотивов и принятия решений. 

Высокое среднее значение при значительном разбросе индивидуальных показателей (от 17 до 

59 баллов) указывает на то, что большинство женщин активно опираются на знания и 

аналитические навыки в работе, однако у части респонденток этот ресурс выражен слабее. 

На втором месте находится волевая регуляция (M = 46,51; SD = 6,16), отражающая 

управление поведением за счет сознательных усилий, самостоятельность в принятии решений, 

инициативность и самоконтроль. Такой высокий уровень свидетельствует о зрелости 

мотивационной сферы и способности к целенаправленной профессиональной деятельности 

даже в условиях многозадачности и ролевых нагрузок, характерных для среднего возраста. 

Третьим по значимости является ценностная регуляция (M = 44,84; SD = 5,45), 

представляющая собой высший уровень мотивации, основанный на личностных ценностях и 

смысловых ориентациях. Профессиональная деятельность для большинства респонденток не 

сводится к выполнению формальных обязанностей, а воспринимается как способ выражения 

внутренних убеждений и вклада в общее дело. 

Эмоциональная регуляция занимает четвертое место (M = 39,77; SD = 4,20). Данный 

показатель отражает эмоциональную поддержку мотивов и реальные переживания, связанные с 
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профессиональной деятельностью. Его умеренная выраженность может свидетельствовать о 

стремлении женщин среднего возраста к эмоциональной стабильности и сдержанности в 

рабочей среде. 

Наименее выражена социальная регуляция (M = 35,92; SD = 5,04), что характеризует 

влияние социального окружения (мнения коллег, стремление к одобрению) на 

профессиональную мотивацию. Преобладание внутренних регуляторов (информационного, 

волевого, ценностного) над социальным подтверждает зрелый, автономный тип 

профессиональной мотивации, ориентированный на внутренние стандарты, а не на внешнее 

давление или оценку. 

Таким образом, система регуляции профессиональной деятельности у женщин среднего 

возраста базируется преимущественно на внутренних, зрелых механизмах - волевых, 

ценностных и когнитивных, что соответствует возрастной динамике и требованиям 

профессиональной самореализации в период среднего возраста. Для изучения взаимосвязи 

между мотивацией и профессиональной самореализацией был проведен корреляционный 

анализ по Спирмену.  

Таблица 3 – Взаимосвязь мотивации и профессиональной самореализации у 

женщин среднего возраста (коэффициент Спирмена, n = 51) 

Показатель мотивации Уровень профессиональной самореализации 
Общая активность (Д) rₛ= 0,406** 

Творческая активность (ДР) rₛ= 0,508** 
Общественная полезность (ОД) rₛ= 0,600** 

Мотив самореализации rₛ= 0,504** 
Познавательный мотив rₛ= 0,392* 

Волевая регуляция rₛ= 0,487** 
Информационная регуляция rₛ= 0,513** 

* достоверная корреляция (уровень значимости р < 0.05), ** достоверная корреляция (уровень значимости р < 

0.01) 

 

Анализ показал наличие статистически значимых положительных корреляций между 

ключевыми показателями мотивации и уровнем профессиональной самореализации, что 

полностью подтверждает гипотезу исследования.  

По шкале общей активности (Д) наблюдается достоверная положительная корреляция с 

уровнем профессиональной самореализации (r = 0,406; p = 0,003), что соответствует гипотезе о 

положительной взаимосвязи между внутренней мотивацией и самореализацией. 

Особенно значимой является корреляция по шкале творческой активности (ДР): r = 0,508 (p 

< 0,01). Результат подтверждает, что творческая вовлеченность в деятельность является одним 

из ключевых показателей внутренней мотивации. 

По шкале общественной полезности (ОД) также обнаружена сильная положительная 

корреляция (r = 0,600; p < 0,01), что говорит о важности восприятия работы как социально 

значимой для достижения высокого уровня самореализации. 

По шкале мотива самореализации обнаружена положительная корреляция с уровнем 

профессиональной самореализации (r = 0,504; p < 0,01), что непосредственно подтверждает 

гипотезу исследования. 

Познавательный мотив также значимо коррелирует с уровнем профессиональной 

самореализации (r = 0,392; p = 0,05), что указывает на важность познавательной составляющей 

в профессиональной деятельности. 
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Женщины с высоким уровнем профессиональной самореализации демонстрируют более 

высокие показатели по шкалам регуляции: волевая регуляция (r = 0,487; p < 0,01), 

информационная регуляция (r = 0,513; p < 0,01), что подтверждает гипотезу о более развитых 

способностях к саморегуляции у данной группы. 

Обнаружена тенденция к отрицательной связи между мотивом жизнеобеспечения и 

целевым компонентом профессиональной самореализации (r = -0,204; p = 0,15), что может 

указывать на переход от внешней к внутренней мотивации по мере роста самореализации. 

Женщины с высоким уровнем ПС демонстрируют более высокие показатели по шкалам 

регуляции: волевая регуляция (rₛ = 0,487; p < 0,01) и информационная регуляция (rₛ = 0,513; p < 

0,01). Кроме того, у женщин с высоким уровнем самореализации достоверно выше выражены 

внутренние мотивы и способы регуляции, что говорит о более зрелой и устойчивой 

мотивационной структуре.   

Подводя итоги, анализ исследования показал, что у исследуемой нами категории женщин 

преобладает средний уровень профессиональной самореализации, часто связанный с 

выполнением ролей и норм организации. При этом отмечается тенденция к доминированию 

внутренней мотивации над внешней, что говорит о росте значимости личностных смыслов в 

профессиональной деятельности.  

Эмпирически установлено, что общий показатель профессиональной самореализации у 

женщин 35–45 лет находится в среднем диапазоне. Наиболее выражены ресурсный и 

феноменологический компоненты, тогда как целевой компонент имеет относительно более 

низкие средние значения. В части мотивации отмечается преобладание внутренне 

ориентированных мотивов: самореализации, познавательного мотива и активности при 

умеренной выраженности мотива жизнеобеспечения.  

В результате корреляционного анализа установлены статистически значимые 

положительная взаимосвязи между профессиональной самореализацией и внутренними 

мотивами: творческой активности, общественной полезности и мотивом самореализации. 

Кроме того, у женщин с высоким показателем самореализации достоверно выше развиты такие 

регулятивные механизмы, как волевая и информационная регуляция. А также отмечается 

взаимосвязь с общей активностью и познавательным мотивом.  

На основе полученных результатов исследования, приведем ряд рекомендаций, которые 

могут быть полезны как для самой женщины, стремящейся к профессиональному росту, так и 

для психологов, коучей, HR-специалистов и руководителей, работающих с данной категорией 

специалистов.  

1. Для развития профессиональной самореализации рекомендуется прояснение ценностей и 

формирование осмысленной профессиональной идентичности. Практически это может 

реализовываться через регулярную рефлексию граница между «надо» и «хочу», а также того, 

как профессиональные задачи соотносятся с жизненными целями и личной миссией сотрудника. 

Такая работа помогает выйти из режима механического выполнения требований и 

поддерживает целевой компонент самореализации, когда профессия переживается как значимая 

часть собственной жизненной истории. 

2. Поскольку творческая активность оказалась одним из наиболее значимых мотивационных 

предикторов самореализации, важно создавать пространство для инициативы и креативности. 

На индивидуальном уровне это может быть поиск «зон эксперимента» в текущих задачах (новые 

форматы, улучшение процессов в самореализации, освоение новых инструментов), на 

организационном – участие в проектных задачах и возможность предлагать и тестировать идеи 
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без страха ошибиться. Опыт творчества в работе усиливает чувство автономии и 

компетентности, поддерживает интерес и делает профессиональное развитие более 

устойчивым. 

3. Мотив самореализации и познавательный мотив поддерживаются через ясные 

профессиональные цели и план развития. Эффективны техники постановки целей (в том числе 

SCORE), проектирование карьерного трека на 1–3 года, выбор приоритетных компетенций и 

регулярная оценка прогресса. Дополнительно мы рекомендуем работать с установками, 

связанными с самоценностью и правом на профессиональный рост, чтобы стремление к 

развитию не блокировалось внутренней критикой и страхом «не соответствовать чужим 

ожиданиям». 

4. Развитие волевой регуляции способствует устойчивости в профессиональной 

деятельности. Умение управлять своим эмоциональным состоянием, сохранять фокус на целях, 

преодолевать трудности и откладывать немедленное удовольствие в пользу долгосрочных 

результатов является важным ресурсом для женщин среднего возраста. Включение в 

повседневную практику техник саморегуляции, навыков тайм-менеджмента и стратегий 

преодоления стресса позволяет повысить эффективность и снизить риск выгорания. 

5. Изменение поведения с помощью рефлексии играет значительную роль в 

профессиональной самореализации. Рекомендуется развивать навыки рефлексивного 

мышления, анализа профессионального опыта, а также умение запрашивать и конструктивно 

воспринимать обратную связь (в том числе и критику) от коллег и руководства. Осознанный 

подход к обработке информации способствует более гибкому и адаптивному 

профессиональному поведению. 

6. Профессиональная самореализация может быть устойчивее, когда женщина умеет 

выстраивать границы между работой и личной жизнью, реалистично распределять приоритеты 

и не «растворяться» в обязанностях. Поддержка в этом направлении включает формирование 

договоренностей о времени для восстановления с близкими, пересмотр перегружающих 

обязательств, развитие навыков делегирования и распределение ответственности в семье, что 

снижает эмоциональное напряжение и сохраняет ресурс для профессионального развития.  

7. Переход к внутренним источникам мотивации способствуют более зрелой и устойчивой 

системе мотивов в жизни. Такой переход может быть реализован через работу с 

профессиональной идентичностью, осознание собственных достижений и формирование 

внутреннего чувства ценности своей деятельности. Кроме того, рефлексия на тему «А что еще 

мне ценно в моей самореализации?» может сместить фокус с материальных ценностей и 

расширить варианты выбора новых мотивов в самореализации. Регулярное осмысление 

полученного опыта, достижений и преодоленных трудностей способствует выстраиванию 

целостного представления о собственном профессиональном пути, выявлению 

закономерностей и своевременной корректировке целей. Практика ведения профессионального 

дневника, в котором женщины среднего возраста фиксировали бы значимые события, мысли и 

эмоции с ними связанные, может стать эффективным инструментом для роста понимания себя 

и укрепления собственной внутренней мотивации. 

8. Создание условий для признания и поддержки профессиональных достижений со стороны 

окружающих играет значимую роль в поддержании мотивации. Внешнее признание со стороны 

коллег, руководства и профессионального сообщества, даже в форме простой конструктивной 

обратной связи, укрепляет чувство компетентности и принадлежности. Работодателям и 

руководителям рекомендуется внедрять практики поощрения, открытого выражения 
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признательности и систематической обратной связи, что способствует повышению 

вовлеченности и удовлетворенности трудом. 

Заключение 

Рекомендации, представленные в результате проведенного исследования, охватывают как 

индивидуальные стратегии (работа с ценностями, развитие творческой активности, рефлексия 

профессионального пути), так и организационные меры (поддержка инициативы, признание 

достижений, создание условий для профессионального роста). Особое внимание уделено 

формированию внутренней мотивации, развитию навыков саморегуляции и балансировке 

между профессиональной и личной сферами. Предложенные меры могут быть реализованы как 

в рамках психологической практики, так и в системе корпоративного развития персонала. 
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Abstract 

The relevance of the article is determined by the need to develop creative motivation, motivat ion 

for general activity, social utility, and the motive of self-realization in middle-aged women to 

increase the level of professional self-realization. The results of a correlation analysis of indicators 

of professional self-realization and motivation in middle-aged women are presented. The features of 

internal motivation during the midlife crisis are revealed. Recommendations for organizationa l 

leaders, HR specialists, coaches, and psychologists are proposed. 
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Аннотация 

Статья посвящена проблеме институционализации деструктивного лидерства, 

рассматриваемого как значимый фактор экономических и репутационных рисков 

современных организаций. Актуальность исследования обусловлена необходимостью 

отхода от традиционных «героических» моделей управления и возрастающей ролью 

деструктивного лидерства, которое выступает значимым фактором экономических и 

репутационных рисков для современных организаций. Цель исследования – анализ 

процесса институционализации деструктивного лидерства и «темных» сторон управления, 

которые приводят к эрозии организационной культуры и снижению эффективности 

деятельности компаний. Основным методом исследования выступил сравнительный 

анализ зарубежных и отечественных примеров (кейсов), иллюстрирующих то, как 

деструктивное лидерство формирует разрушающие организацию паттерны. В ходе работы 

было подтверждено, что деструктивные руководители способны показывать высокую 

результативность в краткосрочном периоде, однако в долгосрочной перспективе их стиль 

ведет к кризису организации и разрушению человеческого капитала. Также отмечена 

специфика российского менеджмента, где авторитарность, инструментальное отношение к 

сотрудникам и гиперконтроль зачастую нормализуются под видом эффективности. 

Результаты подтверждают концепцию дуальности конструктивного и деструктивного 

лидерства. Делается вывод о том, что харизма и амбиции руководителя без 

соответствующих моральных ограничителей и системы сдержек закономерно 

трансформируются в тиранию. Данный факт требует переоценки «цены» такого 

управления и подчеркивает важность балансирования стиля руководства. 
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P
u

b
li

sh
in

g
 H

o
u

se
 "

A
N

A
L

IT
IK

A
 R

O
D

IS
" 

(a
n

al
it

ik
ar

o
d

is
@

y
an

d
ex

.r
u
) 
h

tt
p

:/
/p

u
b

li
sh

in
g

-v
ak

.r
u
/ 



208 Psychology. Historical-critical Reviews and Current Researches. 2026, Vol. 15, Is. 6A 
 

Komarov V.V. 
 

Введение 

В современных социально-экономических условиях, характеризующейся высокой 

неопределенностью и необходимостью быстрой адаптации к изменениям, человеческий 

капитал становится ключевым фактором успеха организаций. Однако эффективность работы 

команд напрямую зависит не только от профессионализма сотрудников, но и от социально-

психологического климата в группах, формируемого под влиянием особенностей 

организационной культуры и лидерства. 

Актуальность нашего исследования обусловлена нарастающим противоречием в 

управленческой практике: с одной стороны, руководители часто склонны к завышенной 

самооценке и интерпретации собственных жестких методов как «необходимой 

требовательности», с другой стороны, подчиненные могут воспринимать те же действия как 

проявление деструктивных черт характера (склонности к манипуляции, токсичности, 

авторитаризма, некомпетентности и др.). Этот перцептивный разрыв отражает разницу между 

тем, как лидер видит себя, и тем, как его видят другие, и является зоной высокого риска для 

группы лидера. Игнорирование этого диссонанса приводит к: увольнению неравнодушных 

сотрудников, часто являющихся основой продуктивности группы; снижению вовлеченности и 

инициативности в группе; формированию негативных проявлений в оргкультуре (равнодушие, 

тревожность, безынициативность). 

Повышенный научный интерес к «темным» проявлениям лидерства (Комаров, 2024) в 

последние годы – это не просто мода, а ответ на реальные вызовы современного управления. 

Долгое время теории социальной психологии и менеджмента фокусировались на «героических» 

и позитивных моделях лидерства, игнорируя тот факт, что деструктивные лидеры встречаются 

пугающе часто и наносят колоссальный ущерб.  

Факторы, которые обусловили рост  

исследований деструктивного лидерства 

Традиционные теории рисовали лидера как спасителя, обладающего исключительно 

позитивными качествами (харизма, эмпатия, видение). Однако реальность показала обратное. 

Громкие корпоративные скандалы в известных компаниях, примеры которых будут приведены 

ниже, продемонстрировали, что невероятно харизматичные лидеры могут привести гигантские 

корпорации к краху из-за своего нарциссизма, лжи и манипуляций. Ученые поняли, что изучать 

только «как быть хорошим лидером» недостаточно – важно описать анатомию «плохого» 

лидерства, чтобы предотвращать катастрофы. 

Психология дала менеджменту четкий инструментарий для измерения токсичности, 

например, концепция «Темной триады» личности (Paulhus, Williams, 2002), а позднее «Темной 

тетрады» (Дериш, 2021; Bertl et al., 2017; Dinić et al., 2021) стала центральной темой множества 

исследований о нарциссизме (грандиозное самомнение, потребность в восхищении, отсутствие 

эмпатии); макиавеллизме (цинизм, манипулирование людьми ради собственных целей, принцип 

«цель оправдывает средства»); субклинических психопатии (импульсивность, холодность, 

низкий уровень тревожности и раскаяния) и садизме (психологическое удовлетворение от 

унижения, запугивания, страданий другого) в организационном контексте.  

Исследователей токсичного лидерства интригует противоречие: почему люди с 

деструктивными чертами так часто поднимаются на самый верх (Lipman-Blumen, 2005). Одним 
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из ответов на этот вопрос является способность деструктивных лидеров к мимикрии под 

компетентность – такие лидеры часто умеют производить блестящее первое впечатление, когда 

нарциссизм принимают за уверенность, а психопатию – за хладнокровие в кризис. Кроме того, 

токсичные лидеры способны показать краткосрочную эффективность, они могут выжимать 

результаты «здесь и сейчас» (например, через жесткие сокращения или запугивание), что 

нравится руководству, акционерам, но разрушает компанию в долгосрочной перспективе. 

Особенности токсичного и других типов деструктивного лидерства мы описали ранее (Комаров, 

2024). 

Исследования убедительно доказали, что «темное» лидерство обходится компаниям 

невероятно дорого, поэтому это явление перестало быть просто проблемой управления 

персонала, оно стало финансовым риском (Белов, 2018; Коновалова, 2019; Schyns, Schilling, 

2013), связанным с текучестью кадров (люди уходят не из компаний, а от начальников); 

абсентеизмом (систематическим отсутствием сотрудника на рабочем месте или уклонением от 

выполнения своих обязанностей, и презентеизмом (ситуациями, когда сотрудник из-за болезни 

или стресса не способен работать продуктивно); судебными издержками (исками о харассменте, 

буллинге и дискриминации). 

С ростом внимания к ментальному здоровью (особенно после пандемии), агрессивный стиль 

управления перестал восприниматься как норма («я начальник – ты дурак»), появился 

исследовательский запрос на изучение аутентичного и конструктивного лидерства, его влияния 

на психику подчиненных, их психологические благополучие, полноценный отдых, самооценку, 

сохранение баланса «работа – личная жизнь» (Виханский, Миракян, 2018; Комаров, 2022; 

Петрушихина, 2016; Платонов, 2014; Avolio, Gardner, 2005). Деструктивное лидерство теперь 

рассматривается как фактор профессионального риска. Анализ влияния деструктивных 

проявлений лидерства, препятствующих удовлетворению базовых психологических 

потребностей сотрудников (в автономии, в развитии, в причастности, в значимости) позволяет 

понять причины снижения мотивационного потенциала и выгорания и наметить пути 

повышения удовлетворенности работой для роста производительности (Царева, Волянская, 

2022; Nikolova et al., 2021). 

Современная наука отошла от обвинения только самого лидера. Сейчас популярна модель 

«Токсичного треугольника» (Padilla et al., 2007), которая объясняет, что деструктивное 

лидерство возможно только при совпадении трех факторов: деструктивный лидер, податливые 

последователи (конформисты или те, кто разделяет ценности лидера), благоприятная для 

проявления деструктивности среда (отсутствие контроля, кризис, нестабильность). 

Опираясь на концепцию морального отстранения Альберта Бандуры (Bandura, 1986; 

Bandura, 2016), обосновавшую механизм дистанцирования установок совести от деструктивных 

и противоправных действий, Гвидо Палаццо и Ульрих Хоффрадж доказывают, что 

ситуационные факторы зачастую оказывают решающее воздействие на поведение индивида, 

подавляя этические побуждения и стимулируя нарушения норм (Palazzo, Hoffrage, 2025). 

Именно среда, по их мнению, искажает когнитивное восприятие, заставляя игнорировать явные 

индикаторы опасности, что приводит к постепенной моральной эрозии личности. Авторы 

выделяют девять контекстуальных факторов («строительных блоков»), которые создают эффект 

«этической слепоты». Эти факторы формируют среду, в которой даже добропорядочные люди 

перестают замечать этические и правовые аспекты своих решений. Перечислим эти факторы: 

 Жесткая идеология, система убеждений внутри компании, которая становится настолько 

догматичной, что блокирует альтернативные точки зрения. Сотрудники начинают 
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видеть мир через узкую призму (туннельное зрение), игнорируя факты или моральные 

нормы, которые противоречат этой идеологии (например, «мы меняем мир, поэтому 

правила к нам неприменимы»). 

 Токсичное лидерство, когда лидеры задают тон, который нормализует неэтичное 

поведение. Это может проявляться через авторитарное давление, унижение несогласных 

или личный пример пренебрежения правилами. В такой среде страх перед руководством 

перевешивает страх перед нарушением закона. 

 Развращающие цели – постановка агрессивных, нереалистичных целей (например, «рост 

любой ценой»). Когда цель становится абсолютным приоритетом, сотрудники начинают 

воспринимать этику и законы как препятствия, которые необходимо обойти для 

достижения результата. 

 Деструктивные стимулы – система вознаграждений, которая поощряет рискованное или 

неэтичное поведение и наказывает за осторожность или соблюдение правил. Если 

бонусы зависят исключительно от количественных показателей без учета методов их 

достижения, это толкает людей на нарушения. 

 Манипулятивный язык – использование эвфемизмов и специфического жаргона для 

маскировки неэтичных действий, например, называть взятки «комиссионными сборами» 

или увольнения – «оптимизацией». Язык меняет восприятие реальности, делая 

аморальные поступки «техническими» или «административными» решениями. 

 Двусмысленные правила – наличие нечетких, противоречивых или слишком сложных 

правил. В такой среде создаются «серые зоны», где сотрудники могут интерпретировать 

правила в свою пользу, оправдывая нарушения тем, что «это прямо не запрещено» или 

«никто не объяснил, как правильно». 

 Эффект «скользкой дорожки» или механизм постепенного вовлечения. Все начинается с 

мелких, незначительных нарушений, которые кажутся безвредными. Со временем порог 

допустимого сдвигается, и крупные нарушения уже не воспринимаются как 

шокирующие, так как к ним пришли маленькими шагами. 

 Воспринимаемая несправедливость – чувство обиды у сотрудников, которые считают, что 

организация относятся к ним несправедливо. Это позволяет им морально оправдывать 

свои действия (например, воровство или обман) как способ «восстановить 

справедливость» или компенсировать нанесенный им ущерб. 

 Опасные группы и социальное давление внутри коллектива (конформизм). Страх быть 

отвергнутым группой заставляет людей подстраиваться под нормы большинства, даже 

если эти нормы преступны. Групповая лояльность становится важнее общечеловеческой 

морали. 

Сочетание названных факторов создает «темный паттерн», который отключает моральный 

компас человека, делая корпоративные скандалы не результатом действий «плохих парней», а 

системным сбоем, в который могут быть вовлечены обычные люди. 

Примеры деструктивного лидерства (зарубежные кейсы) 

Кейс «SBF» (Сэм Бэнкман-Фрид) 

Кейс о том, как философия «эффективного альтруизма», которую продвигали в компании 

FTX, может служить прикрытием для Темной триады; как нарциссизм и макиавеллизм под 

маской «спасения мира» приводят к неэтичному поведению и краху (Olumekor et al., 2023). Сэм 
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Бэнкман-Фрид – американский предприниматель, миллионер и инвестор, основатель и 

генеральный директор разорившейся криптовалютной биржи FTX. Компания позволяла 

клиентам обменивать фиатные деньги (доллары, евро, необеспеченные к обмену) на 

криптовалюту, торговать деривативами и хранить цифровые активы. Невозможно говорить об 

FTX без упоминания второй компании под управлением SBF – Alameda Research. Это был хедж-

фонд, который занимался высокорискованными операциями с криптовалютой. Именно связь 

между этими двумя структурами стала причиной краха.  

История «SBF» – это идеальная иллюстрация того, как бесконтрольная власть, прикрытая 

«высшей моралью», ведет к катастрофе. Идея Бэнкмана-Фрида состояла в том, чтобы заработать 

как можно больше денег, чтобы затем пожертвовать их на решение глобальных проблем. Он 

считал, что, поскольку его конечная цель (спасение человечества) благородна, он имеет 

моральное право игнорировать «мелкие» правила финансового регулирования. В 

технологическом секторе довольно часто прощают эксцентричность гениям, и Бэнкман-Фрид 

культивировал образ аскетичного вундеркинда (шорты, футболки, сон на пуфике в офисе), что 

усыпило бдительность инвесторов и регуляторов. В результате в компании отсутствовал 

корпоративный контроль. Не было совета директоров (в традиционном понимании), 

финансового директора или отдела комплаенса. Власть была абсолютной и сосредоточена в 

руках молодых людей без опыта управления рисками. 

С юридической точки зрения, действия SBF перешли грань от «плохого менеджмента» к 

уголовным преступлениям. Например, SBF тайно перенаправлял миллиарды долларов клиентов 

FTX в свой хедж-фонд Alameda Research, чтобы покрыть убытки от неудачных ставок Alameda. 

Юридически такие действия были квалифицированы как хищение и мошенничество. Клиенты 

думали, что владеют биткоинами, а на деле их деньги ушли на погашение кредитов другой 

фирмы. SBF обманывал инвесторов и кредиторов, предоставляя ложные финансовые отчеты, в 

которых скрывалась огромная «дыра» в бюджете Alameda, что является мошенничеством. 

Кроме того, SBF использовал украденные средства клиентов для огромных пожертвований поли-

тикам (как демократам, так и республиканцам), чтобы лоббировать выгодные для себя законы. 

Катастрофа FTX показывает, что в финансах и технологиях нельзя полагаться на 

«добродетель» одного лидера. Отсутствие прозрачности в компании («король» решил, что он 

умнее рынка, и скрыл данные) и отсутствие сдержек и противовесов (никто не мог сказать ему 

«нет») привели к реальному тюремному сроку лидера (25 лет тюрьмы), инвесторы потеряли 

миллиарды, а репутация криптоиндустрии была отброшена на годы назад. 

Кейс «Theranos и Элизабет Холмс»  

Это история о том, как лидер компании Theranos Элизабет Холмс использовала механизмы 

«морального отстранения» и манипуляции, чтобы годами обманывать инвесторов. Это один из 

самых громких примеров мошенничества в истории Кремниевой долины. На пике своего 

развития компания оценивалась в 9 млрд долларов, а саму Холмс называли «Стивом Джобсом 

в юбке» за ее стиль управления, черные водолазки и харизму. Идея, которую продавала 

Элизабет Холмс, звучала революционно и благородно: демократизация анализов крови. 

Компания утверждала, что создала портативное устройство под названием «Edison», 

позволяющая делать сотни сложных анализов (на рак, диабет, холестерин и др.), используя всего 

несколько капель крови из пальца, вместо того чтобы брать полные пробирки крови из вены 

(что больно, дорого и долго).  

Суть скандала заключается в масштабном обмане инвесторов, партнеров и пациентов. 

Технология, о которой заявляла Холмс, попросту не работала: аппарат «Edison» не мог давать 
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точные результаты, он был ненадежным, постоянно ломался и выдавал ошибки; чтобы скрыть 

провал, Theranos тайком использовала стандартные промышленные анализаторы для проверки 

крови пациентов, разбавляя образцы, что делало результаты анализов абсолютно 

недостоверными; пациентам выдавали ложные диагнозы; инвесторам показывали поддельные 

отчеты и устраивая фиктивные демонстрации оборудования. 

Ключевой момент краха наступил в 2015 году, когда журналист Джон Каррейр опубликовал 

расследование, основанное на показаниях бывших сотрудников, которое вскрыло всю схему 

обмана. Скандал привел к полному краху компании и судебным разбирательствам. В 2018 году 

компания Theranos была ликвидирована, оценка ее стоимость в 9 млрд. долларов превратилась 

в ноль. Элизабет Холмс была признана виновной в мошенничестве и приговорена к 11 годам и 

3 месяцам тюрьмы. 

Можно сказать, что Холмс использовала тактики трансформационного лидерства 

(эмоциональные призывы, миссия спасения жизней), чтобы отключить критическое мышление 

у инвесторов и сотрудников. В научных исследованиях Холмс приводится как пример лидера, 

чья «харизма» была лишь инструментом нарциссического доминирования. Существует ряд 

научных и деловых статей, которые разбирают этот кейс именно через призму псевдо-

трансформационного лидерства, а Элизабет Холмс приводится как главный пример того, как 

нарцисс может мимикрировать под визионера. Псевдо-лидеры, такие как Холмс, обладают 

высокой «смелостью» и «харизмой», но низкой «эмпатией» и «честностью» (O'Reilly, Chatman, 

2020). 

Одна из работ, созданная специально для обучения студентов разнице между истинным и 

псевдо-лидерством, предлагает использовать видеозаписи выступлений Холмс, чтобы студенты 

нашли у нее черты трансформационного лидера и увидели, как эти внешние атрибуты 

использовались для подавления критики и обмана, что является главным маркером псевдо-

трансформационного лидера, который служит себе, а не общему благу (Guo et al., 2024).  

Глубокий академический анализ кейса представлен в работе Питера Стефенсона и Ричарда 

Болдена (Stephenson, Bolden, 2025) – это исследование уходит дальше простого обвинения 

Холмс, оно рассматривает, как культура Кремниевой долины («Fake it till you make it» - 

притворяйся, пока у тебя не получится) и структура компании позволили псевдо-

трансформационному лидеру процветать. Холмс – идеальный пример для иллюстрации 

концепции псевдо-трансформационного лидерства, в которой обозначено противоречие между 

внешним образом лидера (выглядит как трансформационный лидер – вдохновляет, 

харизматичен) и внутренним содержанием (эгоцентричен, склонен к манипуляции, не развивает 

последователей, а использует их) (Bass, Steidlmeier, 1999). Лидер не может считаться 

действительно трансформационным, если его поведение не опирается на моральный 

фундамент.  

Кейс «WeWork и Адам Нейман» 

История взлета и падения WeWork и ее харизматичного основателя Адама Неймана – это 

один из самых драматичных и поучительных кейсов в современной корпоративной истории. Это 

пример того, как харизма, безлимитное финансирование и отсутствие контроля могут раздуть 

оценку компании до небес, а затем обрушить ее практически до нуля. По своей сути WeWork 

был классический арендный арбитраж – компания брала в долгосрочную аренду большие 

офисные здания, делала там модный ремонт, делила на мелкие офисы и сдавала их фрилансерам 

и стартапам в краткосрочную субаренду с наценкой. Нейман продавал инвесторам не 

«недвижимость», а «технологическую компанию» и «физическую социальную сеть».  
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Эксцентричный и авторитарный Нейман (вечеринки с текилой в офисе, хождение босиком, 

требования к сотрудникам работать на износ) – центральная фигура этой истории. Он обладал 

невероятным даром убеждения, мог заставить инвесторов поверить в то, что WeWork изменит 

мир так же, как iPhone изменил телефоны. Нейман часто ставил свои интересы выше интересов 

компании, например, он лично покупал здания, а затем сдавал их в аренду собственной же 

компании WeWork. 

Ключевым катализатором краха стал японский конгломерат SoftBank, который влил в 

WeWork более 10 млрд, что позволило компании агрессивно расширяться по всему миру, 

открывая локации в убыток, чтобы захватить долю рынка. На пике роста в январе 2019 г. 

WeWork оценивалась в 47 млрд и в августе 2019 г. WeWork подала заявку для выхода на биржу 

(IPO), что стало началом конца. Когда документы стали публичными, инвесторы и аналитики 

пришли в ужас: в документах были показаны колоссальные убытки. Реакция рынка на 

оглашение неприглядных сторон бизнеса была мгновенной и жесткой. Оценка компании 

рухнула до 10-12 млрд за пару недель, а выход на биржу отложили. Под давлением совета 

директоров и SoftBank Адам Нейман ушел с поста CEO. В 2023 г. WeWork подала заявление о 

банкротстве, акции, стоившие когда-то сотни долларов, торговались по несколько центов. 

Одним из ключевых уроков кейса является значение и направленность лидерства: 

абсолютная власть основателя без надзора совета директоров ведет к злоупотреблениям. Кейс 

Неймана часто цитируется в работах о «корпоративных культах» и влиянии харизмы на 

принятие иррациональных рисков (O'Reilly, Chatman, 2020). Исследователи используют 

подобные примеры, чтобы показать, как нарциссические лидеры (CEO) разрушают культуру 

компании, заставляя сотрудников игнорировать реальность ради «великой миссии». 

Кейс компании «Enron»  

Этот кейс является классическим примером того, как организационная культура, 

выстроенная деструктивными лидерами, может уничтожить гигантский бизнес изнутри. Это 

история не столько об экономике, сколько о психологии и патологическом лидерстве. Enron 

была одной из крупнейших энергетических компаний мира, переросшей в торговую платформу 

(как «банк» для газа и электричества). В 2000 г. ее выручка составляла 100 млрд долларов, но в 

2001 г. компания объявила о банкротстве, т.к. выяснилось, что прибыль была фиктивной, а 

долги огромными. Механизм краха можно описать так: в компании будущую предполагаемую 

прибыль записывали как текущую и, если сделка срывалась, убытки не отражали. Финансовый 

директор Enron Эндрю Фастоу создавал подставные фирмы, куда продавись долги и убыточные 

активы, что позволяло держать баланс Enron чистым. 

Деструктивное лидерство в Enron не было случайностью, оно было системным. 

Исследователи выделяют здесь «токсичный треугольник»: деструктивные лидеры, податливые 

последователи и благоприятная среда (McLean, Elkind, 2003;  Tourish, 2013). В Enron сложилась 

уникальная конфигурация лидеров, каждый из которых воплощал разные аспекты темной 

стороны управления:  

 Джеффри Скиллинг (CEO) был «идеологом высокомерия», нарциссическим визионером. 

Его роль в компании – быть архитектором организационной культуры, презирал 

традиционные методы ведения бизнеса и реальные активы, для него важна была только 

цена акций, и он создал атмосферу, где сомнения приравнивались к некомпетентности.  

Его стиль управления – интеллектуальное запугивание. 

 Кеннет Лэй (Председатель) – харизматичный лидер с отсутствием морального компаса. 

Его роль в команде – «доброе лицо» компании: он обеспечивал политические связи и 
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успокаивал инвесторов. Когда тревожные сигналы стали очевидны Лэй продолжал 

убеждать сотрудников покупать акции компании, пока сам их продавал. Это пример 

лидерства через преступное бездействие и лицемерие. 

 Эндрю Фастоу (Финансовый директор) – «исполнитель без совести», макиавеллист. Он 

был главным махинатором и использовал свое положение для личного обогащения. 

Фастоу отличала готовность нарушать любые этические и законные нормы ради 

угождения Скиллингу и Лэю, а также ради собственной наживы. 

Лидеры Enron не просто принимали плохие решения, они создали систему, которая 

заставляла других вести себя деструктивно. В компании сложилась жесткая система оценки 

эффективности, на основании которой каждые полгода 15% сотрудников увольняли. Это 

создало атмосферу «выживает сильнейший»: сотрудники боялись друг друга, скрывали 

информацию и подставляли коллег. В компании процветала культура жадности: бонусы были 

привязаны к заключению сделок, а не к их реальной прибыльности, поэтому трейдеры 

заключали заведомо убыточные в долгой перспективе контракты, лишь бы получить бонус 

сегодня – так лидеры поощряли краткосрочную выгоду в ущерб будущему компании. 

В Enron подтвердили, что деструктивное лидерство характеризуется неспособностью 

слышать критику – любой, кто задавал вопросы о том, как компания на самом деле зарабатывает 

деньги, подвергался остракизму или давлению.  

Книга Бетани Маклин и Питера Элкинда «Самые умные парни в этой комнате» – это 

подробная хроника взлета и падения корпорации Enron (McLean, Elkind, 2003). Название книги 

иронично отражает самовосприятие топ-менеджеров Enron, которые считали себя визионерами, 

интеллектуально превосходящими всех остальных на рынке. Они верили, что старые правила 

бизнеса (вроде необходимости иметь реальные активы и денежный поток) к ним не относятся, 

они считали, что придумали «новую экономику». Крах Enron – это не просто история о сложных 

финансовых махинациях, а история о человеческих пороках. Это предупреждение о том, что 

происходит, когда корпоративная культура ставит прибыль выше этики, а внешний лоск и цена 

акций становятся важнее реальных показателей бизнеса. Крах был обусловлен не просто 

«ошибками в расчетах», а именно личностными патологиями лидеров, помноженными на 

слепую веру окружения. 

Примеры деструктивного лидерства (отечественные кейсы) 

Тема деструктивного («темного») лидерства в России – сложная и многогранная. В 

российской бизнес-культуре, где исторически сильна «дистанция власти» и высок запрос на 

«сильную руку», деструктивные лидерские черты, такие как нарциссизм, гиперконтроль, 

доминирование, часто воспринимаются не как девиация, а как признаки «эффективного 

менеджера». Тем не менее, кейсов, когда стиль лидера приводил к разрушению корпоративной 

культуры, массовому выгоранию или краху бизнеса (или проблемам после ухода лидера), 

достаточно. Важно понимать: в публичном поле такие истории редко маркируются как «провал» 

до момента краха компании, часто деструктивные лидеры долгое время считаются визионерами. 

Кейс «Харизматичный хаос» («Natura Siberica»).  

Андрей Трубников был гениальным маркетологом, создавшим мощный бренд, но его стиль 

управления – классический пример нарциссического и хаотичного лидерства. Его решения хоть 

и были интуитивными, но зачастую отличались хаотичностью и противоречили классическим 

моделям управления (Ahmed et al., 2019). Микроменеджмент, импульсивные увольнения (мог 
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уволить топ-менеджера за «не тот взгляд» или через секретаря), отсутствие системности, 

ношение амулетов (сушеной жабы) на переговоры, публичное унижение сотрудников  ради 

«воспитания» – вот только некоторые примеры его эксцентричности и деструктивности.  

Трубников создал компанию, которая держалась исключительно на его личности, а после 

его внезапной смерти в 2021 году отсутствие выстроенных институтов и преемственности 

привело к жесточайшей корпоративной войне, остановке производства и частичной потере 

позиций бренда. Многочисленные интервью Трубникова ярко иллюстрируют его личностные 

характеристики – отвечая на вопросы журналистов он сам бравирует своим самодурством. 

История Трубникова описана в книге Алексея Белякова «Бизнес против правил…» (Беляков, 

2018). Эта книга может служить готовым пособием по харизматичному, но хаотичному 

лидерству, в ней описаны конкретные ситуации (кейсы): как запускать продукты без тестов,  как 

унижать или возвышать сотрудников, как создавать атмосферу постоянного стресса, который 

Трубников считал двигателем прогресса. 

Кейс «Макиавеллизм и эпатаж» («Евросеть» в 2000-х) 

Хотя бизнес Евгения Чичваркина был успешным, методы управления в созданной им 

«Евросети» часто приводятся как пример агрессивной, «сжигающей» людей культуры. Что 

только стоят знаменитые письма сотрудникам с использованием ненормативной лексики, 

жесткая система штрафов, культивация внутренней конкуренции на грани выживания. В 

результате такого отношения к людям были получены негативные эффекты: высочайшая 

текучесть кадров, выгорание сотрудников, создание атмосферы, где «цель оправдывает 

средства», что косвенно способствовало проблемам с законом из-за действий службы 

безопасности компании. 

Книга Максима Котина «Чичваркин Е…гений...» (Котин, 2007) является, по сути, 

этнографическим исследованием – автор провел много времени с Чичваркиным и 

задокументировал внутреннюю кухню компании. Из подробных описаний внутренних 

процессов Евросети исследователи берут примеры «мотивации через унижение», 

использования грубой лексики в корпоративных рассылках и жесткой сегрегации сотрудников.  

Кейс «Гордыня» («Открытие» и «Бинбанк»).  

Это история не про одного человека, а про стиль мышления банкиров (Вадима Беляева, 

Микаила Шишханова), отличающийся уверенностью в собственной непогрешимости, 

неумеренным аппетитом к риску, что привело к скупке активов (в том числе токсичных) ради 

масштаба. Банкиры были уверены, что серьезных проблем удастся избежать, и что государство 

спасет их (заблуждение «too big to fail» – слишком большой, чтобы потерпеть неудачу). Но 

избежать краха не удалось – в результате: санация банков ЦБ РФ, огромные дыры в балансе, 

потеря репутации. Это пример того, как нарциссическое расширение бизнеса ведет к 

катастрофе. 

«Руководители-чемпионы» и «45 татуировок менеджера» 

Особый взгляд на российский менеджмент, в котором деструктивное лидерство не является 

чем-то зазорным, отражается и в популярных изданиях. Например, авторы книги 

«Руководители-чемпионы» (Шекшня и др., 2019), исследуя стиль руководителей российских 

компаний, которые демонстрировали выдающиеся результаты на протяжении длительного 

времени, используют метафоры профессионального спорта, чтобы описать этот специфический 

стиль управления. Книга скорее позитивная, но между строк читается специфика: тотальный 

контроль, авторитарность, опора только на себя. Это помогает понять почву, на которой мы 

видим ростки деструктивности лидерства. 
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По мнению авторов, лидерство – это не набор компетенций или врожденный дар, а образ 

жизни и способ управления собственной энергией. Такая модель «атлетического лидерства», 

включает четыре ключевых элемента, из которых складывается портрет «руководителя -

чемпиона»: 

 Амбиция побеждать. Атлетические лидеры одержимы идеей «быть первым» или сделать 

что-то выдающееся. Это достигается через страсть к невозможному (их цели часто 

кажутся нереалистичными) и фокусом на победе (процесс важен, но результат превыше 

всего). 

 Управление жизненной энергией. Чтобы выдерживать марафонские дистанции в бизнесе, 

они относятся к себе как к биологической машине (строгий контроль сна, питания и 

физической активности; спорт не ради не ради хобби, а для поддержания 

работоспособности мозга; умение переключаться). 

 Ментальная устойчивость, которая достигается хладнокровием (способностью 

принимать решения в условиях запредельного стресса) и вынужденным одиночеством 

лидера.  

 Инструментальный подход к людям. Здесь кроется главное отличие от классического 

менеджмента: лидерам-чемпионам не нужна «семья» или сплоченный коллектив 

(команда) навсегда – им нужны эффективные временные связки людей для решения 

конкретной задачи. Такие лидеры безжалостно расстаются с теми, кто не тянет темп или 

перестал быть полезен. 

Хотя авторы описывают «атлетическое лидерство» как эффективную модель для 

достижения сверхрезультатов в российских условиях, этот стиль имеет явную «теневую 

сторону». Он часто балансирует на грани (а иногда и переходит ее) с тем, что в социальной 

психологии называют деструктивным или токсичным лидерством. Такое балансирование схоже 

с нашим подходом дуальности конструктивного-деструктивного лидерства. Наиболее 

деструктивным проявлением лидерства лидеров-чемпионов является инструментализация 

людей, когда сотрудников считают только ресурсами для достижения победы, и, если «игрок» 

травмирован или устал, его меняют.  

Другое проявление деструктивности – нарциссизм и эгоцентризм лидеров-чемпионов, вера 

в свою исключительность и правоту, которая необходима для реализации масштабных амбиций. 

Однако чрезмерная самоуверенность может привести к игнорированию рисков, подавлению 

критики и созданию культа личности, где мнение лидера – единственно верное. 

Атлетический подход к лидерству способствует развитию авторитарности и 

микроменеджмента: лидер держит руку на пульсе и лично вмешивается, если видит угрозу 

результату. При этом гиперконтроль убивает инициативу, и в долгосрочной перспективе это 

разрушает институт преемничества: организация становится полностью зависимой от энергии 

одного человека (если «атлет» уйдет, система может рухнуть). 

В организациях под руководством лидеров-чемпионов процветает культура постоянного 

аврала, что характеризуется повышенной интенсивностью труда и готовность сотрудников 

работать «24/7». Лидер транслирует свой уровень энергии и выносливости на подчиненных, не 

учитывая, что не все обладают таким психотипом. Токсичность такой культуры очевидна – 

здесь нормальный баланс жизни и работы считается слабостью или предательством интересов 

компании. 

В лучшем случае лидер-чемпион является «конструктивным нарциссом» (проявляет 

умеренный – здоровый нарциссизм): он создает великие продукты и компании, но ценой 
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огромного стресса для окружения. Пересечение с деструктивным лидерством происходит в тот 

момент, когда цель (победа) начинает полностью оправдывать средства (эксплуатация людей), 

а высокие требования превращаются в психологическое насилие. 

Другую популярную среди руководителей книгу – «45 татуировок менеджера» (Батырев, 

2019) также часто критикуют за пропаганду жесткого, иногда токсичного подхода («учить – 

лечить – мочить»). Читая ее критически, можно понять, какие именно деструктивные практики 

считаются нормой в российском менеджменте. В отличие от более академического труда про 

лидеров-чемпионов, книга Максима Батырева является набором житейских правил 

(«татуировок»), полученных автором через личный опыт, ошибки и «боль» в процессе карьеры 

от продавца до топ-менеджера. 

Основные идеи книги сформулированы как кодекс «Боевого командира» – Батырев 

транслирует подход, который можно охарактеризовать как «прагматичный патернализм». 

Менеджмент для него – это не наука, а ремесло и постоянная борьба (с собой, с ленью 

сотрудников, с конкурентами). Ключевыми элементами такого ремесла (и борьбы) автор 

называет следующие: 

 Иерархия и субординация с жесткой вертикалью власти. Дисциплина первична, 

инициатива приветствуется, только если соблюдены базовые нормы: сначала научись 

играть по правилам, потом придумывай свои. Дистанция необходима для принятия 

жестких решений – лидер не должен быть «своим парнем», он должен быть авторитетом.  

 Ответственность и проактивность. «ППЖ – просто подними ж…»: грубая, но значимая 

метафора книги, суть которой в том, что нельзя винить внешние обстоятельства (кризис, 

клиенты, погода). Если ты не берешь ответственность на себя, ты деградируешь. Лидер 

работает на 101%: руководитель должен быть ролевой моделью.  

 Управление людьми через селекцию. «Сильные работают с сильными», а слабые 

сотрудники тянут команду вниз, поэтому задача менеджера – избавляться от балласта. 

«Учить – лечить – мочить» – это ключевой алгоритм работы с сотрудником, что означает: 

сначала даем знания, потом пытаемся исправить ошибки, если не помогает – увольняем.  

 Защита интересов дела. «Клиент – наше всё» (но с оговорками): деньги платит Клиент, 

поэтому вся структура должна работать на него, а не на внутреннюю бюрократию. В 

компании должна не затихать борьба с «пожирателями времени» через жесткое 

отношение к пустым разговорам и имитации бурной деятельности. 

Книга Батырева стала культовой именно потому, что она идеально ложится на российскую 

ментальность «сильной руки». Однако многие принципы, возведенные в абсолют, имеют 

прямые пересечения с деструктивным лидерством:  

1. Директивность и подавление инакомыслия: несогласные с решением руководителя – 

саботажники. Мы видим классический признак авторитарного лидерства. В такой системе нет 

места конструктивной критике снизу. Такой подход создает «эхо-камеру», где лидер слышит 

только то, что хочет, а сотрудники боятся указать на ошибки, что ведет к катастрофическим 

стратегическим просчетам. Люди в таких компаниях делятся на тех, кто разделяет ее ценности, 

и остальных; с «чужими» разговор короткий. Так формируется культура ингруппового 

фаворитизма и группомыслия, что может привести к травле (моббингу) тех, кто отличается по 

мышлению, даже если они профессионалы. В таких организациях создается атмосфера, где 

лояльность ценится выше компетентности. 

2. Культ силы и жесткости. Менеджер должен быть жестким, увольнение – это нормальный 

инструмент, жалость унижает, считает Батырев (то, что нас не убивает, делает нас сильнее). 
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Такой подход граничит с абьюзивным управлением, который характеризуется низкой эмпатией 

и отношением к людям как к функции (не справился – уходи), что повышает уровень 

тревожности в коллективе. В долгосрочной перспективе это «выжигает» сотрудников и убивает 

креативность, так как творчество невозможно в атмосфере страха наказания. 

3. Микроменеджмент под видом наставничества. Гиперконтроль – маркер недоверия: 

деструктивный лидер уверен, что никто не сделает лучше него. Хотя Батырев призывает 

делегировать, общий тон книги («я проверял, я следил, я наказывал») подсказывает читателю, 

что хороший менеджер – это надзиратель. 

4. Трудоголизм как норма. Успех требует жертв, считает Батырев, а также работы по 

выходным и полной самоотдачи. Деструктивность такого подхода к делу в поощрении 

отсутствия баланса работа/личная жизнь. Лидер-трудоголик часто становится токсичным для 

подчиненных, имеющих семьи или другие интересы, заставляя их чувствовать вину за то, что 

они уходят с работы вовремя. 

Если книга «Руководители-чемпионы» описывает элитный спецназ (атлетов), где люди – это 

топливо для великих достижений, то «45 татуировок менеджера» – это устав строевой службы 

для пехоты. Пересечение с деструктивным лидерством и в том, и в другом случае лежит в 

плоскости категоричности. Например, Батыревский стиль лидерства эффективен на этапе 

«наведения порядка» в хаосе или в агрессивных продажах, но он становится токсичным 

(деструктивным), когда применяется к интеллектуальным, творческим командам или когда 

жесткость правил подменяет собой человечность и здравый смысл. 

Заключение 

Как в России, так и зарубежом, мы наблюдаем в настоящее время смещение научного 

интереса от вопроса «кто такой лидер?» к вопросу «какова цена лидерства?». Понимание 

«темной стороны» лидерства необходимо не для того, чтобы демонизировать амбициозных 

людей, а для того, чтобы создавать системы сдержек и противовесов, которые не позволят 

харизме превратиться в тиранию.  

Приведенные выше примеры деструктивного лидерства, помимо очевидных выводов о его 

негативном влиянии на различные аспекты, прежде всего, на состояние организационной 

культуры и психологического благополучия сотрудников, позволяют сделать и менее 

очевидные выводы, соотносящие с нашей дуальной моделью конструктивности-

деструктивности лидерства. Кейсы подтверждают гипотезу, что организационное лидерство 

редко бывает абсолютно конструктивным или только деструктивным; кроме того, одни и те же 

черты лидера могут приводить как к успеху, так и к катастрофе, в зависимости от контекста, 

интенсивности и временного горизонта. Очевидно, что лидерство, которое считается наиболее 

эффективным, не находится на крайней позиции «конструктивность» дихотомического 

феномена конструктивность-деструктивность – оно не достигает этого положения, 

ограниченная рядом факторов, отражающих особенности личностных характеристик самих 

лидеров, последователей (подчиненных), вышестоящих руководителей и органов власти, а 

также особенности организационной культуры и общего менталитета восприятия 

организационных аспектов и управления в обществе.   

Более того, мы видим сложную взаимосвязь между «темными» чертами лидеров и внешней 

эффективностью. Например, психопаты могут быть успешными – на это указывают 

исследователи приведенных кейсов, ведь они описывают не клинические случаи, а вполне 
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успешных (функционально состоявшихся) руководителей, носителей деструктивных черт. 

Другая сложность в том, что токсичные, неэтичные лидеры не сразу осознаются 

последователями и внешними наблюдателями как деструктивные – они умеют мимикрировать 

под компетентных, транслируют уверенность, успех.  

Дуальность «конструктивность-деструктивность» особым образом проявляется в 

результатах деятельности руководителя: деструктивные лидеры способны показывать высокую 

краткосрочную эффективность (выжимать результаты «здесь и сейчас»), что нравится 

вышестоящему руководству; однако в долгосрочной перспективе это разрушает человеческий 

капитал и приводит к финансовым потерям или банкротству.  

Оценка лидерства (уровня его конструктивности-деструктивности) зависит от культурной 

среды, например, в России деструктивные черты часто воспринимаются не как отклонение, а 

как признак эффективности. Приведенные нами примеры популярных руководств по 

управлению, по сути, нормализуют жесткие практики, которые в другой системе координат 

считались бы токсичными. Рассмотренные нами кейсы, не просто описывает «плохих 

начальников», а иллюстрируют сложную диалектику лидерства: те же качества, которые 

позволяют лидерам-визионерам создавать бизнес-империи (амбициозность, харизма, 

уверенность в себе, жесткость), при отсутствии моральных ограничений и систем сдержек 

трансформируются в нарциссизм, макиавеллизм, тиранию и другие деструктивные проявления, 

разрушающие созданное. 
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Abstract 

The article is devoted to the problem of the institutionalization of destructive leadership, 

considered as a significant factor of economic and reputational risks for modern organizations. The 

relevance of the study is determined by the need to move away from traditional "heroic" 

management models and the increasing role of destructive leadership, which acts as a significant 
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factor of economic and reputational risks for modern organizations. The objective of the study is to 

analyze the process of institutionalization of destructive leadership and the "dark" sides of 

management, which lead to the erosion of organizational culture and a decrease in the efficiency of 

companies. The main research method was a comparative analysis of foreign and domestic examples 

(cases) illustrating how destructive leadership forms patterns that destroy the organization. In the 

course of the work, it was confirmed that destructive managers are capable of demonstrating high 

performance in the short term; however, in the long term, their style leads to an organizational crisis 

and the destruction of human capital. The specificity of Russian management is also noted, where 

authoritarianism, an instrumental attitude towards employees, and hyper-control are often 

normalized under the guise of efficiency. The results confirm the concept of the duality of 

constructive and destructive leadership. It is concluded that the charisma and ambitions of a 

manager, without appropriate moral constraints and a system of checks and balances, naturally 

transform into tyranny. This fact requires a reassessment of the "price" of such management and 

emphasizes the importance of balancing leadership style. 

For citation 

Komarov V.V. (2026) Institutsionalizatsiya destruktivnosti rukovoditeley: ot teoretichesk ikh 

modeley k praktike upravleniya (na primere zarubezhnogo i rossiyskogo opyta) [Institutionaliza t ion 

of Destructiveness in Managers: From Theoretical Models to Management Practice (on the Example  

of Foreign and Russian Experience)]. Psikhologiya. Istoriko-kriticheskie obzory i sovremennye 

issledovaniya [Psychology. Historical-critical Reviews and Current Researches], 15 (6A), pp. 207-

222. DOI: 10.34670/AR.2026.15.78.019 

Keywords 

Organizational leadership, destructive leadership, toxic leadership, pseudo-transformationa l 

leadership, constructive-destructive leadership model, organizational culture, Dark Triad, 

institutionalization of destructiveness. 

References 

1. Ahmed, J. U., Sultana, H., Ahmed, A., & Chhikara, R. (2019). Natura Siberica: Challenging entry in organic cosmetics 

business. Journal of Operations and Strategic Planning, 2(2). https://doi.org/10.1177/2516600X19886221 

2. Avolio, B. J., & Gardner, W. L. (2005). Authentic leadership development: Getting to the root of positive forms of 

leadership. The Leadership Quarterly, 16, 315–338. 

3. Bandura, A. (1986). Social foundations of thought and action: A social cognitive theory. Prentice-Hall. 

4. Bandura, A. (2016). Moral disengagement: How people do harm and live with themselves. Worth Publishers. 

5. Bass, B., & Steidlmeier, P. (1999). Ethics, character, and authentic transformational leadership behavior. Leadership 

Quarterly, 10, 181–217. 

6. Batyrev, M. V. (2019). 45 tatuirovok menedzhera: pravila rossiyskogo rukovoditelya [45 manager's tattoos: Rules of a 

Russian leader] (9th ed.). Mann, Ivanov i Ferber. 

7. Belov, V. V. (2018). Funktsional'no-strukturnaya model' lichnosti destruktivnogo bezdarnogo rukovoditelya v 

akmeologii organizatsionnogo liderstva [Functional-structural personality model of a destructive incompetent leader in 

the acmeology of organizational leadership]. Vestnik Leningradskogo gosudarstvennogo universiteta im. A.S. 

Pushkina [Bulletin of the Pushkin Leningrad State University], *4*, 11–28. 

8. Belyakov, A. (2018). Biznes protiv pravil. Kak Andrey Trubnikov sozdal Natura Siberica i zakhvatil rynok 

organicheskoy kosmetiki v Rossii [Business against the rules. How Andrey Trubnikov created Natura Siberica and 

captured the organic cosmetics market in Russia]. Alpina Publisher. 

9. Bertl, B., Pietschnig, J., Tran, U. S., Stieger, S., & Voracek, M. (2017). More or less than the sum of its parts? Mapping 

the Dark Triad of personality onto a single Dark Core. Personality and Individual Differences, 114, 140–

144. https://doi.org/10.1016/j.paid.2017.04.002 

https://doi.org/10.1177/2516600X19886221
https://doi.org/10.1016/j.paid.2017.04.002


222 Psychology. Historical-critical Reviews and Current Researches. 2026, Vol. 15, Is. 6A 
 

Komarov V.V. 
 

10. Derish, F. V. (2021). Temnaya Tetrada lichnosti: obzor sovremennykh issledovaniy [The Dark Tetrad of personality: A 

review of modern research]. Vestnik Permskogo universiteta. Filosofiya. Psikhologiya. Sotsiologiya [Perm University 

Herald. Philosophy. Psychology. Sociology], *2*, 222–235. https://doi.org/10.17072/2078-7898/2021-2-222-235 

11. Dinić, B. M., Sadiković, S., & Wertag, A. (2021). Factor mixture analysis of the Dark Triad and Dark Tetrad: Could  

sadism make a difference? Journal of Individual Differences, 42(2), 74–83. https://doi.org/10.1027/1614-0001/a000331 

12. Guo, W., Cui, J., Arendt, L., & O'Brien, J. (2024). Limitations and potential dark sides of transformational leadership: 

The case of the founder and former CEO of Theranos. Management Teaching Review, 

10(1). https://doi.org/10.1177/23792981241267758 

13. Komarov, V. V. (2022). Konstruktivnost' delovogo vzaimodeystviya pri rukovodstve kak kriteriy effektivnosti 

organizatsionnogo liderstva [Constructiveness of business interaction in management as a criterion for the effect iveness 

of organizational leadership]. Upravleniye personalom i intellektual'nymi resursami v Rossii [Personnel and Intellectual 

Resources Management in Russia], *4*, 53–62. https://doi.org/10.12737/2305-7807-2022-11-4-53-62 

14. Komarov, V. V. (2024). "Temnaya" storona liderstva: sravnitel'nyy analiz osnovnykh kontseptsiy issledovaniya [The 

"dark" side of leadership: A comparative analysis of the main research concepts]. Institut psikhologii Rossiyskoy 

akademii nauk. Sotsial'naya i ekonomicheskaya psikhologiya [Institute of Psychology of the Russian Academy of 

Sciences. Social and Economic Psychology], *9*(4), 118–144. 

15. Konovalova, V. G. (2019). Kogda korporativnaya kul'tura mozhet stat' problemoy: proyavleniya i prichiny  

"tokischnosti" [When corporate culture can become a problem: Manifestations and causes of "toxicity"].  Vestnik 

universiteta [Vestnik Universiteta], *6*, 11–18. https://doi.org/10.26425/1816-4277-2019-6-11-18 

16. Kotin, M. (2007). Chichvarkin E...geniy. Yesli iz 100 raz tebya posylayut 99 [Chichvarkin E...genius. If you are sent 

away 99 times out of 100]. Piter. 

17. Lipman-Blumen, J. (2005). The allure of toxic leaders. Oxford University Press. 

18. McLean, B., & Elkind, P. (2003). The smartest guys in the room: The amazing rise and scandalous fall of Enron. 

Portfolio. 

19. Nikolova, I., Caniëls, M. C. J., Schaufeli, W., & Semeijn, J. H. (2021). Disengaging Leadership Scale (DLS): Evidence 

of initial validity. International Journal of Environmental Research and Public Health, 18, 1–

20. https://doi.org/10.3390/ijerph18062824 

20. Olumekor, M., Mohiuddin, M., & Su, Z. (2023). Effective altruism and the dark side of entrepreneurship. Frontiers in  

Psychology, 14, 1–9. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2023.1247331 

21. O'Reilly, C., & Chatman, J. A. (2020). Transformational leader or narcissist? How grandiose narcissists can create and 

destroy organizations and institutions. California Management Review, 62(3), 1–23. https://doi.org/10.1177/00081 

25620914989 

22. Padilla, A., Hogan, R., & Kaiser, R. B. (2007). The toxic triangle: Destructive leaders, susceptible followers, and 

conducive environments. The Leadership Quarterly, 18(3), 176–194. https://doi.org/10.1016/j.leaqua.2007.03.001 

23. Palazzo, G., & Hoffrage, U. (2025). The dark pattern: The hidden dynamics of corporate scandals. Basic Venture. 

24. Paulhus, D. L., & Williams, K. (2002). The Dark Triad of personality: Narcissism, Machiavellianism, and 

psychopathy. Journal of Research in Personality, 36(6), 556–563. https://doi.org/10.1016/s0092-6566(02)00505-6 

25. Petrushikhina, E. B. (2016). K voprosu ob autentichnom liderstve [On the issue of authentic leadership]. Vestnik RGGU. 

Seriya: Psikhologiya. Pedagogika. Obrazovaniye [RSUH Bulletin. Series: Psychology. Pedagogics. Education], *2*(4), 

45–52. 

26. Platonov, Yu. P. (2014). Psikhologicheskiye fenomeny povedeniya personala v gruppakh i 

organizatsiyakh [Psychological phenomena of personnel behavior in groups and organizations] (Vol. 1). Rech. 

27. Schyns, B., & Schilling, J. (2013). How bad are the effects of bad leaders? A meta-analysis of destructive leadership 

and its outcomes. The Leadership Quarterly, 24, 138–158. https://doi.org/10.1016/j.leaqua.2012.09.001 

28. Shekshnya, S., Zagieva, V., & Ulanovsky, A. (2019). Rukovoditeli-chempiony. Praktiki atleticheskogo 

liderstva [Champion leaders: Practices of athletic leadership]. Mann, Ivanov i Ferber. 

29. Stephenson, P., & Bolden, R. (2025). Beyond the unethical leader: A dispositional analysis of unethical leadership in  

the case of Theranos. Journal of Business Ethics. https://doi.org/10.1007/s10551-025-06208-1 

30. Tourish, D. (2013). The dark side of transformational leadership: A critical perspective. Routledge. 

31. Tsareva, N. A., & Volyanskaya, N. G. (2022). Diagnostika motivatsionnogo potentsiala raboty: shkala destruktivnogo 

liderstva [Diagnostics of the motivational potential of work: A scale of destructive leadership].  Liderstvo i 

menedzhment [Leadership and Management], *9*(3), 737–748. https://doi.org/10.18334/lim.9.3.116222 

32. Vikhansky, O. S., & Mirakyan, A. G. (2018). Novoye tysyacheletiye: upravlencheskiye anomalii i sovremennyye 

kontseptsii liderstva [New millennium: Managerial anomalies and modern concepts of leadership]. Rossiyskiy zhurnal 

menedzhmenta [Russian Management Journal], *16*(1), 131–154. https://doi.org/10.21638/11701/spbu18.2018.106 

 
I ns t i t ut ionali zati on of  Des tr ucti veness in Manager s:  From Theoreti cal Models  to Management Pr acti ce ( on t he Example of For ei gn and Russi an Experi ence)  

 

https://doi.org/10.17072/2078-7898/2021-2-222-235
https://doi.org/10.1027/1614-0001/a000331
https://doi.org/10.1177/23792981241267758
https://doi.org/10.12737/2305-7807-2022-11-4-53-62
https://doi.org/10.26425/1816-4277-2019-6-11-18
https://doi.org/10.3390/ijerph18062824
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2023.1247331
https://doi.org/10.1177/00081%2025620914989
https://doi.org/10.1177/00081%2025620914989
https://doi.org/10.1016/j.leaqua.2007.03.001
https://doi.org/10.1016/s0092-6566(02)00505-6
https://doi.org/10.1016/j.leaqua.2012.09.001
https://doi.org/10.1007/s10551-025-06208-1
https://doi.org/10.18334/lim.9.3.116222
https://doi.org/10.21638/11701/spbu18.2018.106


Social psychology, political and economic psychology 223 
 

Gender Features of Social Disadaptation in the Loss of Housing: The … 
 

УДК 159.9:316.6 DOI: 10.34670/AR.2026.93.18.020 
Крю чков Дмитрий Олегович 

Гендерные особенности социальной дезадаптации при утрате 

жилья: роль семейного конфликта в структуре причин 

бездомности 

Крючков Дмитрий Олегович 

Медицинский психолог, организационный психолог, 

Начальник отдела психологической помощи, 

ГКУ «Центр социальной адаптации им. Е.П. Глинки», 

109651, Российская Федерация, Москва, ул. Иловайская, 22; 

e-mail: doktorkruch2015@yandex.ru 

Аннотация 

В статье представлены результаты эмпирического исследования структуры причин 

утраты жилья среди лиц, обратившихся за социальной помощью в специализированное 

учреждение г. Москвы. Цель работы – выявление ведущих психологических детерминант 

бездомности с акцентом на гендерную специфику семейного конфликта. В ходе анализа 

149 регистрационных карт получателей социальных услуг установлено, что семейный 

конфликт является доминирующей причиной (33,6%), при этом мужчины попадают в 

центр социальной адаптации вследствие семейных конфликтов в 2,3 раза чаще женщин 

(χ²=6,81; p<0,01). Возрастной диапазон выборки составил от 22 до 86 лет, основная масса 

клиентов (68,5%) находится в возрасте от 35 до 75 лет. Обсуждаются социально-

психологические механизмы уязвимости мужчин в ситуациях распада семьи, включая 

кризис маскулинной идентичности, дефицит социального капитала и ограниченность 

институциональных форм поддержки. Сделаны выводы о необходимости 

дифференцированного подхода в социальной работе с учетом гендерных паттернов 

дезадаптации. 
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Введение 

Проблема бездомности в условиях крупного мегаполиса представляет собой не только 

социально-экономический, но и глубокий психологический феномен. Традиционно причины 

утраты жилья рассматривались в контексте макроэкономических факторов (потеря работы, 

инфляция, недоступность аренды). Однако эмпирические исследования последних лет все чаще 

указывают на доминирование психологических и межличностных детерминант, среди которых 

ведущее место занимает семейный конфликт [Goodman et al., 1991; Pothukuchi, 1996]. 

Семья в современном обществе продолжает выполнять функцию «психологического 

убежища» — пространства, где индивид может восстановить ресурсы после стрессовых 

воздействий внешней среды. Ее деструкция, сопровождающаяся острыми конфликтами, часто 

становится триггером, запускающим механизм социального исключения [Mikulincer, Shaver, 

2012]. Особый интерес представляет гендерная асимметрия этого феномена. Данные 

зарубежных исследователей свидетельствуют, что мужчины чаще женщин становятся 

бездомными именно вследствие разрыва семейных связей, тогда как женщины демонстрируют 

большую способность к выстраиванию альтернативных социальных сетей поддержки 

[Cummings et al., 2022; Tawfic, 2022]. Вместе с тем, в отечественной научной литературе 

недостаточно эмпирических работ, анализирующих структуру причин бездомности на 

репрезентативных выборках клиентов государственных учреждений социальной помощи 

[Кузинер, 2024; Байбакова, Гаринова, 2024]. Большинство публикаций носят либо теоретико-

обзорный, либо клинико-психиатрический характер, что создает дефицит прикладных знаний 

для разработки адресных программ реабилитации. 

Цель настоящего исследования — выявление ведущих причин утраты жилья среди 

клиентов Центра социальной адаптации и анализ гендерных различий в структуре этих причин, 

с акцентом на психологический феномен семейного конфликта. 

Гипотезы исследования: 

1. Семейный конфликт является наиболее распространенной причиной утраты жилья по 

сравнению с другими факторами (мошенничеством, личным выбором, внешними 

обстоятельствами). 

2. Существуют статистически значимые гендерные различия в структуре причин: мужчины 

чаще женщин теряют жилье вследствие семейного конфликта, тогда как женщины чаще 

указывают на внешние социально-экономические причины. 

Материалы и методы исследования 

Выборка. В исследовании проанализированы 149 регистрационных карт получателей 

социальных услуг, поступивших в ГКУ «Центр социальной адаптации имени Е.П. Глинки» (г. 

Москва). Период сбора данных: с 22 июля 2026 г. по 30 июля 2026 г. В выборку вошли лица 

обоих полов в возрасте от 22 до 86 лет. Основная масса клиентов (68,5%) находится в 

возрастном диапазоне от 35 до 75 лет. Средний возраст выборки составил 49,7±16,2 года. Группа 

мужчин составила 100 человек (67,1%), женщин — 49 человек (32,9%), что отражает общую 

демографическую структуру контингента учреждений социальной адаптации и коррелирует с 

данными других исследователей о преобладании мужчин среди лиц без определенного места 

жительства. 

Процедура и инструментарий. Анализу подвергались первичные карточки получателя 

социальных услуг, заполняемые специалистом по социальной работе при первичном приеме 

клиента в приемное отделение Центра. На основе структурированного клинико-социального 
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интервью выделялась одна доминирующая причина утраты жилья, зафиксированная в реестре 

ИС «Центр социальной адаптации». Для целей настоящего исследования была проведена 

категоризация причин на четыре группы: 

1. Семейный конфликт — разрыв семейных отношений, развод, выселение 

супругом/родственниками, конфликт с детьми или родителями, переживаемый клиентом как 

психологически неприемлемый для дальнейшего совместного проживания. В эту категорию 

также включались случаи физического или психологического насилия в семье, вынудившие 

клиента покинуть жилье [Mikulincer, Shaver, 2012; Pothukuchi, 1996]. 

2. Мошенничество — потеря жилья в результате противоправных действий третьих лиц 

(финансовые махинации, сделки с недвижимостью под влиянием обмана, потеря денежных 

средств вследствие действий мошенников). 

3. Личный выбор — сознательное решение вести бродяжнический образ жизни, отвержение 

институционализированных форм проживания. В психологической интерпретации эта 

категория требует особой осторожности, поскольку за ней могут стоять глубокие личностные 

деформации, расстройства личности и избегающее поведение [Mitchell et al., 2024]. 

4. Иное — трудовая миграция, статус беженца, утрата жилья вследствие пожара или 

стихийного бедствия, освобождение из мест лишения свободы, тяжелые соматические или 

психические заболевания, препятствующие самостоятельному проживанию [Tawfic, 2022].  

Статистическая обработка. Для проверки гипотез о различиях в распределении причин 

между группами мужчин и женщин применялся критерий χ² (хи-квадрат) Пирсона для таблиц 

сопряженности 2×4 с последующим анализом стандартизованных остатков для локализации 

значимых различий. Уровень статистической значимости установлен как p<0,05. Обработка 

данных выполнена с использованием пакета статистических программ Jamovi (версия 2.3) и 

IBM SPSS Statistics (версия 26). 

Результаты исследования 

Общее распределение причин утраты жилья по всей выборке (N=149) представлено в 

таблице 1. Доминирующей причиной является семейный конфликт — 50 человек (33,6%). На 

втором месте — группа «личный выбор» — 37 человек (24,8%), что подтверждает высокую 

значимость психологических, а не только экономических, факторов маргинализации. На 

третьем месте — «иные причины» — 36 человек (24,2%). Наименее распространенной 

причиной является мошенничество — 26 человек (17,4%). 

Таблица 1 - Распределение причин утраты жилья в выборке (N=149) 

Причина Абсолютное число (n) Доля (%) 95% ДИ 

Семейный конфликт 50 33,6 [26,1; 41,1] 
Мошенничество 26 17,4 [11,8; 23,0] 

Личный выбор 37 24,8 [18,0; 31,6] 
Иное 36 24,2 [17,4; 31,0] 

Примечание: ДИ — доверительный интервал для доли (рассчитан методом Вальда). 

 

Наибольший научный интерес представляет гендерная дифференциация этих причин 

(Таблица 2). Ключевой результат: в группе «семейный конфликт» мужчины составляют 35 

человек (70% от всей группы конфликта), женщины — 15 человек (30%). При этом доля мужчин 

среди всех мужчин выборки (100 чел.), попавших в ЦСА из-за семейного конфликта, составляет 

35%, тогда как среди женщин (49 чел.) — 30,6%. В абсолютном выражении мужчины 

оказываются на улице вследствие семейного конфликта в 2,3 раза чаще женщин. 
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В группе «личный выбор» наблюдается сходная тенденция: мужчины составляют 24 

человека (64,9%), женщины — 13 (35,1%). 

Таблица 2 - Гендерное распределение причин утраты жилья 

Причина Мужчины (n=100) Женщины (n=49) Всего Соотношение М/Ж 
Семейный конфликт 35 (35%) 15 (30,6%) 50 2,3:1 

Мошенничество 13 (13%) 13 (26,5%) 26 1:1 
Личный выбор 24 (24%) 13 (26,5%) 37 1,8:1 

Иное 28 (28%) 8 (16,3%) 36 3,5:1 

 

Применение критерия χ² Пирсона для таблицы 2×4 показало наличие статистически 

значимой связи между полом и причиной утраты жилья (χ²=6,81; df=3; p=0,012; V Крамера = 

0,214 — слабая, но статистически значимая связь). Анализ стандартизованных остатков выявил, 

что наибольший вклад в отличие распределений вносят две категории: семейный конфликт 

(стандартизованный остаток для мужчин = +2,1; p<0,05; для женщин = -2,1) и категория «иное» 

(для женщин = +1,9; для мужчин = -1,9). Это означает, что мужчины статистически значимо 

чаще попадают в центр из-за семейного конфликта, тогда как женщины — вследствие причин, 

отнесенных к категории «иное» (утрата жилья в результате внешних обстоятельств, миграция, 

болезни, пожар). 

Возрастной анализ показал, что в группе «семейный конфликт» средний возраст мужчин 

составил 47,2±14,8 года, женщин — 44,6±15,3 года. Наиболее уязвимой возрастной группой в 

отношении семейного конфликта является диапазон 40–55 лет (52% всех случаев семейного 

конфликта). 

Обсуждение 

Полученные результаты подтверждают выдвинутую гипотезу о доминировании семейного 

конфликта в этиологии бездомности. Более трети всех обращений (33,6%) прямо связаны с 

разрывом семейных отношений. Этот показатель коррелирует с данными зарубежных мета-

анализов, которые указывают, что внутрисемейные проблемы являются причиной около 40% 

случаев первичной бездомности в странах Западной Европы и США [Goodman et al., 1991; 

Pothukuchi, 1996]. Важно отметить, что в отечественной практике системные исследования в 

этой области единичны, а наши данные представляют собой одну из первых попыток 

количественной оценки структуры причин на репрезентативной выборке ГКУ «Центра 

социальной адаптации имени Е. П. Глинки» [Iwundu et al., 2020; Кузинер, 2024]. 

Однако наиболее значимым и дискуссионным результатом является гендерная асимметрия 

в группе семейного конфликта. Мужчины не просто количественно преобладают в этой группе 

— они оказываются в уязвимом положении в 2,3 раза чаще, чем женщины. Как можно 

интерпретировать этот феномен с позиций психологии? 

1. В современной российской культуре сохраняется архетип мужчины как «добытчика» и 

«главы семьи», несущего ответственность за материальное благополучие домохозяйства. Развод 

или изгнание из семьи мужчины часто сопряжены не только с потерей жилья, но и с утратой 

социального статуса, профессиональной деградацией, что в совокупности формирует 

экзистенциальный кризис идентичности [Iwundu et al., 2020; Кузинер, 2024]. Мужчина, 

оказавшийся в ситуации изгнания, реже обращается за помощью к друзьям или дальним 

родственникам, поскольку это воспринимается как утрата маскулинности, признание 

собственной несостоятельности. В отличие от женщин, для которых поиск социальной 
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поддержки является более адаптивным и социально одобряемым поведением [Cummings et al., 

2022], мужчины демонстрируют избегающие копинг-стратегии, ведущие к быстрой 

маргинализации и разрыву сохранившихся социальных связей. 

2. Женщины в ситуации семейного конфликта чаще сохраняют за собой жилье (особенно 

если в семье есть дети, либо если жилье приватизировано на них), либо находят временное 

убежище у подруг, родителей или в кризисных центрах для женщин [Tawfic, 2022; Седых, 2024]. 

В Москве существует развитая сеть учреждений помощи женщинам, оказавшимся в трудной 

жизненной ситуации (кризисные центры, социальные гостиницы для женщин с детьми), тогда 

как аналогичных низкопороговых сервисов для мужчин значительно меньше. Это создает 

институциональный дисбаланс, который на уровне выборки проявляется как гендерное 

смещение причин [Кузинер, 2024; Седых, 2024]. 

3. Категория «личный выбор», занявшая второе место по частоте (24,8%), требует 

осторожной интерпретации. В психологическом смысле «желание жить на улице» редко 

является свободным волеизъявлением. За этим чаще стоят глубокие личностные деформации 

(избегающее расстройство личности, шизоидные черты, последствия посттравматического 

стрессового расстройства, злоупотребление психоактивными веществами), которые делают 

невозможным сосуществование в семье [Mikulincer, Shaver, 2012; Mitchell et al., 2024]. Таким 

образом, часть случаев, отнесенных к «личному выбору», имеет в своей основе те же семейные 

травмы, но на более поздних, хронических этапах дезадаптации. Показательно, что в этой 

группе также преобладают мужчины (соотношение 1,8:1), что подтверждает тезис о большей 

склонности мужчин к изоляции и избеганию социальных контактов в кризисных ситуациях 

[Iwundu et al., 2020]. 

4. Возрастной профиль выборки (основная масса — 35–75 лет) указывает на то, что 

семейный конфликт в позднем возрасте является отдельным серьезным фактором риска. Кризис 

среднего возраста, выход на пенсию, взросление детей и их отделение, утрата супруга — эти 

нормативные кризисы могут обострять семейные противоречия и приводить к разрыву 

отношений [Pothukuchi, 1996]. Особую группу риска составляют мужчины 50–65 лет, которые 

после развода часто остаются без жилья и социальной поддержки, поскольку их дети уже 

взрослые и не могут выступать в роли «буфера», а пожилые родители, как правило, уже умерли. 

Следует также отметить, что наши данные не подтверждают гипотезу о том, что 

мошенничество является ведущей причиной утраты жилья (лишь 17,4%). Это противоречит 

распространенному в медиа дискурсу о том, что основной проблемой бездомных являются 

«черные риелторы». Семейные причины значительно более значимы, что требует пересмотра 

приоритетов в социальных программах [Байбакова, Гаринова, 2024; Седых, 2024]. 

Выводы 

1. Семейный конфликт является ведущей причиной утраты жилья среди клиентов ГКУ 

«Центра социальной адаптации имени Е. П. Глинки», составляя 33,6% от всех случаев. Это 

подтверждает необходимость смещения фокуса социальной работы с экономических аспектов 

на психологическую диагностику семейной сферы и кризисную психотерапию. 

2. Выявлена статистически значимая гендерная асимметрия: мужчины достоверно чаще 

(p<0,05) попадают в центр социальной адаптации вследствие семейного конфликта по 

сравнению с женщинами. Соотношение мужчин и женщин в этой группе составляет 2,3:1. 

3. Психологическими механизмами, объясняющими большую уязвимость мужчин, 

выступают: кризис маскулинной идентичности («потеря лица»), дефицит социального капитала 
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(неспособность или неготовность обратиться за помощью) и институциональный дефицит 

специализированных служб помощи мужчинам в кризисных ситуациях. 

4. Категория «личный выбор» (24,8%) в значительной степени является психологическим 

артефактом, маскирующим глубокие межличностные травмы и личностные расстройства, что 

требует дальнейшего углубленного клинико-психологического изучения с применением 

стандартизированных диагностических методик. 

5. Возрастной диапазон 40–55 лет является критическим для семейных конфликтов, 

приводящих к утрате жилья, что требует внедрения профилактических программ для данной 

возрастной когорты. 

6. Практическая рекомендация: социальным службам и психологам Центров социальной 

адаптации необходимо внедрять гендерно-чувствительные протоколы первичного приема, 

включающие скрининг семейной истории и травмы отвержения, особенно для мужчин, так как 

именно они являются группой повышенного риска по критерию «семейный конфликт». Также 

целесообразно создание специализированных кризисных центров для мужчин, попавших в 

ситуацию семейной катастрофы. 
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Abstract 

The article presents the results of an empirical study of the structure of causes of housing loss 

among persons who applied for social assistance to a specialized institution in Moscow. The 

objective of the work is to identify the leading psychological determinants of homelessness with an 

emphasis on the gender specificity of family conflict. In the course of the analysis of 149 registrat ion 

cards of social service recipients, it was established that family conflict is the dominant cause 

(33.6%), while men enter the center for social adaptation as a result of family conflicts 2.3 times 

more often than women (χ²=6.81; p<0.01). The age range of the sample was from 22 to 86 years, 

with the main mass of clients (68.5%) aged 35 to 75 years. The socio-psychological mechanisms of 

men's vulnerability in situations of family breakdown are discussed, including the crisis of masculine 

identity, the deficit of social capital, and the limited institutional forms of support. Conclusions are 

drawn about the need for a differentiated approach in social work with regard to gender patterns of 

disadaptation. 
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Аннотация 

Представленный материал посвящен критическому пересмотру познавательной 

ценности хронологического возраста как универсальной детерминанты противоправного 

поведения в контексте женской рецидивной делинквентности. Аргументируется 

несостоятельность объяснительных моделей и обосновывает необходимость перехода к 

системной парадигме, интегрирующей данные нейрокогнитивных исследований, 

психиатрии и социальной психологии. Обосновывается необходимость отказа от 

унифицированных подходов к ресоциализации осужденных женщин, демонстрируется, 

что возрастные когорты (молодой, средний, поздний репродуктивный периоды) обладают 

существенно различающимися криминогенными профилями, мотивационными 

структурами и реабилитационным потенциалом. В работе выявлены нелинейные эффекты 

возрастной динамики для групп 18–25, 30–45 и старше 50 лет. Полученные результаты 

эксплицируют необходимость разработки возрастно-дифференцированных и гендерно-
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чувствительных интервенций в системе исполнения наказаний и постпенитенциарной 
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Введение 

В криминологической традиции возраст традиционно рассматривается в качестве одного из 

наиболее явных предикторов противоправного поведения, однако применительно к феномену 

женской рецидивной делинквентности в условиях социальной динамики данный фактор требует 

фундаментальной теоретической и эмпирической ревизии [Gibbs, Beaver, 2026; Graber, Petersen, 

2017]. Отправной точкой критического пересмотра служит сам феномен возрастной динамики 

преступности, который в криминологических школах описывается посредством возрастно-

преступного вектора, демонстрирующего пик правонарушений в подростково-юношеском 

периоде с последующим закономерным спадом по мере наступления зрелости [Мирюкова, 

Терскова, 2020]. Гендерно-чувствительный взгляд, активно внедряемый в научный оборот в 

текущем десятилетии, выявляет существенную неполноту данной модели при экстраполяции на 

женские когорты. Женская делинквентность характеризуется более поздним возрастом начала 

противоправной деятельности, более выраженной зависимостью с межличностными 

отношениями и значительной зависимостью от совокупности условий, включая наличие 

несовершеннолетних иждивенцев, характер супружеских отношений и перенесенный опыт 

виктимизации [Дзюман и др., 2012]. В свете этих эмпирических обобщений возраст утрачивает 

статус простого хронологического индикатора и трансформируется в показатель накопленного 

жизненного опыта, включая травматические эпизоды, эпизоды злоупотребления 

психоактивными веществами и историю взаимодействия с системами формального 

социального контроля [Allen et al., 2022; Gibbs, Beaver, 2026]. 

Основная часть 

Нейрокогнитивный компонент возрастной динамики приобретает повышенную значимость 

в контексте женского рецидива ввиду высокой распространенности среди женщин с 

криминальным анамнезом черепно-мозговых травм, аффективных расстройств атипичного 

течения и посттравматических стрессовых состояний. Возрастные дегенеративные изменения 

префронтальной коры, обеспечивающей исполнительный контроль и подавление 
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импульсивных реакций, у женщин с историей антисоциального поведения протекают иначе, чем 

у женщин без криминального анамнеза. Это связывается с хроническим нейровоспалительными 

процессами, вызванными длительным дистрессом. 

В возрастном интервале 18–25 лет, квалифицируемом в пенитенциарной психологии как 

поздний подростково-юношеский период, доминирующим предиктором рецидива выступает 

импульсивность. Ее влияние усиливается антисоциальными личностными чертами, 

формирующими синдром ускоренного взросления. Женщины данной когорты демонстрируют 

поведенческие паттерны, внешне сопоставимые с паттернами более старших мужчин-

правонарушителей, но отличающиеся по механизмам эмоциональной регуляции. Высокая 

пластичность нейронных сетей в этом возрасте создает одновременно уязвимость к 

криминальному научению в условиях субкультуры пенитенциарных учреждений и 

повышенную восприимчивость к психокоррекционным вмешательствам при условии их 

реализации в течение первых 2-3 лет после возвращения в открытую социальную среду [Allen 

et al., 2022; Blair, 2024; Mens et al., 2025]. 

Лонгитюдные панельные исследования демонстрируют, что возраст женщины на момент 

прекращения действия мер уголовно-правового характера вступает в сложное взаимодействие 

с длительностью предыдущих периодов изоляции, порождая феномен институционального 

старения [Gibbs, Beaver, 2026]. Длительное пребывание в условиях изоляции от общества не 

только усиливает биологические и социальные процессы старения, но и в значительной степени 

нивелирует протективный (защищающий) эффект зрелого возраста. При переходе к периоду 

средней взрослости, охватывающему возрастной диапазон от 30 до 45 пяти лет, 

нейрокогнитивное развитие достигает своей завершенности, однако именно на этом этапе 

актуализируются социально-опосредованные эффекты возраста, связанные с изменениями в 

репродуктивной функции и гормональном балансе. Данный возраст ассоциируется с 

повышением раздражительности, эмоциональной лабильностью и снижением толерантности к 

фрустрирующим стимулам, причем у женщин, имеющих криминальный анамнез, эти 

гормональные сдвиги накладываются на уже существующие аффективные расстройства и 

синдромы зависимости от психоактивных веществ, создавая специфический паттерн 

возрастного обострения [Батыршина, Шарафиева, 2023]. В этом контексте рецидивное 

правонарушение перестает быть преимущественно следствием инструментальной 

импульсивности выступает результатом дефицита адаптивных копинг-стратегий в условиях 

возрастного кризиса идентичности. Возраст здесь начинает опосредовать влияние 

образовательного фактора: для женщин средней взрослости, имеющих низкий уровень 

формального образования и ограниченный трудовой стаж, кризис «середины жизни» 

усугубляется осознанием бесперспективности профессиональной самореализации, что 

закономерно снижает мотивацию к соблюдению правовых норм и повышает 

«привлекательность» противоправных доходов как средства достижения материальной 

независимости. 

Особого аналитического внимания заслуживает старшая возрастная группа 50 и более лет. 

В традиционных криминологических моделях эта категория рассматривается как наименее 

опасная в рецидивном отношении, однако эмпирическая база 2020-х годов вносит в данное 

представление существенные коррективы. Прежде всего, в данной группе фиксируется феномен 

«позднего дебюта», когда первое правонарушение, включая тяжкие посягательства против 

личности, совершается женщиной в возрасте старше пятидесяти лет, что интерпретируется как 

следствие кумулятивного эффекта хронической виктимизации в семейно-бытовой сфере и 
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исчерпания адаптивных ресурсов. Параллельно с этим женщины старшей возрастной когорты, 

имеющие продолжительную историю взаимодействия с пенитенциарной системой, 

демонстрируют повышенные показатели рецидива, обусловленные не столько 

импульсивностью или антисоциальными диспозициями, сколько прогрессирующей утратой 

социальных связей и отсутствием семейной поддержки. Данный факт заставляет переосмыслить 

возраст как универсальный защитный фактор: его протективный потенциал реализуется лишь 

при наличии устойчивых социальных ролей и относительного материального благополучия. В 

подобном состоянии женщина зачастую не столько сознательно выбирает криминальный путь, 

сколько оказывается неспособной к рациональному планированию собственных действий и 

прогнозированию их отдаленных последствий, что имеет критическое значение для 

прогностических моделей, особенно у женщин старшей возрастной группы с длительным 

стажем употребления психоактивных веществ. 

У женщин молодого возраста каждая дополнительная мера принудительной изоляции пока-

зательно увеличивает риск рецидива, что объясняется феноменом криминального воздействия 

в среде сверстников-правонарушителей и прогрессирующим ослаблением связей с просоциаль-

ными институтами такими как образование, занятость и семья. Напротив, у женщин старшего 

возраста тот же показатель прироста числа эпизодов изоляции оказывает менее выраженное, но 

более устойчивое воздействие на риск повторных правонарушений, что связывается с форми-

рованием хронической маргинализации и утратой даже тех минимальных социальных навыков, 

которые необходимы для адаптации в открытом социуме. Наиболее драматичный эффект 

наблюдается в подгруппе женщин, чья первая изоляция произошла в возрасте до 21 года, а по-

следующая жизнь была отмечена серией повторных помещений в учреждения закрытого типа: 

для них пенитенциарная система перестает восприниматься как реакция на правонарушение и 

становится альтернативной формой социального существования, где возрастные изменения 

осмысляются через призму субкультурных норм и внутренней иерархии. Возраст в этом кон-

тексте перестает быть линейным предиктором и трансформируется в маркер длительности пре-

бывания в криминальной субкультуре, которая обладает собственными социальными механиз-

мами, включая ритуалы возрастного статуса и передачу криминального опыта от более старших 

женщин к младшим, что делает возраст фактором не только риска, но и специфического соци-

ального капитала внутри данной среды [Косячок, Степанова, 2021]. 

Гендерно-специфические возрастные эффекты, ассоциированные с материнством, 

рассматриваются как буфер против рецидива, однако его возможности варьируется в 

зависимости от возраста матери и возрастной стадии развития детей. Молодые матери, особенно 

подросткового возраста, напротив, демонстрируют повышенный риск рецидива, поскольку 

материнство в условиях социальной изоляции и экономической депривации становится 

дополнительным стрессогенным фактором, подталкивающим к поиску быстрых 

противоправных заработков. Женщины, реализовавшие репродуктивную функцию в более 

зрелом возрасте и имевшие относительно устойчивое экономическое положение до первого 

эпизода изоляции от общества, используют материнскую идентичность как мотивационный 

ресурс для воздержания от повторных правонарушений. Однако данная закономерность 

нарушается в случаях, когда дети находятся в системе государственного попечительства или у 

родственников, не разделяющих просоциальных установок, что нивелирует протективный 

эффект как возраста, так и материнского статуса, замещая его чувством безнадежности и 

отчуждения от собственной родительской роли. Анализ жизненных траекторий показывает, что 

наиболее критическим периодом является момент воссоединения матери с детьми после 
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освобождения, который для женщин старшей возрастной группы часто совпадает с этапом 

взросления детей и их сепарационного кризиса, порождая межпоколенческий конфликт, 

способный спровоцировать рецидив в качестве реакции на отвержение со стороны потомства 

[Маленова, Потапова, 2012]. 

Образовательный фактор, традиционно трактуемый в общей криминологической теории как 

стабильный негативный предиктор рецидива, в возрастной перспективе обнаруживает 

нелинейные взаимодействия, требующие самостоятельного концептуального осмысления. Для 

женщин младшей возрастной группы образование выступает фактором дифференциации, 

отделяющим тех, кто обладает потенциалом для ресоциализации через профессиональное 

обучение и последующее трудоустройство, от тех, кто лишен этой возможности вследствие 

когнитивных или мотивационных дефицитов. При этом хронологический возраст получения 

образования имеет большее значение, чем сам по себе уровень образовательного ценза: 

образование, полученное в молодости, до первого эпизода изоляции, обладает существенно 

большим ресоциализационным потенциалом по сравнению с образованием, приобретенным в 

стенах пенитенциарного учреждений в зрелые годы. Данный феномен объясняется тем, что 

формальное образование, полученное в условиях принудительной изоляции, как правило не 

сопровождается развитием социальных и профессиональных связей, необходимых для его 

успешной конвертации на открытом рынке труда, и, более того, может формировать у женщины 

искаженные представления о собственной квалификации, что ведет к фрустрации при 

столкновении с требованиями работодателей. Для женщин средней и старшей возрастных групп 

образование играет роль не столько профессионального, сколько психотерапевтического 

ресурса: учебная деятельность в зрелом возрасте способствует частичному восстановлению 

когнитивных функций и повышению самооценки, однако эмпирические данные указывают на 

временный характер этого эффекта, который не трансформируется в устойчивое 

законопослушное поведение без одновременного решения фундаментальных жилищных и 

семейных проблем. 

Социологическая интерпретация возрастных эффектов в рецидивной преступности женщин 

неизбежно апеллирует к концепции социального времени и возраста. Согласно данной 

парадигме, возрастные нормы и социальные ожидания в различных группах существенно 

различаются: женщины с низким социально-экономическим статусом, составляющие 

большинство среди лиц, прошедших через пенитенциарную систему, сталкиваются с 

ускоренным социальным старением, когда уже к сорока годам их жизненный ресурс 

оценивается как исчерпанный, а шансы на трудоустройство и создание семьи приравниваются 

к нулю. Это порождает феномен «сожженных мостов», при котором женщина перестает 

инвестировать в свое будущее и сосредотачивается на текущем выживании любыми 

доступными средствами, включая рецидивные правонарушения. Напротив, для женщин из 

более благополучных социальных групп, даже имеющих криминальную историю, возраст 

функционирует как социальный ресурс, поскольку зрелый возраст ассоциируется у 

работодателей с ответственностью и опытом, что открывает доступ к легальной занятости, 

недоступной для молодых женщин с судимостью, чьи перспективы ограничиваются 

низкоквалифицированным трудом. Данное социальное неравенство в возможностях реализации 

возрастного капитала является тем латентным механизмом, который в значительной степени 

нивелирует биологические эффекты возраста и должен учитываться при разработке 

индивидуализированных программ ресоциализации, ориентированных не на общий возрастной 

тренд, а на конкретную возрастно-стратовую конфигурацию [Семенова, 2004]. 
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Структурные детерминанты возрастной уязвимости требуют отдельного рассмотрения, 

поскольку анализ возрастного эффекта в женском рецидиве меняется в зависимости от фазы 

экономического цикла. Бытовые и жилищные трудности представляют собой фактор, который 

для женщин в возрасте от 30 до 45 лет оказывается более сильным предиктором рецидива, чем 

импульсивность, поскольку потеря жилья за время изоляции в условиях современной 

экономической конъюнктуры становится практически невосполнимой. Возраст здесь 

взаимодействует с рыночной ценой труда: женщины старше 50 лет вытесняются с рынка, а 

молодые женщины в возрасте от 18 до 25 лет сталкиваются с конкуренцией со стороны 

мигрантов, что существенно ограничивает их легальные экономические перспективы.  

Анализ выявляет, что возраст по-разному влияет на рецидив в зависимости от пропорции 

криминальных контактов в социальной сети: для женщин в возрасте от 18 до 25 лет доминируют 

связи с женщинами-сверстницами, тогда как для когорты старше 45 лет определяющее значение 

приобретают связи с криминальными партнерами-мужчинами. Учет этих характеристик 

позволяет преодолеть индивидуалистический подход и учесть природу женского рецидива, где 

социальные связи и их структура играют не меньшую роль, чем индивидуальные 

психологические характеристики. 

Цифровая экосистема и техно-возрастной разрыв представляют собой абсолютно новое 

измерение, которое приобретает критическое значение в период тотальной цифровизации 

контроля, коммуникаций и рынка труда. Цифровая грамотность становится 

дифференцирующим фактором: для женщин в возрасте от 18 до 25 лет цифровые навыки 

выступают одновременно инструментом легального заработка через фриланс и маркетплейсы и 

потенциальным риском вовлечения в кибермошенничество, тогда как для когорты старше 50 

лет цифровая некомпетентность превращается в барьер, изолирующий от банковских услуг, 

медицинских записей и социальных выплат, что провоцирует рецидив через неоформление 

полагающихся льгот и пособий. Системы мониторинга и цифрового надзора, включая 

электронные браслеты, приложения для отслеживания и автоматические штрафы за нарушения, 

по-разному воспринимаются различными возрастными группами: молодые женщины 

адаптируются к цифровому надзору значительно быстрее, тогда как женщины старшего 

возраста систематически нарушают требования из-за технической тревожности и недостатка 

навыков, что искусственно завышает статистику рецидива в данной возрастной группе. 

Практические выводы проведенного анализа требуют пересмотра существующих 

алгоритмов оценки риска рецидива в пользу внедрения возрастно-ориентированных модулей, 

включающих нейропсихологическое тестирование для женщин младшей и старшей возрастных 

групп, углубленную оценку семейного статуса и родительских функций для средней группы, а 

также обязательный психиатрический скрининг на предмет возрастных когнитивных 

нарушений для женщин старше 50 лет [Allen et al., 2022]. Программы ресоциализации должны 

учитывать возрастную специфику мотивационных установок: для молодых женщин ключевым 

мотиватором выступает получение профессионального образования и автономное проживание 

вдали от криминогенной среды; для женщин средней взрослости приоритетное значение 

приобретают восстановление или укрепление связей с детьми и поиск стабильной занятости с 

социальным пакетом; для пожилых женщин – доступная медицинская помощь, жилищное 

обеспечение и включение в группы взаимопомощи, компенсирующие утрату семейных связей. 

Такой дифференцированный подход требует не только существенных ресурсных затрат, но и 

переподготовки специалистов пенитенциарной и постпенитенциарной системы, которые 

должны владеть компетенциями в области возрастной психологии, гериатрической  
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психиатрии и методов мотивационного консультирования, адаптированных к разным 

возрастным когортам. 

Заключение 

Возраст, будучи неотъемлемой переменной любого криминологического прогноза, в 

приложении к женской рецидивной преступности требует концептуальной переработки. В 

данном контексте возраст интерпретируется как интегратор биологических, психологических и 

социальных процессов, каждый из которых может как усиливать, так и ослаблять риск 

повторного правонарушения в зависимости от конкретной жизненной ситуации женщины.  

Следует подчеркнуть: возраст – это не фатальный прогноз, а ресурс, если система способна 

его увидеть. Дифференциация интервенций на основе возрастных аспектов женской 

рецидивной делинквентности означает переход от логики наказания к логике сопровождения 

жизненного цикла. Такая парадигма требует от пенитенциарных и постпенитенциарных служб 

принципиально иной компетентности: геронтологической, перинатальной и возрастной 

психологической. Учет возраста это этическое требование справедливости, без которой любые 

исправительные программы превращаются в воспроизводство насилия. 
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Abstract 

The presented material is devoted to a critical revision of the cognitive value of chronologica l 

age as a universal determinant of unlawful behavior in the context of female recidivist delinquency. 

The inconsistency of explanatory models is argued, and the necessity of transitioning to a systemic 

paradigm integrating data from neurocognitive research, psychiatry, and social psychology is 

substantiated. The need to abandon unified approaches to the resocialization of convicted women is 

justified; it is demonstrated that age cohorts (young, middle, and late reproductive periods) possess 

significantly different criminogenic profiles, motivational structures, and rehabilitation potential. 
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The work reveals nonlinear effects of age dynamics for the groups of 18–25, 30–45, and over 50 

years. The obtained results explicate the need to develop age-differentiated and gender-sensit ive 

interventions in the penitentiary system and post-penitentiary resocialization. 
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Аннотация 

Статья представляет собой систематизацию международных исследований, 

посвященных проблеме психологического благополучия сотрудников  пенитенциарных 

учреждений. Осуществлен критический анализ традиционной дихотомии 

«государственное vs частное», демонстрирующий, что сама по себе форма собственности 

не является объективным предиктором психологического климата и уровня дистресса в 

пенитенциарной среде. На основе обобщения эмпирических данных показано, что 

ключевыми детерминантами психологического благополучия выступают микроуровневые 

характеристики режима содержания: предсказуемость среды, качество межличностной 

коммуникации и социальной поддержки. Раскрываются механизмы влияния на 

психологическое состояние участников пенитенциарных отношений таких факторов, как 

профессиональное выгорание и текучесть кадров, этический диссонанс сотрудников 

частных пенитенциарных учреждений, а также гендерные аспекты и внедрение 

технологического мониторинга. Обосновывается необходимость смещения фокуса 

научных дискуссий на разработку стандартизированных моделей психологического 

сопровождения. Делается вывод, что психологическая безопасность и 

ресоциализационный потенциал пенитенциарной среды достигаются за счет регуляторных 

механизмов и компетентностного подхода, снижающих уровень депривации и 

конфликтогенности независимо от организационно-правовой формы пенитенциарного 

учреждения. 
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Введение 

Пенитенциарная система является одной из наиболее стрессогенных сфер 

профессиональной деятельности. Сотрудники исправительных учреждений ежедневно 

сталкиваются с угрозами насилия, эмоциональным давлением, моральными дилеммами и 

высоким уровнем ответственности. В последние десятилетия во многих странах наблюдается 

тенденция к приватизации пенитенциарных услуг, что порождает принципиально иные условия 

труда и, как следствие, иные паттерны психологического благополучия персонала. 

Сложившаяся в зарубежном академическом дискурсе оппозиция между государственной и 

частной формами собственности в пенитенциарной сфере представляет собой концептуальную 

конструкцию. Представляется необходимым осуществить критический пересмотр устоявшейся 

дихотомии, сместив фокус с абстрактных категорий собственности на микроуровневые 

процессы повседневного взаимодействия между субъектами надзора и объектами контроля. 

Исходный тезис, согласно которому характер содержания определяется не формой 

собственности пенитенциарного учреждения, а характером несения службы, обнаруживает 

познавательный пробел, который до сих пор оставался вне основного поля научных 

исследований [Costa et al., 2024; Lerman, Harney, Sadin, 2022; Ryan et al., 2022]. 

В публичной риторики о приватизации пенитенциарных учреждений в зарубежных странах 

традиционно использует два подхода. Либерально-экономический апеллирует к 

дисциплинирующему воздействию конкуренции, утверждая, что частные операторы, стремясь 

к максимизации прибыли, вынуждены оптимизировать издержки и повышать эффективность, 

что в конечном счете должно приводить к улучшению условий содержания при снижении 

бюджетных расходов [Новиков, 2025]. Противоположный, правозащитный нарратив настаивает 

на том, что лишение свободы является исключительной прерогативой государства, а 

делегирование этой функции коммерческим структурам создает неразрешимый конфликт 

интересов, в котором гуманитарные стандарты не действуют. Однако оба подхода 

демонстрируют ограниченность к практической реальности, где ключевым агентом, 

конституирующим повседневный порядок, выступает конкретный сотрудник, реализующий 

полномочия в пенитенциарном учреждении [Балуев, 2010; Costa et al., 2024; Lerman, Harney, 

Sadin, 2022; Ryan et al., 2022]. 

Углубленное рассмотрение данного тезиса приводит к пониманию того, что 

профессиональный корпус персонала не может рассматриваться как пассивный транслятор 

предписанных норм. Напротив, сотрудники выступают активными медиаторами 

институционального порядка, обладающими способностью конструировать определенную 

стабильность, минимизирующую травматичность изоляции. Это означает, что политика 

регулирования должна быть переориентирована с контроля над капиталом на контроль над 

человеческим фактором, на стандартизацию процедур отбора, непрерывного образования и 

психологической поддержки кадров, а также нормирование количественного соотношения 

между сотрудниками и спецконтингентом. Только такой сдвиг позволяет преодолеть 

идеологическую поляризацию и предложить механизмы снижения конфликтогенности и 

повышения ресоциализационного потенциала института принудительной изоляции [Costa et al., 

2024; Evers et al., 2020; Ryan et al., 2022; Smith, Fix, Ferdik, 2026]. 

Основная часть 

Для обоснования выдвинутой гипотезы представляется необходимым осуществить 

дезагрегацию (то есть разложить на составные части) самого понятия «режим содержания», 
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которое в криминологической литературе зачастую трактуется как распорядок дня и 

совокупность бытовых условий, либо как весь спектр исправительных воздействий. Первый 

подход сводит качество изоляции к материальным параметрам, игнорируя символическое 

измерение коммуникации; второй, напротив, «растворяет» специфику режима в общей теории 

исправления, не исследуя его процедурную природу. В рамках настоящего исследования режим 

предлагается понимать, как устойчивый паттерн социального обмена между администрацией и 

осужденным, который характеризуется двумя базовыми переменными, имеющими 

непосредственное психологическое содержание. Степень предсказуемости санкций относится к 

когнитивной структуре ожиданий, формируемой у индивида на основе накопленного опыта 

взаимодействия с надзирающими инстанциями. Предсказуемость предполагает, что индивид 

(осужденный) заранее осведомлен о последствиях конкретных нарушений, и эти последствия 

не зависят от настроения или личных предпочтений пенитенциарного сотрудника [Costa et al., 

2024; Lerman, Harney, Sadin, 2022]. Такая предсказуемость выполняет фундаментальную 

психологическую функцию снижения неопределенности, которая является одним из 

генераторов тревожности и дезадаптации. В ситуации, где каждое действие может повлечь 

произвольную и непропорциональную реакцию, индивид оказывается в состоянии 

хронического напряжения, что ведет к истощению когнитивных ресурсов и снижению 

способности к саморегуляции. Напротив, когда система санкций прозрачна и стабильна, у 

личности формируется ощущение базовой справедливости, позволяющее сохранять 

психологическое равновесие даже в условиях изоляции от общества. Вторая переменная, такая 

как коммуникативная плотность отражает частоту и качество вербальных и невербальных 

контактов, выходящих за рамки установленных процедур. Данный параметр имеет прямое 

отношение к потребности человека в социальном признании и принадлежности, которая в 

иерархической модели мотивации занимает место сразу после базовых физиологических нужд 

и потребности в безопасности. В условиях изоляции, где привычные социальные связи 

разрушены, а круг общения радикально сужен, любой контакт с представителем администрации 

приобретает повышенную значимость. Высокая коммуникативная плотность, предполагающая, 

что пенитенциарный сотрудник воспринимает осужденного как индивидуальность со своей  

историей и психологическими особенностями, создает условия для формирования доверия и 

снижает уровень деперсонализации, характерной для бюрократических систем с анонимным 

контролем. 

Эмпирические данные, накопленные за последние десятилетия в странах с развитой 

пенитенциарной системой, демонстрируют следующий результат: разница в уровне 

конфликтности между государственными и частными пенитенциарными учреждениями 

статистически незначима при контроле таких переменных, как доля лиц, осужденных за тяжкие 

преступления, и средняя продолжительность назначенного срока. Однако при введении 

контроля за показателем текучести персонала эта разница начинает проявляться с высокой 

степенью достоверности: в учреждениях, где более 40% сотрудников имеют стаж менее 3 лет, 

уровень межличностных конфликтов возрастает на 60% вне зависимости от формы 

собственности [Costa et al., 2024; Evers et al., 2020; Ryan et al., 2022]. Данный факт служит 

свидетельством того, что именно кадровая стабильность выступает критическим буфером, 

сглаживающим недостатки и компенсирующим структурные ограничения любой 

организационной модели. Парадокс, однако, заключается в том, что частные пенитенциарные 

операторы, обладая большей гибкостью в управлении персоналом, могли бы легче решать 

проблему текучести через конкурентные зарплаты и бонусные системы, однако на практике они 
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редко идут на это, предпочитая экономить на оплате труда сотрудников, поскольку их прибыль 

напрямую зависит от минимизации расходов [Новиков, 2024]. Государственные учреждения, 

напротив, не могут предлагать конкурентный уровень заработной платы, однако могут 

предлагать более стабильный социальный пакет и пенсионные гарантии, что привлекает 

сотрудников, ориентированных на долгосрочную карьеру. Таким образом, инвестиции в 

обучение и стабилизацию не являются очевидным выбором для частного сектора, но если они 

все же осуществляются, то эффект оказывается сопоставимым с лучшими государственными 

образцами. Это наблюдение подводит к фундаментальному выводу: форма собственности 

является лишь косвенным предиктором качества режима содержания, тогда как прямое влияние 

оказывают кадровая политика и организационная культура, которые могут варьироваться 

внутри одного типа учреждений [Costa et al., 2024; Evers et al., 2020; Lerman, Harney, Sadin, 2022; 

Ryan et al., 2022; Smith, Fix, Ferdik, 2026]. 

Углубленный анализ механизмов, посредством которых профессионализм персонала 

нейтрализует негативные эффекты коммерциализации, требует обращения к концептуальному 

аппарату социологической теории, а именно к понятию «социального инстинкта» (габитуса), 

разработанному Пьером Бурдье [Пьенкова, 1996]. Габитус пенитенциарного сотрудника, 

сформированный через длительную практику и постоянное пребывание в специфической 

социальной среде, включает в себя не только знание формальных инструкций, но и неявное 

знание о применении силы, демонстрации эмпатии. Он формируется продолжительное время, 

критическую роль играет наставничество со стороны старших коллег, выступающих 

носителями «коллективной памяти» и хранителями неформальных кодексов. В частных 

пенитенциарных учреждениях с высокой текучестью разрыв между поколениями сотрудников 

сокращается, опыт утрачивается, и каждый новый сотрудник вынужден изобретать 

собственный стиль управления, что ведет к хаотизации режима и непредсказуемости реакций 

на поведение осужденных. Напротив, в стабильных коллективах, независимо от формы 

собственности, складывается корпоративная культура, транслирующая определенные 

этические ограничители: например, неписаный запрет на унизительные обыски или 

необоснованное применение специальных средств. В данном случае, эти неформальные нормы 

зачастую оказываются более действенными, чем официальные кодексы, поскольку 

подкрепляются механизмами группового контроля и социального одобрения. Нарушение 

неписаных правил влечет бойкот со стороны сослуживцев, что для большинства сотрудников 

является более значимым санкционным давлением, чем формальные дисциплинарные 

взыскания. Следовательно, политика, направленная на регулирование стандартов подготовки, 

должна учитывать не только количество часов обучения, но и качество института 

наставничества, а также создание условий для межпоколенческой передачи опыта. 

Современная пенитенциарная наука все настойчивее говорит о необходимости включения в 

программы обучения элементов конфликтологии, социальной психологии и основ 

психиатрической деонтологии (свода правил). Основанием для этого служит понимание того, 

что сотрудник ежедневно взаимодействует со спецконтингентом, характеризующимся 

повышенным уровнем тревожности, импульсивности и склонностью к искажению восприятия 

социальных сигналов [Скобелева, Сластунин, 2021]. В такой среде любое неверно 

истолкованное слово или жест могут спровоцировать эскалацию, ведущую к травмам или даже 

гибели участников противодействия. Профессионально обученный сотрудник способен 

распознать невербальные маркеры приближающейся агрессии и предпринять деэскалационные 

меры без применения карательных санкций. В частных пенитенциарных учреждениях, где 
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обучение зачастую носит формальный характер и ограничивается минимальными требованиями 

аккредитации, этот навык остается неразвитым, что создает повышенный риск конфликтных 

ситуаций. Не менее значимым аспектом является соотношение «охранник-поднадзорный», 

которое традиционно трактуется как сугубо количественная мера безопасности, отражающая 

ресурсную обеспеченность учреждения. Однако эта переменная раскрывается как качественный 

индикатор возможности построения индивидуальных траекторий наблюдения и 

психологического контакта. Пенитенциарная социология показывает, что при соотношении 

выше одного сотрудника к восьми осужденным происходит переход от персонального надзора 

к групповому, при котором индивидуальные особенности поднадзорных перестают 

учитываться в полном объеме. В этом случае любые отклонения от среднего поведения 

трактуются как угроза, и применяются стандартизованные санкции, часто избыточные, 

поскольку у сотрудника отсутствуют время и когнитивные ресурсы для дифференцированного 

подхода [Costa et al., 2024; Evers et al., 2020; Lerman, Harney, Sadin, 2022]. Психологические 

последствия такого группового восприятия оказываются разрушительными: личность лишается 

уникальности, что усиливает деперсонализацию и отчуждение. Если же соотношение 

составляет один к четырем или одному к пяти, что характерно для учреждений с высокими 

стандартами финансирования, сотрудник имеет возможность запомнить имена, склонности, 

психологический профиль каждого подопечного, что позволяет прогнозировать поведение и 

предотвращать инциденты на ранних стадиях. Указанное соотношение создает условия для 

реализации индивидуализированного подхода, при котором санкции и поощрения могут быть 

адаптированы к психологическим особенностям человека, а коммуникация выходит за рамки 

формальных команд. Показательно, что в частных учреждениях, стремящихся максимизировать 

прибыль, соотношение часто сдвигается в сторону увеличения числа поднадзорных на одного 

охранника, поскольку заработная плата персонала является одной из главных статей расходов, 

подлежащих оптимизации. Государственные пенитенциарные учреждения также не 

застрахованы от этой проблемы, но может быть скорректирована через общественные 

институты. Таким образом, нормативное закрепление минимального соотношения оказывается 

более действенным инструментом. 

Однако было бы упрощением полагать, что профессионализм и кадровая обеспеченность 

являются независимыми переменными, не связанными с коммерческим контекстом. Напротив, 

именно коммерциализация создает специфический диссонанс в мотивации сотрудников: с 

одной стороны, они действуют в рамках пенитенциарной миссии, предполагающей 

определенные гуманитарные обязательства, с другой являются работниками компании, 

ориентированной на прибыль. Этот статус является причиной этической напряженности, 

особенно в ситуациях, когда требования руководства экономить ресурсы вступают в 

противоречие с профессиональным долгом. Например, приказ сократить время на ежедневные 

проверки камер может объективно увеличить риск проноса запрещенных предметов, но, если 

сотрудник обладает высоким профессиональным габитусом, он найдет неформальные пути 

компенсации этой экономии, например, за счет более тщательного визуального контроля или 

активизации сети информаторов среди поднадзорных лиц. Подобные компенсаторные 

стратегии, однако, требуют значительного опыта и психологической устойчивости, 

приобретаемых только в условиях стабильной занятости и отсутствия постоянной угрозы 

увольнения. Следовательно, политика стабилизации кадров должна включать не только 

экономические стимулы, но и механизмы защиты сотрудников от производственного давления, 

когда они не могут быть уволены за невыполнение завышенных коммерческих норм. Регулятор 
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должен установить критерии минимально допустимого уровня ресурсов на одного 

осужденного, которые должны соответствовать штатному расписанию и условиям труда. 

Переходя к вопросу о стандартизации подготовки кадров, необходимо различать начальную 

профессиональную подготовку и непрерывное повышение квалификации, поскольку эти этапы 

имеют различное психологическое содержание и требуют разных образовательных стратегий. 

Большинство современных аккредитационных систем в США фокусируются на первом этапе, 

устанавливая минимальное количество часов для новых сотрудников. Однако эмпирические 

наблюдения показывают, что критические сбои в поведении персонала происходят не на первом 

году работы, а на 3-4, когда накапливается профессиональное выгорание и снижается 

восприимчивость к стрессорам. Именно на этом этапе необходим систематический тренинг, 

включающий психологические супервизии и групповые разборы критических инцидентов. В 

частных учреждениях подобные мероприятия рассматриваются как дополнительные затраты. В 

государственных учреждениях они также зачастую проводятся формально, без участия 

внешних экспертов, что снижает их эффективность. Поэтому регулирующий орган должен 

настаивать на обязательном привлечении независимых психологов и криминологов к процессу 

супервизии [Ежова, Ушков, 2019].  

Статистика неизменно показывает, что женщины-сотрудники реже прибегают к физической 

силе и демонстрируют более высокую способность к деэскалации, однако они в большей 

степени подвержены манипуляциям со стороны поднадзорных. Сбалансированный по 

гендерному признаку коллектив, как правило, создает более стабильный режим, поскольку 

сочетает различные стили контроля [Новиков, Слабкая, 2025]. Однако в частных учреждениях, 

где текучесть кадров выше, гендерный баланс труднодостижим, поскольку набор зачастую 

осуществляется по принципу быстрой замены, без учета оптимального состава коллектива. 

Профессиональное обучение должно включать модули по гендерной компетентности, 

помогающие осваивать эффективные коммуникативные стратегии, не требующие применения 

силы. Более того, стабильные коллективы позволяют выстраивать долгосрочные отношения 

между сотрудниками разных полов, способствуя формированию взаимного контроля и 

созданию неформальной системы сдержек и противовесов. Эта неформальная регуляция 

оказывается надежнее любых предписаний, но возможна только при условии низкой текучести 

и высокой корпоративной идентичности. 

В зарубежных исследованиях признается существование институциональных барьеров, 

имеющих как структурное, так и психологическое происхождение. Профсоюзы 

государственных пенитенциарных сотрудников сопротивляются любым реформам, которые 

могут привести к уравниванию условий с частными тюрьмами, поскольку видят в этом угрозу 

своим привилегиям. Во-вторых, частные пенитенциарные операторы лоббируют минимальные 

федеральные стандарты (режим, надзор и т.п.), чтобы сохранить возможность экономии. 

Подобная асимметрия стимулов неизбежна, но оправдана различием в структуре мотивации: 

государство должно выступать образцом, задавая высокие стандарты, а частный сектор должен 

иметь экономическую причину для следования этому образцу. Психологический аспект 

компромисса заключается в том, что сотрудники обоих типов учреждений должны чувствовать 

себя защищенными от произвольных решений и иметь прозрачные перспективы карьерного 

роста, что требует создания единой системы аттестации и профессионального развития. 

Самым глубинным пластом проблем является вопрос о реинтеграции персонала в 

гражданское общество и обратном влиянии тюремного опыта на социальный климат. 

Сотрудники, работающие в жестких иерархических структурах с высоким уровнем 

конфликтности, неизбежно переносят паттерны поведения в локальные сообщества и 
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социальные группы. В частных пенитенциарных учреждениях, где персонал часто набирается 

из отдаленных сельских районов, социальная изоляция сотрудников усугубляется. 

Государственные учреждения, напротив, чаще интегрированы в городскую среду, что позволяет 

сотрудникам поддерживать более разнообразные социальные связи. Однако в условиях 

коммерциализации эта разница стирается, и возникает вопрос о необходимости включения в 

социальную политику мер по пост-трудовой реабилитации пенитенциарных сотрудников. 

Психологическое благополучие персонала, их удовлетворенность работой и уверенность в 

завтрашнем дне являются важнейшими факторами, определяющими поведение в кризисных 

ситуациях. Современные пенитенциарные системы активно внедряют цифровые средства 

контроля: камеры видеонаблюдения с распознаванием лиц, датчики движения, алгоритмы 

прогнозирования насилия. Эти технологии могут компенсировать недостаток персонала, но 

создают новые риски, связанные с дегуманизацией надзора и ошибочностью алгоритмов. В 

частных учреждениях технологическая модернизация часто воспринимается как экономия на 

труде, что ведет к сокращению и без того недостаточного числа охранников. Однако технологии 

не могут заменить человеческое присутствие в ситуациях, требующих эмпатии или быстрой 

интуитивной оценки, когда невербальные сигналы и контекстуальная информация имеют 

решающее значение.  

Заключение 

Проведенная систематизация международных исследований позволяет сделать вывод о том, 

что психологическое благополучие сотрудников пенитенциарных учреждений является 

комплексным и многофакторным феноменом. Форма собственности (государственная или 

частная) выступает значимым модератором, однако не является единственным или главным 

детерминантом стресса. Ключевое значение имеют организационная культура, качество 

управления, укомплектованность штата и социальная поддержка. 

Смещение фокуса с прав собственности на профессиональные стандарты представляет 

собой не техническую корректировку управленческой парадигмы, а фундаментальный сдвиг в 

пенитенциарной философии, требующий пересмотра базовых представлений о природе 

исполнения наказания. Это означает признание того, что любое лишение свободы является 

глубокой социальной травмой, степень которой определяется не абстрактными принципами, а 

конкретными действиями людей.  

Разработка универсальных программ психологической поддержки, адаптированных под 

специфику каждого типа учреждения, является приоритетной задачей как для академического 

сообщества, так и для практиков в области управления персоналом. Игнорирование этих 

аспектов ведет не только к росту текучести кадров, но и к ухудшению безопасности и условий 

содержания в местах лишения свободы, что в конечном итоге отражается на всей 

пенитенциарной системе. 
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Abstract 

The article presents a systematization of international research devoted to the problem of 

psychological well-being of employees in penitentiary institutions. A critical analysis of the 

traditional dichotomy of "public vs. private" is carried out, demonstrating that the form of ownership 

itself is not an objective predictor of the psychological climate and the level of distress in the 

penitentiary environment. Based on the generalization of empirical data, it is shown that the key 

determinants of psychological well-being are micro-level characteristics of the detention regime: the 

predictability of the environment, the quality of interpersonal communication, and social support. 

The mechanisms of influence on the psychological state of participants in penitentiary relations of 

such factors as professional burnout and staff turnover, ethical dissonance of employees of private 

penitentiary institutions, as well as gender aspects and the introduction of technological monitor ing 

are revealed. The necessity of shifting the focus of scientific discussions to the development of 

standardized models of psychological support is substantiated. It is concluded that the psychologica l 

safety and resocialization potential of the penitentiary environment are achieved through regulatory 

mechanisms and a competency-based approach that reduce the level of deprivation and conflict 

potential regardless of the organizational and legal form of the penitentiary institution. 
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Аннотация 

В статье представлены результаты эмпирического исследования ценностно-

мотивационных детерминант лидерского поведения студентов строительного вуза (НИУ 

МГСУ, N = 1503: 1-й курс – 892 чел., выпускники – 611 чел.). Использован комплекс 

методик платформы «Россия – страна возможностей». Установлено, что на первом курсе 

лидерство носит нормативно-адаптивный характер, детерминируясь 

стрессоустойчивостью и следованием правилам. У выпускников регуляторами лидерства 

выступают мотиваторы управления, карьеры и вызова, что свидетельствует о переходе от 

реактивного к проактивному лидерству. Выявлена отрицательная корреляционная связь 

лидерства с ценностью Честности и справедливости у выпускников (r = –0,20; p ≤ 0,05), 

интерпретируемая как ценностный конфликт – маркер начинающейся профессиональной 

деформации. Обоснована необходимость психологического сопровождения ценностно-

смысловой сферы студентов на этапе профессиональной подготовки. 
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Введение 

Современные вызовы системы высшего образования, обусловленные цифровизацией, 

нестабильностью рынка труда и сменой ценностных парадигм, актуализируют проблему 

подготовки не просто компетентных, но и социально зрелых специалистов, способных к 

проактивному лидерству и принятию ответственности в условиях неопределённости. Особое 

значение эта проблема приобретает в технических, в частности строительных, университетах, 

где профессиональная подготовка традиционно ориентирована на формирование жёстких 

профессиональных навыков, тогда как развитие лидерского потенциала и социальной гибкости 

часто остаётся на периферии образовательного процесса. В этой связи исследование ценностно-

мотивационных детерминант лидерского поведения у студентов строительного вуза 

представляет как теоретический, так и прикладной интерес, позволяя выявить ключевые 

регуляторы становления лидерства на разных этапах профессионализации. 

Теоретический анализ показывает, что в мировой и отечественной психологии феномен 

лидерства рассматривается в нескольких парадигмах. Классические теории лидерства, 

восходящие к работам К. Левина (1939), Р. Липпита и Р. Уайта [Левин, Липпит, Уайт, 1939], 

акцентировали стилевые характеристики и ситуативную природу лидерского поведения. В 

дальнейшем трансформационные и транзакционные модели лидерства Б. Басса (1985, 1999) и 

его последователей вывели на первый план мотивационные и ценностные аспекты: 

харизматическое лидерство стало связываться с внутренними убеждениями, 

смыслообразующими мотивами и ориентацией на долгосрочные цели. [Bass, 1985; Bass, Avolio, 

1999; Avolio, Yammarino, 2013] 

В наборе исследований лидерских качеств особое место занимает теория мотивации 

достижения Д. Макклелланда (1961, 1985) [Макклелланд, 1961], в которой лидерство напрямую 

связано с выраженностью трёх базовых мотивов: власти, достижения и аффилиации. Эта 

концепция нашла эмпирическое подтверждение в многочисленных кросс-культурных 

исследованиях, показавших, что мотивационный профиль является устойчивым предиктором 

лидерского поведения, однако его выраженность модифицируется под влиянием 

профессиональной и образовательной среды. [Schüler, König, Klein, 2019] 

В отечественной психологии проблема лидерства традиционно изучалась в контексте 

социально-психологических феноменов малых групп (А.Л. Журавлёв, 2005; Р.Л. Кричевский, 

2007) [Журавлев, 2005; Кричевский, 2007] и ценностно-смысловой регуляции поведения (Д.А. 

Леонтьев, 1999, 2016) [Леонтьев, 1999]. Согласно теории смысловой регуляции, лидерство 

выступает не столько поведенческим паттерном, сколько формой реализации личностных 

смыслов, где ценности выполняют функцию высших регуляторов. Однако работ, посвящённых 

возрастной и профессиональной динамике ценностно-мотивационных детерминант лидерства, 

особенно в студенческих выборках, крайне мало. 

Особую значимость приобретает анализ ценностно-мотивационной сферы студентов в 

контексте профессионального становления. Ряд исследований подтверждает, что за время 

обучения в вузе происходит трансформация ценностных ориентаций от идеалистических, 

связанных с самоактуализацией и саморазвитием, к прагматическим, ориентированным на 

карьерный рост и материальное благополучие. [Толмачева, Ребышева, Давлетшина, 2024] Этот 

феномен рассматривается как нормативный этап профессионализации, однако его связь с 

лидерским поведением остаётся малоизученной. 

На текущий момент в зарубежной литературе актуальна проблематика ценностного 
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конфликта в процессе становления лидерства. Так, в работах Ф. О. Уолумбва [Walumbwa et al., 

2008] показано, что успешные лидеры в высокорегламентированных сферах деятельности 

(инженерия, строительство, финансы) демонстрируют более низкие показатели по шкалам 

«Универсализм» и «Доброта» ценностной модели Ш. Шварца, что интерпретируется как 

профессиональная адаптация. Другие исследования фиксируют отрицательную связь между 

лидерскими амбициями и эмпатией в профессиях с высоким уровнем нормативной регуляции 

[Белоконь, 2008]. 

Строительная отрасль представляет собой специфическую профессиональную среду. Она 

характеризуется жёсткой регламентацией, иерархичностью управленческих структур и высокой 

ответственностью за жизнь и здоровье людей. Это влияет на формирование ценностно-

смысловых установок студентов. Недавние исследования показывают, что студенты 

строительных специальностей к выпуску демонстрируют снижение гибкости мышления и 

креативности, что связывается с «нормативным прессингом» профессий. [Зеер, Сыманюк, 2016] 

Существует также проблема «этического дрейфа», когда ориентация на карьеру и лидерство 

у студентов старших курсов сопровождается снижением значимости универсальных ценностей, 

таких как Гуманизм, Социальная справедливость, Толерантность [Бандура, 1999]. Эти данные 

согласуются с классической теорией профессионального развития Д. Сьюпера , 

постулирующей, что на этапе становления профессиональной идентичности личность 

переориентируется с «ценностей бытия» на «ценности обладания». [Пьянкова, 2021] 

Ключевой категорией настоящего исследования выступают ценности как устойчивые 

регуляторы социального поведения. В отечественной психологии ценности понимаются как 

«осознанные смысловые образования, выступающие в качестве оснований для выбора 

жизненных целей и способов их достижения». В структуре ценностно-смысловой сферы 

личности они выполняют функцию высших регуляторов, определяя направленность активности 

и способы взаимодействия с социальным миром. [Асмолов, 2002] В настоящем исследовании 

операционализация ценностного профиля осуществлялась на основе шести базовых категорий, 

отражающих различные аспекты ценностно-смысловой регуляции поведения студентов 

строительного университета: Гуманизм – как ценность признания достоинства и прав каждого 

человека, лежащая в основе просоциального поведения; Здоровый образ жизни – как ценность 

физического и психологического благополучия, выступающая ресурсом стрессоустойчивости; 

Патриотизм – как ценность идентификации с национальной культурой и историей, значимая в 

контексте профессиональной самоидентификации; Семейные ценности – как ценность 

сохранения принадлежности к семейной системе; Сохранение природы – как осознание 

значимости экологической ответственности, отражающая отношение к окружающей среде как 

к чему-то важному, требующему бережного отношения; Честность и справедливость – как 

принципы, регулирующие моральные основания межличностных и деловых отношений. 

Данный спектр ценностей, охватывает как личностные, так и социально-ориентированные 

категории, позволяет репрезентативно оценить специфику ценностно-смысловой регуляции 

лидерского поведения на разных этапах профессионального становления. Предшествующие 

исследования показывают, что структура ценностной иерархии студентов технических 

специальностей отличается от гуманитарных выраженной инструментальностью и 

прагматичностью уже на начальных курсах, однако вопрос о динамике этих ценностных 

профилей в контексте становления лидерского поведения остаётся дискуссионным, что и 

определяет исследовательский интерес настоящей работы. [Чухров, 2011] 
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Методика 

Выборку составили 1503 студентов НИУ МГСУ (1-й курс — 892 чел.,; выпускники — 611 

чел.). Использован комплекс методик платформы «Россия – страна возможностей»: оценка 

социально-психологических компетенций (на основе модели Д. Макклелланда), ценностного 

профиля (6 шкал: Гуманизм, ЗОЖ, Патриотизм, Семейные ценности, Сохранение природы, 

Честность и справедливость) и мотивационного профиля (16 мотиваторов, на основе теорий Э. 

Деси и Р. Райана, Ш. Шварца). Результаты представлены в интервале 200–800 баллов. 

Статистическая обработка: коэффициент корреляции Спирмена и U-критерий Манна-Уитни. 

Результаты 

В 2025/26 учебном году автором было проведено тестирование обучающихся ФГБОУ ВО 

«Национальный исследовательский Московских государственный строительный университет» 

на платформе автономной некоммерческой организации «Россия – страна возможностей» (АНО 

«РСВ»). В настоящем исследовании в качестве ключевых психологических конструктов 

рассматриваются лидерское поведение (способность брать на себя ответственность, 

организовывать деятельность группы и влиять на её эффективность) и его ценностно-

мотивационные детерминанты (система ценностных и мотивационных регуляторов, 

определяющих направленность лидерской активности, включая ориентацию на управление, 

карьеру, вызов, а также ценности Гуманизма, Честности и справедливости, Здорового образа 

жизни, Семейных ценностей, Патриотизма и Сохранения природы). Результаты исследования 

представлены на табл. 1-4 

Таблица 1 - Взаимосвязь лидерского поведения с компетенциями у 

обучающихся 1-го курса 

Переменная Лидерство 
Стрессоустойчивость r = 0.29 

Следование правилам и процедурам r = 0.24 
Ориентация на результат r = 0.26 

Саморазвитие r = 0.25 

 

На первом курсе лидерское поведение статистически значимо связано с показателями 

стрессоустойчивости (r = 0,29; p ≤ 0,01), следования правилам (r = 0,24; p ≤ 0,01), ориентации на 

результат (r = 0,26; p ≤ 0,01) и саморазвития (r = 0,25; p ≤ 0,01). При этом не выявлено значимых 

корреляций с коммуникативными навыками и эмоциональным интеллектом, что указывает на 

преимущественно инструментально-адаптивный характер лидерства на начальном этапе 

обучения. 

Таблица 2 - Взаимосвязь лидерского поведения с компетенциями у 

обучающихся выпускных курсов 

Переменная Лидерство 

Управление r = 0.35 
Карьера r = 0.32 

Вызов r = 0.28 
Саморазвитие r = 0.23 
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У выпускников структура корреляционных связей лидерства претерпевает качественную 

трансформацию. На первый план выходят мотиваторы управления (r = 0,35; p ≤ 0,01), карьеры 

(r = 0,32; p ≤ 0,01) и вызова (r = 0,28; p ≤ 0,01). Связь с нормативным поведением (следование 

правилам) и стрессоустойчивостью нивелируется, что свидетельствует о переходе от 

«лидерства-исполнительства» к «лидерству-управлению», базирующемуся на внутренних 

мотивах достижения и власти. 

Таблица 3 - Сравнение ценностных профилей студентов 1-го и выпускных 

курсов 

Ценности и мотиваторы 1 курс Выпускники 

Здоровый образ жизни 559.1 536.5 
Семейные ценности 553.3 534.1 

Гуманизм 537.1 530.4 
Сохранение природы 526.5 521.6 

Патриотизм 523.3 518.3 

 

Все базовые ценности демонстрируют тенденцию к снижению к выпуску, за исключением 

Честности и справедливости, которая статистически значимо возрастает (+4,9; p < 0,05). 

Наиболее выраженное падение зафиксировано по ценностям Здорового образа жизни (-22,6) и 

Семейных ценностей (-19,2). Рост значимости Честности и справедливости может 

интерпретироваться как инструментализация ценности – она начинает восприниматься не как 

абстрактный идеал, а как необходимое профессиональное качество. 

Таблица 4 - Взаимосвязь лидерского поведения с ценностными и 

мотивационными регуляторами 

 1 курс Выпускники 
Следование правилам r = 0.24 r = 0.16 

Стрессоустойчивость r = 0.29 r = 0.05 
Управление r = 0.08 r = 0.35 

Карьера r = 0.06 r = 0.32 

Вызов r = 0.14 r = 0.28 
Честность и справедливость  r = -0.20 

 

Наиболее ярким результатом исследования является смена регуляторного контура 

лидерства: от нормативного и стрессового (1-й курс) к мотивационно-инструментальному 

(выпускники). У выпускников выявлена отрицательная корреляционная связь между лидерским 

поведением и ценностью Честности и справедливости (r = -0,20; p ≤ 0,05). Это указывает на то, 

что студенты, ориентированные на лидерство, к моменту выпуска демонстрируют снижение 

значимости честности как регулятора поведения. Данный факт может рассматриваться как 

эмпирический маркер профессионально-ценностного конфликта. 

Обсуждение 

Интерпретация полученных результатов осуществлялась в контексте современных 

теоретических подходов к пониманию лидерства, профессионального развития и ценностно-

смысловой регуляции личности. 

Как показано в Таблице 1, на первом курсе лидерское поведение статистически значимо 

коррелирует со стрессоустойчивостью (r = 0,29; p ≤ 0,01), следованием правилам и процедурам 
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(r = 0,24; p ≤ 0,01), ориентацией на результат (r = 0,26; p ≤ 0,01) и саморазвитием (r = 0,25; p ≤ 

0,01). При этом не выявлено значимых корреляций с коммуникативными навыками и 

эмоциональным интеллектом, что указывает на преимущественно инструментально-

адаптивный характер лидерства на начальном этапе обучения. 

Данный результат позволяет предложить конструкт «адаптивного лидерства» как 

феномена, возникающего на этапе вхождения в профессиональную среду. Студент на первом 

курсе сталкивается с необходимостью освоения новых нормативных требований, адаптации к 

учебной нагрузке и выстраивания социальных связей в новом коллективе. В этих условиях 

лидерское поведение становится преимущественно реактивным и ситуативным: студент 

проявляет лидерские качества тогда, когда это требуется для успешного выполнения 

нормативных требований или преодоления стрессовых ситуаций. Как показывают исследования 

А.Г. Асмолова (2002), на начальных этапах социализации именно внешние регуляторы 

(правила, нормы) играют доминирующую роль в организации активности личности. 

Стрессоустойчивость как регулятор лидерства на первом курсе заслуживает отдельного 

внимания. Высокая корреляционная связь (r = 0,29; p ≤ 0,01) указывает на то, что в условиях 

кризиса адаптации лидерские качества актуализируются как ресурс преодоления. Это 

согласуется с положениями ресурсного подхода к стрессу, согласно которому в стрессогенных 

условиях личности активируют имеющиеся психические ресурсы. [Лазарус, Фолкман, 1984] 

Отсутствие корреляций с коммуникацией (r = 0,10) и эмоциональным интеллектом (r = 0,05) 

подтверждает ситуативный характер лидерства: оно базируется на способности эффективно 

функционировать в условиях нормативной неопределённости, а не на социальной 

чувствительности. 

Как демонстрирует Таблица 2, у выпускников структура корреляционных связей лидерства 

претерпевает значительную трансформацию. На первый план выходят мотиваторы управления 

(r = 0,35; p ≤ 0,01), карьеры (r = 0,32; p ≤ 0,01) и вызова (r = 0,28; p ≤ 0,01). Связь с нормативным 

поведением и стрессоустойчивостью исчезает, что свидетельствует о переходе от «лидерства-

исполнительства» к «лидерству-управлению», базирующемуся на внутренних мотивах 

достижения и власти. 

Данный результат находит теоретическое обоснование в концепции мотивации Д. 

Макклелланда (1961), согласно которой зрелое лидерство неразрывно связано с выраженностью 

мотивов власти и достижения. Из данных исследования видно, что этот переход осуществляется 

к моменту завершения обучения, что свидетельствует о нормативном характере 

профессионального развития в условиях университета. Студенты-выпускники, 

демонстрирующие лидерские качества, воспринимают себя уже не как «исполнителей», а как 

потенциальных организаторов» производственных процессов. Мотиватор вызова (r = 0,28; p ≤ 

0,01) также входит в регуляторный контур, что согласуется с исследованиями [11], 

показывающими, что эффективные лидеры в технических сферах характеризуются готовностью 

решать нестандартные задачи. 

Нивелирование связи со стрессоустойчивостью (r = 0,05; p > 0,05) свидетельствует о том, 

что к выпуску лидерское поведение перестаёт быть реакцией на внешний стрессовый фактор и 

становится внутренне детерминированным. Это соответствует переходу от реактивных к 

проактивным стратегиям совладания: лидер-выпускник не просто «выдерживает» давление, а 

проактивно формирует среду. 

Как показано в Таблице 3, все базовые ценности демонстрируют тенденцию к снижению к 

выпуску, за исключением Честности и справедливости, которая статистически значимо 

возрастает (+4,9; p < 0,05). Наиболее выраженное падение зафиксировано по ценностям 

Здорового образа жизни (-22,6; p ≤ 0,01) и Семейных ценностей (-19,2; p ≤ 0,01). 
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Снижение ценностей ЗОЖ и Семьи интерпретируется как нормативный процесс 

переориентации с «ценностей бытия» на «ценности достижения». Столь значительная 

амплитуда изменений ставит вопрос о риске пренебрежения личными сферами жизни в пользу 

профессиональных, что, как было показано в исследованиях К. Маслач (1982), является 

предиктором эмоционального выгорания. [Трухан, 2024] Снижение Гуманизма (-6,7; p ≤ 0,05) 

укладывается в логику профессионализации в технической среде, где человекоцентричные 

ценности могут восприниматься как помеха эффективности – феномен, обозначенный как 

«этический дрейф». 

Таблица 4 наглядно демонстрирует противоположную направленность изменений: от 

нормативного поведения (r = 0,24 → 0,16) и стрессоустойчивости (r = 0,29 → 0,05) к 

мотиваторам управления (r = 0,08 → 0,35) и карьеры (r = 0,06 → 0,32). Это свидетельствует о 

смене регуляторной парадигмы – от внешней, нормативно-стрессовой регуляции к внутренней, 

мотивационно-инструментальной, что может быть описано в терминах теории интериоризации 

Л.С. Выготского. Особый интерес представляет тенденция к ослаблению связи лидерства с 

ценностью Гуманизма (с +0,05 до -0,09). Хотя эта динамика не достигает статистической 

значимости, её вектор может указывать на начинающийся ценностный конфликт. 

Наиболее значимым результатом является отрицательная корреляционная связь между 

лидерским поведением и ценностью Честности и справедливости у выпускников. Студенты, 

ориентированные на лидерство, к моменту выпуска демонстрируют снижение значимости 

честности. Это свидетельствует о возникновении ценностного конфликта в структуре 

профессионального лидерства, который может интерпретироваться через механизм 

«морального отключения». Данный феномен может быть обозначен как «ценностно-лидерский 

парадокс»: чем выше лидерский потенциал инженера, тем ниже показатели универсалистских 

ценностей. Некоторые исследования подтверждают наличие этого парадокса уже на этапе 

вузовской подготовки, что открывает возможности для психолого-педагогической работы. 

[Hodgson, Paton, Cicmil, 2011] 

Заключение 

Проведённое исследование подтвердило гипотезу о качественной трансформации 

ценностно-мотивационной регуляции лидерского поведения в процессе профессионального 

становления: от нормативно-адаптивной модели на первом курсе к мотивационно-

инструментальной у выпускников. Выявленный ценностный конфликт (отрицательная связь 

лидерства с Честностью и справедливостью, r = -0,20; p ≤ 0,05) свидетельствует о риске 

профессиональной деформации уже на этапе вузовской подготовки. Полученные результаты 

обосновывают необходимость разработки психологических программ, направленных на 

рефлексивное осознание ценностных диспозиций и интеграцию карьерных и этических 

ориентиров у студентов строительных специальностей. 
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Abstract 

The article presents the results of an empirical study of value-motivational determinants of 

leadership behavior in students of a construction university (NRU MGSU, N = 1503: 1st year – 892 

people, graduates – 611 people). A set of methods from the "Russia – Land of Opportunities" 

platform was used. It has been established that in the first year, leadership is of a normative-adaptive 

nature, being determined by stress resistance and adherence to rules. Among graduates, the 

regulators of leadership are the motivators of management, career, and challenge, which indicates a 

transition from reactive to proactive leadership. A negative correlation between leadership and the 

value of Honesty and Justice was revealed among graduates (r = –0.20; p ≤ 0.05), interpreted as a 

value conflict – a marker of incipient professional deformation. The necessity of psychologica l 

support for the value-semantic sphere of students at the stage of professional training is 

substantiated. 
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ные науки 

7 
Фундаментальные и клинические медицинские ис-

следования 
медицина 

8 Экономика: вчера, сегодня, завтра экономика 

9 Педагогический журнал педагогика 

10 
Психология. Историко-критические обзоры и совре-

менные исследования 
психология 

11 Искусствоведение искусствоведение 

12 Социологические науки социология 

13 Теории и проблемы политических исследований политология 

14 Язык. Словесность. Культура филология 
 

Журналы выходят на русском и английском языках, основное содержание 

номеров составляют статьи ведущих российских и зарубежных ученых и начи-

нающих исследователей, а также сообщения о выходе книг по теме изданий. 

Журналы издательства «АНАЛИТИКА РОДИС» рассчитаны на ученых, 

специалистов, аспирантов и студентов, а также всех, кто интересуется пробле-

мами современной науки. 

Услуги издательства 

Помимо выпуска научных журналов издательство «АНАЛИТИКА 

РОДИС» выпускает научные издания, монографии, авторефераты, а также ху-

дожественную литературу.  

Рукописи изданий, поступающих к нам, подвергаются корректуре, редак-

тированию и, при необходимости, научному редактированию. Техническое 

оформление в издательстве «АНАЛИТИКА РОДИС» включает вёрстку, раз- 



 

 

работку оригинал-макетов, дизайн обложек и иллюстраций. На каждом этапе 

работы авторы имеют возможность оценить результаты и внести свои коррек-

тировки, пожелания и дополнения. 

Наши специалисты осуществляют помощь в оформлении научных работ – 

от статей до диссертаций, по требованиям ГОСТа, ВАК или конкретных науч-

ных организаций, а также техническое, литературное и научное редактирова-

ние, корректуру. 

Издательство «АНАЛИТИКА РОДИС» имеет широкие научные связи с 

отечественными и зарубежными учёными и организациями. 



 

 

Rules for authors 

Dear authors! We present you the updated requirements that the manuscript must 

strictly comply with. 

Structure of an article for publication sent to the publisher: 

1. title (name); 

2. author (s): the surname, first name, patronymic (in full); 

3. author (s) details: phone, address, academic degree, title, occupation and place 

of work (+address), e-mail; 

4. annotation (author's abstract); 

5. key words; 

6. the text of the article must be split into several parts: introduction, subject 

subtitles, conclusion or summary; 

7. list of references; 

8. Items 1-5 an 7 must be accomplished in English (see below the requirements 

for annotations). 

All materials must be sent in .doc format, Times New Roman, size 14, indented 

first-line, one-and-a-half line spacing, per-page footnotes and solid footnotes numer-

ation. References to the bibliography in the text are to be made in square brackets: 

[Ivanov, 2003, 12]. 

 

The requirements for abstract in English and bibliographical references 

An abstract in English must be: 

– informative (be free of common words); 

– original (without being a calque (loan‑translation) of Russian‑language 

annotation); 

– substantive (to reflect the main content of an article and research results); 

– structured (to follow result description logic in the article according to the 

scheme: subject, topic, work objective, method or work performance methodology, 

application range of the results; summary); 

– "English-speaking" (written in high-grade English); 

– volume from 150 to 250 words. 



 

 

Let's see the following structural variant of a bibliographical ref in English for 

articles from journals, collections and conferences: 

The authors (transliteration), year, title of the article in transliteration, translation 

of the title into English in square brackets, the name of the source (transliteration 

and translation), place, publishing house and pages. 

Example: 

Kochukova E.V., Pavlova O.V., Raftopulo Yu.B. (2009) Sistema ekspertnykh 

otsenok v informatsionnom obespechenii uchenykh [The system of peer review in 

scientific information provision]. In: Informatsionnoe obespechenie nauki. Novye 

tekhnologii [Information Support of Science. New Technologies]. Moscow:  Nauch-

nyi Mir, pp. 190-199. 

At that while preparing the list of literary sources of the English‑language part 

of the article our publishing house insists on using Harvard system of biblio-

graphical references delivery. You can find the possible typography variants on 

http://www.emeraldinsight.com/authors/guides/write/harvard.htm?part=2 or http:// 

www.library.dmu.ac.uk/Images/Selfstudy/Harvard.pdf 

If for some reasons you cannot formalize English list of references and abstract 

in accord with our rules, our specialists will do it for you. Please, contact us, we are 

always ready to help! 



 

 

About the publishing house 

Publishing house "ANALITIKA RODIS" issues 14 scientific journals: 

№ Name of the journal Scientific area 

1 Matters of Russian and international law Jurisprudence 

2 Culture and civilization Cultorology 

3 Technical sciences: theory, methodology, applications Technical 

4 "White spots" of the Russian and world history History 

5 
Context and reflection: philosophy of the world and hu-
man being 

Philosophy 

6 
Questions of biology and agriculture: theories and situa-

tions, problems and solutions 

Biological and agri-

cultural 

7 Basic and clinical medical research Medical 

8 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow Economics 

9 Pedagogical Journal Education science 

10 
Psychology. Historical-critical reviews and current re-

searches 
Psychology 

11 Art Studies Art Studies 

12 Sociological Sciences 
Sociological Sci-

ences 

13 Theories and Problems of Political Studies Political science 

14 Language. Philology. Culture Philology 
 

Journals are published in Russian and English. The articles of leading experts, as 

well as researchers working on dissertations, are published in each journal respective 

to its coverage, along with the reports of the books output of leading contemporary 

researchers! 

The journals of the "ANALITIKA RODIS" publishing house are designed for 

specialists, students and postgraduate students, as well as anyone interested in prob-

lems of modern science. 

Our services 

In addition to the scientific journals publishing the "ANALITIKA RODIS" pub-

lishing house provides a wide range of services. 

The "ANALITIKA RODIS" publishing house provides services for publishing 

scientific articles, monographs, author's theses and books. Manuscripts coming to us 

subject to proof-reading and editing by publisher's specialists, provided that authors 



 

 

are able to evaluate the results and make corrections, add comments and suggest 

additions at any stage before publishing. 

Technical design of the "ANALITIKA RODIS" publishing house includes  

makeup, design layout, design of covers and illustrations. 

Our specialists provide assistance in the design of scientific works – from articles 

to dissertations according to GOST standards, Higher Attestation Commission or 

precise scientific organizations, as well literary and scientific editing and proofread-

ing. 

The "ANALITIKA RODIS" publishing house has extensive scientific relations 

with national and foreign scientists and organizations. 

 


