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Аннотация 

В статье показано эмпирическое исследование жизнестойкости как профессионально-

значимого качества личности медицинского работника. Актуальность данного 

исследования обусловлена тем, что система Здравоохранения предъявляет огромные 

требования к личности медицинского работника, поскольку успешное взаимодействие в 

диаде «Врач-пациент» во многом зависит от умения врача эффективно взаимодействия с 

пациентами. В выборку исследования вошли студенты выпускающего курса лечебного (30 

человек) и врачи-ординаторы специальности «Акушерство и гинекология» (30 человек). 

Используемые психодиагностические методики исследования: 1) тест жизнестойкости С. 

Мадди (в рос. адаптации Д.А. Леонтьева, Е.И. Рассказовой); 2) Индикатор копинг-

стратегий (Coping Strategy Indicator, CSI) Дж. Амирхана (в рос. адаптации Н.А. Сирота, 

В.М. Ялтонского). В работе были использованы математико-статистические методы 

обработки данных, U-критерий Манна-Уитни. По результатам проведенной диагностики 

выявлено, что студенты медицинского вуза обладают значительно низкой 

жизнестойкостью в сравнении с врачами-ординаторами. Обнаружены низкие показатели 

жизнестойкости по шкале «Вовлеченность», а также использование неадаптивных копинг-

стратегий у студентов медицинского университета. Врачи-ординаторы в борьбе со 

стрессом используют копинг-стратегию «Поиск социальной поддержки». Врачи-

ординаторы обладают значительными ресурсами жизнестойкости в сравнении со 
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студентами выпускающих курсов медицинского университета. Полученные результаты 

исследования отражают потребность в реализации программы психолого-педагогической 

коррекции жизнестойкости для студентов. 
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Введение 

Актуальность данного исследования обусловлена тем, что система Здравоохранения 

предъявляет огромные требования к личности медицинского работника, поскольку успешное 

взаимодействие в диаде «Врач-пациент» во многом зависит от умения врача эффективно 

взаимодействия с пациентами. В своей профессиональной деятельности медицинские 

работники ежедневно сталкиваются с различными стрессовыми ситуациями, что может влиять 

на психоэмоциональное состояние, а также жизнестойкость [Ясько и др., 2021]. Под 

жизнестойкостью (hardiness) понимается способность личности сохранять психологическое 

равновесие в стрессовых ситуациях [Maddi, 2002]. Впервые термин «hardiness» был использован 

Сьюзен Кобейса, а изучение жизнестойкости было продолжено Сальваторе Мадди [Стецишин, 

2008]. В работе Фоминой Н.Ф., Федосеевой Т.Е. [Фомина, Федосеева, 2016] установлено, что в 

группе молодых медицинских работников жизнестойкость имеет отрицательную 

корреляционную связь с такими стратегиями поведения в стрессе, как избегание и агрессивное 

поведение, а также с показателем общей восприимчивости к стрессу. В диссертационном 

исследовании Стецишина Р.И. [Стецишин, 2008] отмечается, что Выраженность компонентов 

жизнестойкости (вовлеченность, контроль, принятие риска) препятствует появлению 

внутреннего напряжения в стрессовых ситуациях за счет стойкого совладания со стрессами и 

восприятия их как менее значимых. В исследовании Кулага А.С. [Кулага, www] было выявлено, 

что параметры профессиональной жизнестойкости, связанные с психической деятельностью 

человека, имеют свойство к увеличению показателей с увеличением возраста и накоплением им 

жизненного опыта. В работе Моляровой А.П. [Молярова, 2017] зафиксировано, что студенты 

медицинского университета имеют более четкую содержательную картину относительно своего 

будущего, а также уверены в нем. Полякова О.Б., Бонкало Т.И [Полякова, Бонкало, 2022] 

отмечают необходимость в систематической диагностике, профилактике и коррекции 

различных профессиональной деформаций, устойчивости к жизненным трудностям работников 

системы Здравоохранения. Таким образом, возникает необходимость исследования 

жизнестойкости как молодых специалистов, так и студентов этапе профессионального 

становления. 

Цель исследования: определить уровень жизнестойкости и копинг-стратегий у студентов 

выпускающих курсов и врачей-ординаторов, а также разработать практические рекомендации.  
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Материалы и методы исследования 

Эмпирическое исследование было проведено в марте-апреле 2023 года в ФГБОУ ВО 

«Астраханский государственный медицинский университет» Минздрава России. В выборку 

исследования вошли студенты выпускающего курса лечебного (30 человек) и врачи-

ординаторы специальности «Акушерство и гинекология» (30 человек). Используемые 

психодиагностические методики исследования: 1) тест жизнестойкости С. Мадди (в рос. 

адаптации Д.А. Леонтьева, Е.И. Рассказовой) [Тест жизнестойкости С. Мадди…, www]. 

Личностная переменная hardiness (жизнестойкость) характеризует меру способности личности 

выдерживать стрессовую ситуацию, сохраняя внутреннюю сбалансированность и не снижая 

успешность деятельности. Выраженность жизнестойкости в целом и ее компонентов 

препятствует возникновению внутреннего напряжения в стрессовых ситуациях за счет стойкого 

совладания, копинг стратегий (hardy coping) со стрессами и восприятия их как менее значимых. 

Включает в себя три самостоятельных компонента: вовлеченность (commitment), контроль 

(control), принятие риска (challenge); 2) Индикатор копинг-стратегий (Coping Strategy Indicator, 

CSI) Дж. Амирхана (в рос. адаптации Н.А. Сирота, В.М. Ялтонского) [Индикатор копинг-

стратегий, www]. Опросник Индикатор копинг-стратегий (Coping Strategy Indicator, CSI) 

предназначен для диагностики доминирующих копинг-стратегий личности. Методика выделяет 

три группы стратегий: разрешения проблем, поиска социальной поддержки и избегания. В 

работе были использованы математико-статистические методы обработки данных, U-критерий 

Манна-Уитни. Результаты исследования представлены в рисунках и таблицах. 

Результаты исследования и их обсуждение 

В результате обработки эмпирических данных компонентов жизнестойкости по тесту С. 

Мадди (в рос. адаптации Д.А. Леонтьева, Е.И. Рассказовой) у студентов медицинского вуза было 

получено следующее: жизнестойкость зафиксирована на уровне 79,18% (рисунок 1). Данный 

результат показывает низкие показатели компонентов жизнестойкости, а также низкую 

способность совладать со стрессовыми и трудными ситуациями (рисунок 1). Полученный 

результат служит тревожным симптомом, поскольку жизнестойкость представляет собой 

необходимым компонентом личности медицинского работника, для успешного взаимодействия 

в диаде «Врач-пациент». 

Врачи-ординаторы специальности «Акушерство и гинекология» обладают значительными 

ресурсами жизнестойкости в сравнении со студентами выпускающих курсов медицинского 

университета. Показатель жизнестойкости был установлен на уровне 93,33%, что означает 

средний уровень. У врачей-ординаторов был установлен средний показатель по шкале 

«Вовлеченность» (commitment) – 39,52%. Данный результат показывает, что клинические 

ординаторы получают удовольствие от собственной деятельности, ощущают вовлеченность и 

интерес в профессиональной деятельности. Компонент жизнестойкости контроль (control) у 

студентов медицинского вуза – 34,66%, означающий средний показатель. Врачи-ординаторы 

убеждены в том, что именно усилия могут влиять на успех происходящего, даже в том случае, 

если успех не гарантирован. Третий компонент жизнестойкости – это «Принятие риска» 

(challenge) – 97,57%. Полученный результат показывает высокое значение, и показывающий 

убежденность человека в том, что все то, что с ним случается, способствует его развитию за счет 

знаний, извлекаемых из опыта, - неважно, позитивного или негативного. В основе принятия 

риска лежит идея развития через активное усвоение знаний из опыта и последующее их 
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использование. 

 

(составлено авторами по материалам исследования) 

Рисунок 1 - Средние значения компонентов жизнестойкости по тесту С. Мадди (в рос. 

адаптации Д.А. Леонтьева, Е.И. Рассказовой) у студентов и врачей-ординаторов 

Автор данной методики S. Maddi считает, что для того, чтобы сохранять оптимальный 

уровень здоровья необходима выраженность всех компонентов: вовлеченность (commitment), 

контроль (control), принятие риска (challenge). 

Согласно результатам тестовой диагностики по методике «индикатор копинг стратегий» 

Дж. Амирхана (адаптация Н.А. Сирота и В.М. Ялтонский) показали (рисунок 2), что для 

студентов 6 курса медицинского университета доминирующей копинг-стратегией является 

«Избегание» (49,45%). Избегание является неадаптивной стратегией при трудных ситуациях и 

стрессе. 

Врачи-ординаторы в борьбе со стрессом используют копинг-стратегию «Поиск социальной 

поддержки» (50,22%). Стратегия поиска социальной поддержки означает попытку разрешения 

проблемы с помощью привлечения внешних (социальных) ресурсов, поиска информационной, 

эмоциональной и действенной поддержки. 

 

(составлено авторами по материалам исследования) 

Рисунок 2 - Средние показатели уровня депрессии методика «индикатор копинг 

стратегий» Дж. Амирхана у студентов и врачей-ординаторов 
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Следующий этап эмпирического исследования включал в себя применение статистического 

U-критерия Манна-Уитни (таблица 1). 

Таблица 1 - Значимые различия между психологическими показателями 

врачей-ординаторов специальностей «Акушерство и гинекология» и студентов 

6 курса лечебного факультета 

Психологические 

показатели 

Уровень значимости различий по U-

критерию Манна-Уитни 

Различия статистической 

достоверности (p) 

Жизнестойкость 0,002 p⩽0,05 

Принятие риска 0,000 p⩽0,05 

Копинг-стратегия 

«Избегание» 
0,016 p⩽0,05 

(составлено авторами по материалам исследования) 

 

Сравнение выраженности копинг-стратегий в преодолении стрессовых ситуаций п 

показало, что значимую разницу между стратегиями, избираемыми респондентами первой и 

второй группы (таблица 1). Установлено различие по шкалам «Жизнестойкость» (уровень 

значимости 0,002, p⩽0,05) и «Принятие риска» (уровень значимости 0,000, p⩽0,05), врачи-

ординаторы имеют разнообразие интересов, активную включенность в разнонаправленную 

профессиональную деятельность. У студентов медицинского университета, зафиксированы 

сниженные показатели по всем компонентам жизнестойкости. Студенты выпускающих курсов 

медицинского университета нуждаются в профилактике и коррекции компонентов 

жизнестойкости, выработке адаптивных копинг-страгегий. Таким образом, возникает 

необходимость исследования жизнестойкости как молодых специалистов, так и студентов этапе 

профессионального становления. 

Заключение 

По результатам проведенной диагностики выявлено, что студенты медицинского вуза 

обладают значительно низкой жизнестойкостью в сравнении с врачами-ординаторами. 

Обнаружены низкие показатели жизнестойкости по шкале «Вовлеченность», а также 

использование неадаптивных копинг-стратегий у студентов медицинского университета. 

Врачи-ординаторы в борьбе со стрессом используют копинг-стратегию «Поиск социальной 

поддержки». Врачи-ординаторы обладают значительными ресурсами жизнестойкости в 

сравнении со студентами выпускающих курсов медицинского университета. Полученные 

результаты исследования отражают потребность в реализации программы психолого-

педагогической коррекции жизнестойкости для студентов. 
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Abstract 

The article shows an empirical study of resilience as a professionally significant quality of the 

personality of a medical worker. The relevance of this study is due to the fact that the Healthcare 

system makes huge demands on the personality of a medical worker, since successful interaction in 

the Doctor-Patient dyad largely depends on the ability to effectively interact with patients. The 

sample of the study included students of the graduating medical course (30 people) and residents of 

the specialty "Obstetrics and Gynecology" (30 people). Used psychodiagnostic research methods: 
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1) S. Muddy's hardiness test (in Russian adaptation of D.A. Leontiev, E.I. Rasskazova); 2) Coping 

Strategy Indicator (CSI) by J. Amirkhan (in Russian adaptation by N.A. Sirota, V.M. Yaltonsky). 

Mathematical and statistical methods of data processing, Mann-Whitney U-criterion were used in 

the work. According to the results of the diagnostics, it was revealed that students of a medical 

university have significantly lower resilience in comparison with residents. Low indicators of 

resilience on the scale of "Engagement" were found, as well as the use of non-adaptive coping 

strategies among students of the medical university. Doctors-residents in the fight against stress use 

the coping strategy "Search for social support". Resident physicians have significant resilience 

resources in comparison with graduate students of a medical university. The results of the study 

reflect the need for the implementation of the program of psychological and pedagogical correction 

of resilience for students. 
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