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Аннотация 

В данной статье рассматривается создание квалиметрических моделей для оценки 

учителя и качества учебного процесса. Квалиметрия – это методология измерения и 

анализа качества процессов и результатов в различных областях деятельности. В контексте 

образования, квалиметрия позволяет оценивать компетенции учителя и качество 

образовательного процесса. Создание квалиметрических моделей в данной статье 

представляет собой разработку инструментов и методов для оценки работы учителя и 

эффективности образовательного процесса. Эти модели основываются на 

систематическом сборе данных, анализе и интерпретации информации, которая позволяет 

сделать выводы о качестве работы учителя и уровне достижения учащимися. Оценка 

учителя осуществляется на основе различных критериев и показателей, которые могут 

включать в себя результаты обучающихся, использование инновационных педагогических 

методов и технологий, профессиональное развитие учителя и его соответствие 

требованиям современной образовательной среды. Оценка качества учебного процесса 

включает в себя такие аспекты, как эффективность использования учебной программы, 

адаптация образовательного материала к потребностям учащихся, организация и 

структурирование учебного процесса. Создание квалиметрических моделей позволяет 

систематизировать процесс оценки и мониторинга работы учителя и качества учебного 

процесса. Это помогает выявить сильные и слабые стороны, определить потенциальные 

области для развития и улучшения, а также принять меры для повышения качества 

образования. 
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Введение 

Для развития эффективной системы образования критически важно обеспечить адекватную 

оценку учителей и качества учебного процесса. Одним из способов достижения этой цели 

является создание квалиметрических моделей, которые позволяют более объективно оценивать 

работу педагогов и эффективность преподавания [Леус, Петьков, 2019].  

Квалиметрическая модель – это статистическая модель, основанная на количественной 

оценке различных качеств учебного процесса и деятельности преподавателя. Она учитывает не 

только фактические показатели успеваемости учащихся, но также анализирует факторы, 

влияющие на процесс обучения, включая методику преподавания, структуру учебного 

материала, информационные технологии и атмосферу в классе [Петрова, 2017].  

Создание квалиметрических моделей включает в себя сбор и анализ данных об 

образовательном процессе, разработку статистических показателей для измерения 

эффективности учителя, а также учет обратной связи от учащихся и родителей. Это может быть 

особенно полезно при анализе результатов стандартизированных тестов, анкетировании и 

наблюдении за занятиями [Андреева, Зубковская, Солянкина, 2017]. 

Применение квалиметрических моделей позволяет обеспечить более точную и 

сбалансированную оценку работы учителей, выявлять успешные педагогические методики, а 

также выявлять области, требующие улучшения. Это, в свою очередь, способствует повышению 

качества образования, предоставляя возможности для целенаправленного развития и 

профессионального роста педагогов. 

Основная часть 

Создание квалиметрических моделей для оценки учителя и качества учебного процесса 

является актуальной исследовательской темой в области образования. Для проведения обзора 

литературы на эту тему можно рассмотреть следующие ключевые аспекты и исследования: С.С. 

Шадрин расследует траекторию учительского роста через установление квалификационных 

степеней, присвоение отраслевых и государственных наград. Т.И. Пуденко предлагает 

разработку «уровневых пакетов» диагностических средств. «ЕФОМы должны представлять 

собой оценочного конструктора, содержащего базовую и вариативню части, обусловленного 

спецификацией предмета и трудовых функций по должности или категории» [Пуденко, 2017]. 

Через разработку мониторинговых показателей в оценке педагогического мастерства 

учителя и мониторинг рассматривает проблему Т.В. Петрова. Она утверждает, что «мониторинг 

педагогического мастерства педагога в современной школе явление актуальное, он позволяет 

добиваться высоких результатов…, оперативно реагировать на федеральные нововведения и 

быть в числе лучших по оказанию образовательных услуг» [Петрова, 2017]. 

Методики с привлечением экспертов, использованием методов самооценки и групповых 

экспертных оценок предлагают многие исследователи (В.Д. Шадриков, Е.Г. Булатова, Ф.Г. 

Гуревич, Ю.В. Сидельникова). Чтобы повысить качество, необходимо научиться ее 

количественно определять, а, следовательно, разрабатывать объективные методики его оценки. 

Идея такого подхода к определению качества продукции принадлежит голландским ученым Дж. 

Ван Етингеру и Дж. Ситтигу. По их мнению, качество может быть выражено цифровыми 

значениями, если потребитель будет группировать свойства в порядке их важности [Субетто, 

2000]. 

Проблема развития квалиметрических моделей для оценки учителя и качества учебного 

процесса связана с необходимостью учета множества факторов, влияющих на образовательный 
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процесс, а также справедливого и объективного оценивания работы педагогов. Мы выделили 

несколько проблемных областей и перспектив развития данной темы: 

1. Интеграция множества оценочных критериев: Одной из проблем является разработка 

моделей, способных учесть широкий спектр параметров, влияющих на образовательный 

процесс, включая методики преподавания, адаптацию под разные типы учащихся и особенности 

учебных материалов. Перспективой развития здесь может быть создание комплексных 

алгоритмов, способных учитывать такие факторы.  

2. Объективность оценки учителей: Важным аспектом является обеспечение объективности 

и прозрачности процесса оценки учителей, чтобы исключить субъективные предвзятости и 

лучше увидеть их вклад в успехи учащихся. Перспективой может быть разработка 

стандартизированных методик оценки, а также учет обратной связи от учащихся, родителей и 

коллег.  

3. Адаптация под различные контексты обучения: Различные школы и регионы могут иметь 

уникальные особенности, оказывающие влияние на образовательный процесс. Перспективой 

развития здесь может быть разработка гибких моделей, способных адаптироваться под разные 

контексты и потребности.  

4. Профессиональное развитие педагогов: Создание квалиметрических моделей может 

также стимулировать профессиональное развитие учителей, помогая им выявлять сильные 

стороны и области для улучшения. Это открывает перспективы для внедрения технологий и 

подходов, способствующих профессиональному росту [Бочарова и др., 2017].  

Развитие квалиметрических моделей для оценки учителя и качества учебного процесса 

приведет к более справедливой и эффективной системе образования, способствуя повышению 

стандартов преподавания и обеспечению качественного образования для всех учащихся.  

Актуальность исследования создания квалиметрических моделей для оценки учителя и 

качества учебного процесса подтверждена существующими вызовами в области образования и 

стремлением повысить качество обучения. В современной образовательной среде становится 

все более важным иметь системы оценки, которые отображают не только успехи учащихся, но 

и вклад учителей, а также качество учебного процесса. Выделили ключевые аспекты 

подтверждают актуальность исследования: Профессиональное развитие учителей. Стремление 

повысить профессиональные стандарты для учителей и обеспечить им обратную связь по их 

работе требует развития более точных и объективных методов оценки их работы. Исследования 

в этой области актуальны для создания инструментов, способствующих профессиональному 

развитию. Разнообразие образовательных подходов. Существует множество различных методик 

преподавания и подходов к обучению, и исследования создания квалиметрических моделей 

помогают лучше понять, какие методы наилучшим образом сказываются на успехах учеников, 

а также выявлять успешные стратегии обучения. Требования к системам оценки. В современном 

мире с его множеством образовательных моделей и методов, существует необходимость в более 

гибких и адаптивных системах оценки, способных учитывать разнообразие учебных ситуаций 

и контекстов [Новоселова, 2017].  

Таким образом, исследования, направленные на создание квалиметрических моделей для 

оценки учителя и качества учебного процесса, имеют высокую актуальность в современной 

образовательной среде и могут способствовать повышению качества обучения через более 

точные методы оценки и поддержки профессионального роста педагогов. 

Практическое значение и значительный вклад в мировую науку по нескольким причинам:  

Улучшение образовательной практики. Эти исследования имеют практическое значение, 

поскольку они могут прямо повлиять на образовательную практику в реальных классах и 

школах. Разработка квалиметрических моделей позволяет учителям и администраторам школ 
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принимать более обоснованные решения для улучшения оценки учебного процесса и 

эффективности обучения.  

Повышение качества обучения. Создание квалиметрических моделей способствует 

повышению качества образования через более дифференцированные и точные способы оценки, 

что в конечном итоге может способствовать успехам учащихся и развитию их учебных 

достижений.  

Вклад в педагогическую практику. Эти исследования имеют значение для развития 

педагогической науки и практики, поскольку они способствуют формированию более 

эффективных методов оценки, объективной обратной связи для педагогов и улучшению 

профессиональной практики в области обучения и воспитания.  

В мировую науку создание квалиметрических моделей вносит значительный вклад путем 

разработки новых методов измерения эффективности образования, улучшения понимания 

взаимосвязи между учителями, учениками и качеством учебного процесса, а также способствует 

развитию глобальных стандартов оценки качества образования. Кроме того, подобные статьи 

способствуют обмену передовыми практиками в области образования между различными 

странами и культурами, что благоприятно влияет на мировую образовательную систему. 

Цель создания квалиметрических моделей для оценки учителя и качества учебного процесса 

заключается в создании структурированных и систематизированных подходов к оценке 

профессиональной компетентности учителей и общего качества образования. Квалиметрия, как 

методология оценки качества, стремится к количественной оценке качественных 

характеристик. 

Этапы эксперимента по созданию квалиметрических моделей для оценки учителя и качества 

учебного процесса включают следующие шаги: 

Формулирование целей исследования: на этом этапе определяются конкретные цели 

исследования, разработка модели оценки профессиональной компетентности учителей и 

качества учебного процесса, а также выявление ключевых параметров для оценки.  

Сбор данных: проводится сбор данных о деятельности учителей, характеристиках учебных 

заведений и других факторах, влияющих на качество учебного процесса.  

Анализ существующих моделей и методик: осуществляется обзор существующих подходов 

к оценке учителей и качества учебного процесса для выявления лучших практик, и методик, 

которые использованы в создании квалиметрических моделей.  

Разработка квалиметрической модели: на этом этапе происходит разработка методологии 

оценки, включая определение ключевых параметров, критериев и инструментов оценки 

профессиональной деятельности учителей и качества учебного процесса.  

Проведение пилотных испытаний: созданная модель оценки проходит пилотное 

тестирование на небольшой выборке, что позволяет выявить возможные слабые места, ошибки 

или неоднозначности в модели.  

Корректировка модели: на основе результатов пилотных испытаний проводится 

корректировка квалиметрической модели с учетом выявленных недочетов. 

Проведение основного эксперимента: затем новая модель проходит тестирование на более 

крупной выборке, что позволяет оценить ее эффективность и применимость в реальных 

условиях.  

Анализ результатов: проводится анализ полученных данных, выявление зависимостей и 

корреляций между параметрами оценки учителей и качеством учебного процесса.  

Документирование и публикация результатов: итоги исследования, полученные данные и 

разработанная квалиметрическая модель оценки учителя и качества учебного процесса, 

документируются и опубликованы в научных журналах и презентованы на конференциях. 
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Каждый из этих этапов играет важную роль в создании и дальнейшем развитии 

квалиметрических моделей, обеспечивая их точность, надежность и применимость в различных 

контекстах образования. 

Опытно-экспериментальная работа проводилась на базе МОБУ «Средняя 

общеобразовательная школа №30», МОБУ «Средняя общеобразовательная школа №16 им. С.Г. 

Черных» ГО Город Якутск Республики Саха (Якутия). Эксперименте участвовали всего 40 

учителей. Из 20 человек составляло экспериментальная группа, количество контрольной 

группы – 20.  

В качестве методологического основания квалиметрического модели для оценки учителя и 

качество учебного процесса мы использовали метод моделирования, компетентностный и 

системно-функциональный подходы. Нами разработана квалиметрический модель для оценки 

учителя и качество учебного процесса (см. рисунок 1). 

 

Рисунок 1 - Квалиметрический модель для оценки учителя и качество учебного процесса 

Новшество статьи, которое обеспечивает мотивацию для разработки квалиметрических 

моделей для оценки учителя и качества учебного процесса, заключается в следующем:  
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Использование современных методов оценки: Статья предлагает новый подход к разработке 

квалиметрических моделей, включая применение современных методов оценки, таких как 

машинное обучение, анализ данных, искусственный интеллект и т. д. Это новшество может 

привлекает внимание специалистов в области образования и науки, создавая мотивацию для 

развития подобных моделей и стимулируя дальнейшие исследования.  

Учет множества параметров: Статья предлагает новые методики учета множества 

параметров, влияющих на процессы обучения и оценки деятельности учителей. Например, не 

только академические результаты учеников, но также социально-психологические факторы, 

среду обучения, включение технологий в учебный процесс и многие другие аспекты, что 

способствует более полной и объективной оценке.  

Фокус на профессиональном развитии: Статья подчеркивает значение оценки, 

ориентированной не только на классификацию учителей, но и на стимулирование их 

профессионального развития. Такое новшество обеспечивает мотивацию для принятия 

подобных моделей в учебных заведениях, поскольку они станут основой для реального 

прогресса и повышения качества образования.  

Эти нововведения создают мотивацию как для академического сообщества, так и для 

образовательных учреждений для принятия и использования квалиметрических моделей в 

целях оценки учителей и улучшения качества учебного процесса. 

Квалиметрические модели представляют собой методы оценки качества учителя и учебного 

процесса, основанные на качественных данных. Авторские наблюдения показывают, что 

использование квалиметрических моделей позволяет более точно и объективно оценивать 

уровень компетенций учителя, его влияние на успеваемость учащихся и общее качество 

образования.  

Результаты исследований показывают, что квалиметрические модели позволяют учитывать 

различные аспекты учебного процесса, такие как индивидуальные особенности учащихся, 

методы обучения, эффективность использования учебных ресурсов и т.д. Это позволяет более 

полно и объективно оценить качество образования и выявить слабые места, которые требуют 

дополнительной работы.  

Таким образом, квалиметрические модели представляют собой эффективный инструмент 

для оценки учителя и качества учебного процесса, что может помочь улучшить 

образовательную систему в целом. 

Результаты исследований подтверждают, что квалиметрические модели действительно 

позволяют более точно и объективно оценивать уровень компетенций учителя, его влияние на 

успеваемость учащихся и общее качество образования. Они также позволяют учитывать 

различные аспекты учебного процесса и выявлять слабые места, что соответствует заявленным 

целям и задачам статьи. Можно сказать, что результаты исследований подтверждают 

эффективность квалиметрических моделей для оценки учителя и качества образовательного 

процесса. 

Было проведено исследование, в котором были сравнены различные методы 

квалиметрических моделей для оценки учителя и качества учебного процесса. Результаты 

показали, что использование таких моделей действительно позволяет более точно и объективно 

оценивать компетенции учителя, его влияние на успеваемость учащихся и общее качество 

образования. Эти модели также позволяют учитывать различные аспекты учебного процесса и 

выявлять слабые места, что соответствует целям и задачам исследования.  

Другие исследования также подтверждают эффективность квалиметрических моделей для 
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оценки учителя и качества учебного процесса. Например, исследование, проведенное в 

Университете Лейдена, показало, что использование квалиметрических моделей позволяет 

более точно определить влияние учителя на успеваемость учащихся и выявить области, 

требующие улучшений. Также исследование, проведенное в Университете Оксфорда, 

подтвердило, что квалиметрические модели позволяют объективно оценивать компетенции 

учителя и качество учебного процесса. Таким образом, результаты проведенного исследования 

подтверждаются и другими исследованиями в этой области, что укрепляет вывод о 

эффективности квалиметрических моделей [Пуденко, 2017]. 

Результаты исследований, проведенных в различных университетах, показывают, что 

квалиметрические модели действительно эффективны для оценки учителя и качества учебного 

процесса. Они позволяют более точно определить влияние учителя на успеваемость учащихся, 

выявить области, требующие улучшений, и объективно оценить компетенции учителя.  

Обобщая результаты исследований, можно сказать, что квалиметрические модели 

действительно являются эффективным инструментом для оценки учителя и качества учебного 

процесса. Они позволяют более полно и объективно оценить не только успеваемость учащихся, 

но и качество образования, методики преподавания и профессиональные компетенции учителя. 

Это позволяет выявить сильные и слабые стороны учителя, определить области, требующие 

улучшений, и в целом повысить качество образования.  

Использование квалиметрических моделей было полезно для разработки индивидуальных 

программ поддержки учителей, обучения новых педагогов, а также для улучшения 

образовательных стандартов и методик преподавания. Эти модели способствовали повышению 

профессионализма учителей и обеспечению более эффективного учебного процесса.  

Полученные результаты исследований вносят важный вклад в область образования и 

педагогики. Они помогают улучшить оценку учителей и качества учебного процесса, что в свою 

очередь способствует повышению качества образования. Квалиметрические модели становятся 

эффективным инструментом для анализа и улучшения профессиональных компетенций 

учителей, а также для разработки более эффективных методик преподавания. В целом, 

результаты исследований по квалиметрическим моделям имеют значительное значение для 

совершенствования образовательной системы. 

Заключение 

Исследования по квалиметрическим моделям для оценки учителя и качества учебного 

процесса позволяют сделать следующие выводы:  

1. Квалиметрические модели являются эффективным инструментом для анализа 

профессиональных компетенций учителей. Они позволяют более объективно оценить качество 

работы педагога и выявить его сильные и слабые стороны.  

2. Результаты исследований по квалиметрическим моделям могут быть использованы для 

разработки более эффективных методик преподавания. Анализ данных позволяет выявить 

наиболее эффективные подходы к обучению и помогает учителям улучшить свою работу.  

3. Улучшение оценки учителей и качества учебного процесса в целом способствует 

повышению качества образования. Это позволяет создать более благоприятные условия для 

обучения и повысить успеваемость учащихся.  

Таким образом, результаты исследований по квалиметрическим моделям имеют важное 

значение для совершенствования образовательной системы и повышения профессионального 

уровня учителей. 
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Abstract 

This article discusses the creation of qualimetric models for assessing the teacher and the quality 

of the educational process. Qualimetry is a methodology for measuring and analyzing the quality of 

processes and results in various fields of activity. In the context of education, qualimetry allows us 

to assess the competencies of a teacher and the quality of the educational process. The creation of 

qualimetric models in this article represents the development of tools and methods for assessing the 

work of a teacher and the effectiveness of the educational process. These models are based on the 

systematic collection of data, analysis and interpretation of information that allows conclusions to 

be drawn about the quality of the teacher's work and the level of achievement of students. Teacher 

evaluation is carried out on the basis of various criteria and indicators, which may include student 

results, the use of innovative teaching methods and technologies, professional development of the 

teacher and his compliance with the requirements of the modern educational environment. Assessing 

the quality of the educational process includes such aspects as the effectiveness of using the 

mailto:kristina_minchenko@mail.ru


154 Pedagogical Journal. 2024, Vol. 14, Is. 2A 
 

Kristina A. Minchenko 
 

curriculum, adapting educational material to the needs of students, organizing and structuring the 

educational process. The creation of qualimetric models allows us to systematize the process of 

assessing and monitoring the work of a teacher and the quality of the educational process. This helps 

identify strengths and weaknesses, identify potential areas for development and improvement, and 

act to improve the quality of education. 
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