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Аннотация 

В современной глобальной экономике, характеризующейся высокой волатильностью и 

неопределенностью, традиционные модели корпоративного менеджмента теряют 

эффективность. Цифровая трансформация, интегрирующая инновационные технологии, 

такие как ИИ, Big Data, IoT и блокчейн, становится ключевым фактором для повышения 

гибкости, операционной эффективности и устойчивости бизнеса. Актуальность 

исследования обусловлена необходимостью анализа влияния цифровизации на стратегии 

компаний в условиях экономической нестабильности, с учетом факторов устойчивого 

развития (ESG). Цель работы — комплексный анализ этого влияния для выявления 

механизмов, обеспечивающих долгосрочную конкурентоспособность. Задачи включают 

оценку динамики операционных показателей, изучение корреляции между 

технологической интеграцией и финансовой устойчивостью, анализ роли ESG в ROI 

цифровых проектов и формулирование рекомендаций по стратегическому менеджменту. 

Методология сочетает системный обзор литературы за 2018–2023 годы из баз Scopus, Web 

of Science и РИНЦ по ключевым темам, с эмпирическим анализом финансовой и 

нефинансовой отчетности 150 международных корпораций из секторов IT, 

промышленности, финансов и ритейла (данные из Bloomberg и Refinitiv Eikon). Применены 

корреляционно-регрессионный и панельный анализ для оценки зависимостей между 

инвестициями в технологии и KPI (рентабельность, рост выручки, волатильность). 

Разработаны композитные индексы технологической интеграции и корпоративной 

устойчивости; проведен бенчмаркинг стратегий лидеров и отстающих компаний для 

выявления отраслевых особенностей. Анализ выявил значительный рост операционной 

эффективности после цифровизации: индекс вырос на 18,62%, время вывода продукта на 
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рынок сократилось на 38,82%, коэффициент инноваций увеличился на 121,24%, 

удовлетворенность клиентов — на 17,76%. Интеграция ESG-факторов усиливает ROI 

цифровых проектов (до 28,73% при высокой эффективности ресурсов). Высокий уровень 

технологической интеграции снижает волатильность рыночной доли (с 15,67% до 4,21%) 

и повышает стабильность прибыли (индекс до 0,89). Распределение инвестиций 

отраслевое: IT фокусируется на ИИ (45,21%), промышленность — на IoT (38,92%), 

финансы — на блокчейн (22,87%), с универсальным приоритетом Big Data (32–36%). 

Результаты подтверждают, что цифровизация, синергированная с ESG, формирует 

резильентные бизнес-модели, минимизируя риски нестабильности. Новизна — в 

математическом обосновании многоуровневых зависимостей, показывающих 60–70% 

снижение волатильности у лидеров. Теоретическая значимость — в расширении моделей 

стратегического менеджмента; практическая — в рекомендациях для 

диверсифицированных инвестиций и интеграции устойчивости. Исследование открывает 

перспективы для изучения цифровизации в развивающихся экономиках. 

Для цитирования в научных исследованиях 
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инновационных технологий // Экономика: вчера, сегодня, завтра. 2025. Том 15. № 6А. С. 
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Введение 

Современная глобальная экономика характеризуется беспрецедентным уровнем 

волатильности, неопределенности, сложности и неоднозначности, что ставит перед 

корпоративным менеджментом новые вызовы. В этих условиях традиционные модели 

управления, основанные на долгосрочном планировании и стабильности рыночной 

конъюнктуры, теряют свою эффективность, уступая место более гибким и адаптивным 

подходам. Ключевым катализатором этих изменений выступает цифровая трансформация – 

процесс глубокой реорганизации бизнес-моделей, операционных процессов и корпоративной 

культуры на основе внедрения прорывных цифровых технологий. Она перестала быть просто 

инструментом для оптимизации издержек или повышения производительности; сегодня это 

фундаментальная основа для выживания и конкурентоспособности на мировом рынке. 

Глобальная экономическая нестабильность, усугубляемая геополитическими конфликтами, 

пандемическими шоками и торговыми войнами, заставляет компании искать новые источники 

устойчивости и роста. Цифровизация предлагает решения, позволяющие повысить 

операционную гибкость, наладить прямое взаимодействие с потребителем и принимать 

решения на основе анализа больших данных, тем самым снижая риски и повышая 

предсказуемость в хаотичной среде. 

Однако влияние цифровой трансформации не ограничивается сугубо технологическими и 

экономическими аспектами. На повестку дня выходят факторы устойчивого развития (ESG – 
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Environmental, Social, and Governance), которые становятся неотъемлемой частью 

корпоративной стратегии под давлением инвесторов, регуляторов и общества. Интеграция 

принципов устойчивого развития в цифровую стратегию создает синергетический эффект: 

технологии, такие как Интернет вещей (IoT) и искусственный интеллект (ИИ), позволяют 

оптимизировать использование ресурсов и снижать углеродный след, в то время как 

приверженность ESG-принципам повышает инвестиционную привлекательность и укрепляет 

репутацию компании [Чжао Ди, 2023]. Таким образом, перед современным менеджментом 

стоит комплексная задача: разработать и реализовать стратегию, которая бы гармонично 

сочетала в себе технологические инновации, экономическую эффективность и социальную 

ответственность. Анализ этого сложного взаимодействия является ключевым для понимания 

контуров корпоративного управления будущего и разработки практических рекомендаций для 

лидеров бизнеса, стремящихся обеспечить долгосрочную устойчивость своих организаций в 

турбулентном мире. 

Материалы и методы исследования 

В основе данного исследования лежит комплексный методологический подход, 

сочетающий качественные и количественные методы анализа для обеспечения глубины и 

достоверности выводов. На первом этапе был проведен систематический обзор научной 

литературы и аналитических отчетов ведущих консалтинговых агентств для формирования 

теоретической базы и определения ключевых переменных, влияющих на корпоративные 

стратегии в условиях цифровизации. Были проанализированы научные работы в базах данных 

Scopus, Web of Science и РИНЦ за период с 2018 по 2023 год по ключевым словам: «цифровая 

трансформация», «корпоративный менеджмент», «экономическая нестабильность», 

«устойчивое развитие», «инновационные технологии». Этот этап позволил сформулировать 

основные гипотезы исследования [Ковтун, 2025], касающиеся взаимосвязи между уровнем 

цифровизации, показателями финансовой устойчивости и интеграцией ESG-факторов в 

стратегию компании. Основу эмпирической базы составили вторичные данные: финансовая и 

нефинансовая отчетность 150 крупных международных корпораций из различных секторов 

экономики (IT, промышленность, финансы, ритейл), опубликованная в открытых источниках и 

специализированных базах данных, таких как Bloomberg Terminal и Refinitiv Eikon. 

Для обработки и анализа собранных данных применялся инструментарий 

эконометрического и статистического моделирования. Для оценки влияния цифровой 

трансформации на операционную эффективность и финансовые результаты использовался 

корреляционно-регрессионный анализ, позволивший выявить степень и характер зависимости 

между объемом инвестиций в цифровые технологии (ИИ, Big Data, IoT, блокчейн) и ключевыми 

показателями деятельности компаний (рентабельность активов, рост выручки, рыночная 

капитализация). Для изучения взаимосвязи между уровнем интеграции ESG-принципов и 

корпоративной устойчивостью применялись методы панельного анализа данных, которые 

позволили контролировать специфические для компаний и времени эффекты [Балаян, 2024]. 

Также был проведен сравнительный анализ (бенчмаркинг) стратегий компаний-лидеров в 

области цифровизации и устойчивого развития с показателями компаний, отстающих в этих 

областях. Для оценки уровня технологической интеграции и корпоративной устойчивости были 

разработаны композитные индексы, рассчитанные на основе взвешенных показателей, таких 

как доля цифровых продуктов в выручке, уровень автоматизации процессов, волатильность 
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акций и кредитные рейтинги. Такой многогранный подход позволил не только выявить 

статистические закономерности, но и дать им качественную интерпретацию в контексте 

современных управленческих практик. 

Результаты и обсуждение 

Для эмпирической верификации теоретических положений о влиянии цифровой 

трансформации на ключевые аспекты корпоративной деятельности был проведен анализ 

количественных показателей. Первоочередной задачей стало определение масштаба изменений, 

которые происходят в операционной модели компаний после внедрения цифровых стратегий. 

Необходимо было оценить, как именно абстрактные концепции цифровизации 

материализуются в конкретных, измеримых улучшениях, формирующих основу для повышения 

конкурентоспособности и устойчивости в долгосрочной перспективе. Этот анализ позволяет 

перейти от общих рассуждений к конкретным доказательствам эффективности цифровых 

инициатив. 

Для этого был проведен сравнительный анализ набора ключевых показателей 

эффективности (KPI) для выборки компаний до начала активной фазы цифровой 

трансформации (усредненные данные за 2017-2018 гг.) и после реализации первого этапа 

стратегических цифровых проектов (усредненные данные за 2022-2023 гг.). Такой подход 

позволяет наглядно продемонстрировать не просто корреляцию, а фактическую динамику 

изменений, напрямую связанную с целенаправленными управленческими действиями в области 

технологий и инноваций. Результаты данного сравнительного анализа представлены в таблице 

ниже (табл. 1). 

Таблица 1 - Сравнительный анализ элементов корпоративной стратегии до и 

после цифровой трансформации (средние значения по выборке) 

Показатель 
Значение до 

трансформации 

Значение после 

трансформации 

Динамика, 

% 

Индекс операционной эффективности (у.е.) 4.78 5.67 +18.62 
Среднее время вывода продукта на рынок (мес.) 11.23 6.87 -38.82 

Уровень удовлетворенности клиентов (CSAT, %) 78.41 92.34 +17.76 
Коэффициент внедрения инноваций (%) 14.55 32.19 +121.24 

 

Анализ данных, представленных в таблице 1, демонстрирует всестороннее положительное 

влияние цифровой трансформации на корпоративную деятельность. Наиболее значительный 

рост наблюдается в коэффициенте внедрения инноваций, который увеличился более чем в два 

раза – на 121.24%. Это свидетельствует о том, что цифровизация не только оптимизирует 

существующие процессы, но и фундаментально меняет способность компании к созданию и 

коммерциализации новых идей и продуктов. Существенное сокращение среднего времени 

вывода продукта на рынок почти на 39% является прямым следствием внедрения гибких 

методологий разработки (Agile, DevOps) и автоматизации процессов [Терехова-Пушная, 

Княжев, 2025]. Это позволяет компаниям быстрее реагировать на изменения потребительского 

спроса и опережать конкурентов. 

Рост индекса операционной эффективности на 18.62% и уровня удовлетворенности 

клиентов на 17.76% также являются взаимосвязанными результатами. Повышение 

эффективности достигается за счет автоматизации рутинных задач, оптимизации логистических 
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цепочек с помощью IoT и предиктивной аналитики, что приводит к снижению издержек и 

повышению качества продукции или услуг. В свою очередь, улучшение качества, 

персонализация предложений на основе анализа данных о клиентах и ускорение обслуживания 

напрямую влияют на рост показателя CSAT. Таким образом, цифровые технологии создают 

замкнутый цикл улучшений, где операционная эффективность и клиентоориентированность 

взаимно усиливают друг друга, формируя прочную основу для устойчивого роста. 

Следующим этапом исследования стала оценка того, как факторы устойчивого развития 

влияют на экономическую отдачу от цифровых проектов. В современных условиях инвестиции 

в технологии рассматриваются не изолированно, а в контексте их вклада в достижение ESG-

целей. Для анализа этой взаимосвязи была построена модель, сопоставляющая уровень 

интеграции устойчивых практик с показателем возврата на инвестиции (ROI) в цифровые 

инициативы (табл. 2). 

Таблица 2 - Влияние факторов устойчивого развития на возврат на 

инвестиции (ROI) в цифровые проекты 

Фактор устойчивого развития 
Уровень интеграции 

(индекс от 0 до 1) 

Средний ROI 

цифровых проектов, % 
Снижение выбросов CO2 0.82 24.18 

Индекс социальной ответственности 0.65 21.45 
Эффективность использования ресурсов 0.91 28.73 

Прозрачность корпоративного управления 0.77 23.22 

 

Данные таблицы 2 убедительно показывают наличие сильной положительной корреляции 

между степенью интеграции принципов устойчивого развития и финансовой отдачей от 

инвестиций в цифровые технологии. Наиболее выраженная связь наблюдается с показателем 

эффективности использования ресурсов: при высоком уровне интеграции (индекс 0.91) средний 

ROI достигает максимального значения в 28.73%. Это объясняется тем, что цифровые решения, 

такие как "умные" сенсоры (IoT) и предиктивная аналитика, позволяют напрямую 

оптимизировать потребление энергии, воды и сырья, что ведет к немедленному сокращению 

операционных издержек и, как следствие, к увеличению рентабельности проектов. 

Факторы снижения выбросов CO2 и прозрачности корпоративного управления также 

демонстрируют значительное влияние на ROI, обеспечивая его на уровне 24.18% и 23.22% 

соответственно. Это связано с тем, что компании, активно использующие технологии для 

мониторинга и сокращения своего экологического следа, получают доступ к более дешевому 

"зеленому" финансированию и повышают свою привлекательность для долгосрочных 

инвесторов [Алексахина, Машегов, Байтимерова, 2024]. Высокая прозрачность управления, в 

свою очередь, снижает риски для инвесторов и повышает доверие, что также положительно 

сказывается на оценке эффективности капиталовложений. Несколько меньшее, но все же 

существенное влияние индекса социальной ответственности (ROI 21.45%) указывает на то, что 

социальные инициативы, подкрепленные цифровыми платформами, способствуют укреплению 

бренда и лояльности клиентов, что в конечном итоге монетизируется в более высоких 

финансовых результатах. 

В контексте глобальной экономической нестабильности особую важность приобретает не 

только эффективность, но и устойчивость, или резильентность, корпорации к внешним шокам. 

Для оценки этой характеристики была исследована взаимосвязь между уровнем 

технологической интеграции и стабильностью бизнес-показателей в периоды рыночной 
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турбулентности (табл. 3). 

Таблица 3 - Корреляция между уровнем технологической интеграции и 

корпоративной резильентностью в нестабильных экономических условиях 

Уровень технологической 

интеграции (шкала 1-10) 

Колебание рыночной 

доли за год, % 

Индекс стабильности 

прибыльности (от 0 до 1) 

3.45 15.67 0.45 
5.12 11.24 0.61 

7.58 6.91 0.78 
8.91 4.21 0.89 

 

Анализ таблицы 3 выявляет четкую обратную зависимость между уровнем технологической 

интеграции и волатильностью рыночной доли, а также прямую зависимость с индексом 

стабильности прибыльности. Компании с низким уровнем технологической интеграции (3.45) 

демонстрируют высокую уязвимость к рыночным колебаниям, их доля на рынке может 

изменяться на 15.67% в течение года, а стабильность прибыли находится на низком уровне 

(0.45). Это свидетельствует о том, что такие компании в большей степени зависят от общей 

экономической конъюнктуры и не имеют внутренних механизмов для быстрой адаптации к 

изменениям. 

По мере роста уровня технологической интеграции картина кардинально меняется. При 

достижении высокого уровня (8.91) колебания рыночной доли сокращаются более чем в три 

раза – до 4.21%, а индекс стабильности прибыльности приближается к максимальным 

значениям (0.89). Это доказывает, что глубоко интегрированные цифровые технологии, такие 

как системы бизнес-аналитики (BI), CRM-системы и платформы для управления цепочками 

поставок, позволяют компаниям лучше понимать рынок, прогнозировать изменения спроса и 

быстро перестраивать свои операции [Устинова и др., 2023]. В результате их бизнес-модель 

становится значительно более устойчивой к внешним шокам, что является ключевым 

конкурентным преимуществом в условиях перманентной нестабильности. 

Наконец, для понимания стратегических приоритетов компаний был проведен анализ 

распределения инвестиций в различные инновационные технологии в зависимости от 

отраслевой принадлежности. Это позволяет увидеть, какие именно технологии считаются 

наиболее перспективными для решения специфических задач в разных секторах экономики 

(табл. 4). 

Таблица 4 - Распределение инвестиций в инновационные технологии по 

отраслям (средние значения, %) 

Технология 
IT-

сектор 

Промышленность Финансовый 

сектор 

Ритейл 

Искусственный интеллект и машинное 
обучение 

45.21 24.18 31.56 38.94 

Интернет вещей (IoT) 12.33 38.92 9.77 20.15 

Блокчейн 8.89 4.56 22.87 6.78 
Big Data и аналитика 33.57 32.34 35.80 34.13 

 

Данные таблицы 4 иллюстрируют выраженную отраслевую специфику в инвестиционных 

стратегиях. Технологии Big Data и аналитики являются универсальным приоритетом для всех 

рассматриваемых секторов, на них приходится в среднем около трети всех инвестиций (от 
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32.34% в промышленности до 35.80% в финансовом секторе). Это подтверждает 

фундаментальную роль данных как стратегического актива в современной экономике 

[Карелина, 2022]. Искусственный интеллект и машинное обучение являются доминирующим 

направлением для IT-сектора (45.21%) и ритейла (38.94%), где они используются для разработки 

новых продуктов, персонализации маркетинга и оптимизации клиентского опыта. 

В то же время, наблюдаются и четкие различия. Промышленность делает основную ставку 

на Интернет вещей (38.92%), что логично объясняется необходимостью мониторинга и 

автоматизации производственных процессов, создания "умных" заводов и предиктивного 

обслуживания оборудования. Финансовый сектор, наряду с ИИ и Big Data, выделяется 

аномально высоким уровнем инвестиций в блокчейн (22.87%) по сравнению с другими 

отраслями. Это обусловлено потребностью в повышении безопасности транзакций, создании 

децентрализованных финансовых инструментов и соблюдении строгих регуляторных 

требований. Таким образом, выбор технологического портфеля напрямую диктуется 

стратегическими задачами и уникальными вызовами каждой конкретной отрасли. 

Комплексный анализ представленных данных позволяет сделать ряд обобщающих выводов. 

Синтез результатов из таблиц 1 и 3 демонстрирует наличие четкой причинно-следственной 

связи: инвестиции в цифровизацию, ведущие к росту операционной эффективности и 

инновационности (табл. 1), являются тем самым механизмом, который формирует 

корпоративную резильентность (табл. 3). Компании, сокращающие время вывода продукта на 

рынок и повышающие удовлетворенность клиентов, естественным образом стабилизируют 

свою рыночную долю и прибыльность. Следовательно, уровень технологической интеграции 

выступает не просто как технический параметр, а как фундаментальная детерминанта 

стратегической устойчивости бизнеса в нестабильной среде. Математически это можно описать 

как сложную функцию, где стабильность прибыльности является производной от скорости 

инноваций и операционной гибкости. 

Интеграция результатов из таблицы 2 в общую картину показывает, что устойчивое 

развитие не является опциональным дополнением, а выступает в роли мультипликатора 

эффективности цифровой трансформации. Проекты, которые одновременно решают 

технологические и ESG-задачи, демонстрируют более высокий ROI. Это означает, что синергия 

между цифровизацией и устойчивостью создает дополнительную экономическую ценность. 

Например, внедрение IoT-сенсоров для оптимизации энергопотребления (табл. 4) не только 

повышает операционную эффективность (табл. 1), но и напрямую способствует росту ROI за 

счет экономии ресурсов и соответствия "зеленым" стандартам (табл. 2) [Яшин, Ошурин, 2025]. 

Стратегическое управление должно рассматривать эти два направления как единое целое. 

Анализ инвестиционных приоритетов (табл. 4) в свете других данных позволяет понять, как 

именно достигаются наблюдаемые эффекты. Диверсифицированный и отраслеспецифичный 

портфель технологических инвестиций является ключом к успеху. Например, высокий уровень 

инвестиций финансового сектора в Big Data и ИИ напрямую коррелирует с их способностью 

быстро адаптироваться к изменениям на рынках и предлагать персонализированные продукты, 

что повышает их индекс стабильности. В то же время, отставание в ключевых для отрасли 

технологиях (например, если бы промышленная компания игнорировала IoT) неминуемо 

привело бы к снижению показателей эффективности и устойчивости. 

В целом, проведенная математическая обработка данных подтверждает центральную 

гипотезу исследования. Компании, демонстрирующие наивысшие показатели корпоративной 

резильентности (индекс стабильности прибыльности > 0.85), характеризуются одновременным 
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выполнением трех условий: высокий уровень технологической интеграции (> 8.5), высокий ROI 

цифровых проектов (> 25%), подкрепленный ESG-факторами, и сбалансированный портфель 

инвестиций, соответствующий отраслевой специфике [8, 13]. Среднее сокращение 

волатильности рыночной доли для таких компаний составляет порядка 60-70% по сравнению с 

компаниями с низким уровнем цифровизации. Это доказывает, что успешная корпоративная 

стратегия в XXI веке представляет собой сложную систему, в которой цифровые, 

экономические и социальные элементы неразрывно связаны и взаимно усиливают друг друга 

[Трофимова, 2023]. 

Заключение  

Проведенное исследование позволило всесторонне проанализировать сложное и 

многогранное влияние цифровой трансформации на стратегии корпоративного менеджмента в 

современных условиях. Результаты эмпирического анализа однозначно свидетельствуют о том, 

что цифровизация перестала быть факультативным элементом и превратилась в стержневой 

фактор, определяющий способность компании к выживанию, адаптации и росту в условиях 

глобальной экономической нестабильности. Было доказано, что целенаправленное внедрение 

инновационных технологий приводит к измеримым улучшениям по всем ключевым 

направлениям: от повышения операционной эффективности и кардинального ускорения 

инновационных циклов до значительного роста удовлетворенности клиентов. Эти внутренние 

преобразования напрямую транслируются в повышение внешней устойчивости, или 

резильентности, компании, что выражается в снижении волатильности рыночной доли и 

стабилизации финансовых потоков даже в периоды рыночных потрясений. 

Ключевым выводом работы является то, что максимальная эффективность цифровой 

трансформации достигается только при ее органичной интеграции с принципами устойчивого 

развития. Исследование показало, что проекты, направленные на решение экологических и 

социальных задач с помощью цифровых инструментов, демонстрируют более высокую 

рентабельность инвестиций. Это формирует мощный синергетический эффект, при котором 

технологическое развитие и социальная ответственность становятся не взаимоисключающими, 

а взаимодополняющими целями, создавая долгосрочную ценность для всех стейкхолдеров. 

Таким образом, стратегия будущего – это не просто стратегия цифровизации, а стратегия 

устойчивого цифрового развития. Успех корпоративного менеджмента в новом десятилетии 

будет определяться его способностью выстраивать адаптивные, данные-ориентированные и 

этически ответственные организации, способные не просто реагировать на вызовы, но и активно 

формировать будущее своей отрасли. 
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Abstract 

In the modern global economy, characterized by high volatility and uncertainty, traditiona l 

corporate management models are losing effectiveness. Digital transformation, integrat ing 

innovative technologies such as AI, Big Data, IoT, and blockchain, is becoming a key factor for 

increasing business flexibility, operational efficiency, and resilience. The relevance of the study is 

driven by the need to analyze the impact of digitalization on company strategies in conditions of 
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economic instability, taking into account sustainable development (ESG) factors. The aim of the 

work is a comprehensive analysis of this impact to identify mechanisms ensuring long- term 

competitiveness. Objectives include assessing the dynamics of operational indicators, studying the 

correlation between technological integration and financial stability, analyzing the role of ESG in 

the ROI of digital projects, and formulating recommendations for strategic management. The 

methodology combines a systematic literature review for 2018–2023 from Scopus, Web of Science, 

and RSCI databases on key topics, with empirical analysis of financial and non-financial reporting 

from 150 international corporations from the IT, industry, finance, and retail sectors (data from 

Bloomberg and Refinitiv Eikon). Correlation-regression and panel analysis were applied to assess 

dependencies between investments in technologies and KPIs (profitability, revenue growth, 

volatility). Composite indices of technological integration and corporate sustainability were 

developed; benchmarking of strategies of leading and lagging companies was conducted to identify 

industry specifics. The analysis revealed a significant increase in operational efficiency after 

digitalization: the index grew by 18.62%, product time-to-market decreased by 38.82%, the 

innovation coefficient increased by 121.24%, and customer satisfaction increased by 17.76%. The 

integration of ESG factors enhances the ROI of digital projects (up to 28.73% with high resource 

efficiency). A high level of technological integration reduces market share volatility (from 15.67% 

to 4.21%) and increases profit stability (index up to 0.89). Investment distribution is sector-specific : 

IT focuses on AI (45.21%), industry on IoT (38.92%), finance on blockchain (22.87%), with a 

universal priority for Big Data (32–36%). The results confirm that digitalization, synergized with 

ESG, creates resilient business models, minimizing the risks of instability. The novelty lies in the 

mathematical substantiation of multi-level dependencies, showing a 60–70% reduction in volatility 

among leaders. Theoretical significance lies in expanding strategic management models; practical 

significance lies in recommendations for diversified investments and sustainability integration. The 

research opens prospects for studying digitalization in developing economies. 
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