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Аннотация 

Целью научной статьи выступает проведение анализа особенностей использования 

методов конкурентной разведки для обеспечения повышения конкурентоспособности 

экономического потенциала организации. Рассмотрены теоретические аспекты понятия 

«конкурентная разведка». Перечислены основные задачи организации конкурентной 

разведки. Определена роль и место конкурентной разведки в системе управления 

конкурентоспособностью компании. Объектом исследования является конкурентная 

разведка. Актуальность работы связана с необходимостью поиска эффективных 

инструментов в управлении конкурентоспособности организаций. можно заключить, что 

одним из наиболее эффективных инструментов повышения конкурентоспособности 

экономического потенциала организации является проведение конкурентной разведки. 

Благодаря ней проводится определение основных угроз компании и поиск возможных 

путей их решения по опыту успешного бизнеса конкурирующих организаций. Проводится 

оценка конкурентоспособности других предпринимательских субъектов, определяются 

ключевые конкурентные преимущества, которые по методологии бенчмаркинга, можно 

применить на собственном опыте управления. Механизм бенчмаркинга имеет 

практическую ценность в применении для совершенствования управления 

конкурентоспособностью организации, определяя перспективные направления 

стратегического развития и маркетингового продвижения. При этом бенчмаркинг 

устанавливать эталонную стратегию и характеристику желаемого конкурентного 

положения управляемого бизнеса. 
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Введение 

Экономический потенциал организации предполагает формирование основы 

конкурентоспособности бизнеса, где использование конкурентных преимуществ позволяет 

занимать большую рыночную долю, вытесняя основных конкурентов в рамках конкурентной 

борьбы, и улучшать финансово-экономические показатели коммерческой деятельности. 

Поэтому понятие «экономический потенциал» имеет тесную связь с понятием 

«конкурентоспособность организации». 

Под понятием «конкурентоспособность организации» подразумевается показатель 

конкурентных преимуществ предпринимательского субъекта, включая его потенциальные 

возможности, сильные стороны и способность реагировать на возникающие угрозы внешней 

среды. Поэтому управление конкурентоспособности организации направлено на устранение 

слабых сторон и развитие конкурентных преимуществ, которые позволяют выделяться среди 

других конкурентов на рынке для потребителей [Емельянова, 2020]. 

Актуальность научного исследования на выбранную проблематику связана с 

необходимостью поиска эффективных инструментов в управлении конкурентоспособности 

организаций экономики России, которые в современных условиях сталкиваются с негативным 

воздействием факторов-угроз на обеспечение экономической эффективности коммерческой 

деятельности. 

Основная часть 

Разработка модели конкурентоспособного развития организации на рынке является 

процессом реализации различных функциональных составляющих для того, чтобы 

предотвратить возможные ущербы и достигнуть поставленных целей и задач. Важным 

элементом обеспечения конкурентоспособности организации в современных реалиях 

нестабильности является механизм конкурентной разведки [Разуваева, 2020]. 

Под понятием «конкурентная разведка» подразумевается комплекс мероприятий 

управления конкурентоспособности организации, где проводится сбор, обработка и анализ 

информации из открытых источников для помощи в принятии управленческих решений с целью 

повышения конкурентоспособности производства, продукции в целом бизнеса. 

Обязательным условием конкурентной разведки является применение мероприятий, 

соблюдающих правовой режим, и не нарушающие законодательство, поскольку есть действия 

предприятий в рамках конкурентной разведки, которые относятся к несанкционированным 

действиям, направленных против конкурирующих субъектов. 

Стоит отметить, что соблюдение правовых норм и законодательства при проведении 

конкурентной разведки является главным отличием от промышленного шпионажа, в рамках 

которого нарушаются нормативно-правовые акты, законы, совершаемые в отношении других 

экономических субъектов. При этом происходит кража интеллектуальной собственности, 

патентов, лицензий, инженерных схем и прочих нематериальных активов, являющихся 

фундаментом конкурентоспособности предприятия. 

Проведение конкурентной разведки организации является циклом последовательных 

процессов, которые схематически изображены на рис. 1. 

При проведении конкурентной разведки основными задачами для управления 

конкурентоспособности экономического потенциала организации являются: 
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 определение конкурентной стратегии развития бизнеса конкурирующих организаций с 

целью корректировки и совершенствования собственной стратегии развития; 

 определение потенциала конкурирующих организаций, включая их сильные и слабые 

стороны; 

 определение финансовых, технических, инновационных и организационных 

конкурентных преимуществ конкурирующих организаций, которые могут быть 

применимы на собственном опыте; 

 проведение конкурентного анализа отрасли и рынка, включая определение емкости 

совокупного спроса и предложения, а также рыночной доли основных конкурентов; 

 проведение оценки выгодности установления деловых и партнерских отношений с 

конкурирующими организациями, их финансовыми контрагентам и поставщиками. 

 

Рисунок 1 - Этапы проведения конкурентной разведки компании [Асаул, Таранов, 2020] 

При анализе теоретических аспектов понятия «конкурентная разведка» можно выделить 

следующие характеристики, как: 

 использование этичных и законных способов для сбора экономической информации; 

 проведение на постоянной основе; 

 использование собранной информации для принятия управленческих решений; 

 в режиме секретности явления и тенденции рассматриваются с точки зрения 

конкурентной борьбы. 

Организация конкурентной разведки имеет важное практическое значение при повышении 

конкурентоспособности компании. Это обусловлено такими преимуществами, как [Ручкина, 

Печерица, 2020]: 

 формирование условий для повышения объема продаж, выручки и прибыли; 

 определение инструментов формирования новых конкурентных преимуществ; 

 приобретение ценной информации в разработке эффективных управленческих решений; 

 заранее определенны инструменты управления угрозами и рисками; 



Regional and sectoral economy 171 
 

Increasing the competitiveness of the economic potential … 
 

 объективное определение тенденций рынка, конкурентной доли конкурирующих 

организаций и потенциала масштабирования собственного бизнеса. 

Заключение 

Таким образом, можно заключить, что одним из наиболее эффективных инструментов 

повышения конкурентоспособности экономического потенциала организации является 

проведение конкурентной разведки. Благодаря нее проводится определение основных угроз 

компании и поиск возможных путей их решения по опыту успешного бизнеса конкурирующих 

организаций. Проводится оценка конкурентоспособности других предпринимательских 

субъектов, определяются ключевые конкурентные преимущества, которые по методологии 

бенчмаркинга, можно применить на собственном опыте управления. 

Механизм бенчмаркинга имеет практическую ценность в применении для 

совершенствования управления конкурентоспособностью организации, определяя 

перспективные направления стратегического развития и маркетингового продвижения. При 

этом бенчмаркинг устанавливать эталонную стратегию и характеристику желаемого 

конкурентного положения управляемого бизнеса. 
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Abstract 

The purpose of the scientific article is to analyze the features of the use of competitive 

intelligence methods to ensure an increase in the competitiveness of the economic potential of the 

organization. The theoretical aspects of the concept of "competitive intelligence" are considered. 

The main tasks of organizing competitive intelligence are listed. The role and place of competitive 
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intelligence in the company's competitiveness management system is determined. The object of the 

study is competitive intelligence. The relevance of the work is related to the need to find effective 

tools in managing the competitiveness of organizations. it can be concluded that one of the most 

effective tools for increasing the competitiveness of the economic potential of an organization is 

competitive intelligence. Thanks to it, the company's main threats are identified and possible ways 

to solve them are identified based on the experience of successful businesses of competing 

organizations. The competitiveness of other business entities is assessed, key competitive 

advantages are determined, which, according to the benchmarking methodology, can be applied on 

their own management experience. The benchmarking mechanism is of practical value when used 

to improve the management of the competitiveness of an organization, determining promising 

directions for strategic development and marketing promotion. At the same time, benchmarking 

establishes a reference strategy and characteristics of the desired competitive position of the 

managed business. 
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