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Аннотация  

Конкурентоспособность предприятия является важным показателем эффективности 

его деятельности. В условиях рыночной экономики повышение конкурентоспособности 

является главной задачей любого предприятия. В условиях быстро меняющегося бизнес-

окружения повышение конкурентоспособности предприятий становится одной из 

наиболее актуальных задач для любой компании. Однако, для достижения этой цели 

необходимо не только производство высококачественной продукции или оказание 

качественных услуг, но и эффективное управление предприятием. В настоящее время, с 

появлением новых технологий и методов управления, компании имеют возможность 

эффективнее управлять своей деятельностью и повышать свою конкурентоспособность. 

Однако, применение новых методов управления и технологий требует тщательного 

анализа и подготовки, а также учета специфики каждой компании. В данной статье будут 

рассмотрены пути повышения конкурентоспособности на основе эффективного 

управления предприятием. Будут рассмотрены основные аспекты управления, которые 

могут помочь компаниям повысить эффективность своей деятельности, а также примеры 

из России, где цифровые технологии успешно применяются для повышения 

конкурентоспособности компаний. Целью данной статьи является дать общее 

представление о путях повышения конкурентоспособности на основе эффективного 

управления, а также обзор известных проектов и технологий, которые могут быть 

применены для достижения этой цели. Результаты исследования могут быть полезны для 

менеджеров и руководителей компаний, которые заинтересованы в повышении 

эффективности своей деятельности и улучшении своей конкурентоспособности. 
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Введение 

Для повышения конкурентоспособности предприятия необходимо применять различные 

методы управления. Один из таких методов - управление затратами. Управление затратами 

позволяет оптимизировать расходы предприятия и снизить производственные издержки. Этот 

подход нашел свое применение на предприятиях России. 

Основная часть 

Управление качеством позволяет улучшить качество продукции и удовлетворить 

потребности клиентов. Многие предприятия России активно внедряют этот подход. 

Один из самых популярных методов управления предприятием - это управление проектами. 

Управление проектами позволяет эффективно организовывать работу предприятия и достигать 

поставленных целей. Российские предприятия активно внедряют этот подход и добиваются 

лучших результатов. 

Еще одним важным методом управления является управление рисками. Управление 

рисками позволяет снизить вероятность возникновения рисков и минимизировать их 

последствия. Этот подход также нашел свое применение на предприятиях России. 

Дополнительным методом управления, который может повысить конкурентоспособность 

предприятия, является управление цепочкой поставок. Управление цепочкой поставок 

позволяет оптимизировать процессы поставок и улучшить качество продукции. В России этот 

подход также нашел свое применение и помогает предприятиям добиваться лучших 

результатов. 

Развитие инноваций также является ключевым фактором повышения 

конкурентоспособности предприятия. Инновации могут помочь предприятию разработать 

новые продукты или услуги, улучшить существующие и повысить их качество. В России 

инновации активно развиваются, и многие предприятия внедряют новые технологии и подходы. 

Важным методом управления, который также может повысить конкурентоспособность 

предприятия, является управление информацией. Этот подход позволяет эффективно 

организовывать обмен информацией между различными подразделениями предприятия и 

управлять ею. В России этот подход также нашел свое применение и помогает предприятиям 

добиваться лучших результатов. 

Внедрение системы управления энергопотреблением на предприятии также может 

способствовать повышению конкурентоспособности. Система управления энергопотреблением 

позволяет снизить расходы на энергию и уменьшить влияние предприятия на окружающую 

среду. В России этот подход также активно используется на предприятиях различных отраслей. 

Еще одним важным методом управления является управление изменениями. Управление 

изменениями позволяет эффективно управлять процессом изменений на предприятии и 

минимизировать их отрицательное влияние на бизнес-процессы. В России этот подход также 

активно применяется на предприятиях различных отраслей. 

В России существует множество примеров эффективного управления предприятиями, 

которые привели к повышению их конкурентоспособности. 

В России существует множество примеров эффективного управления предприятиями, 

которые помогли повысить их конкурентоспособность. Однако для достижения этой цели 

необходимо постоянно совершенствовать и оптимизировать бизнес-процессы, используя 



Management 633 
 

Ways to increase competitiveness based on effective … 
 

различные методы и подходы управления. 

Конкурентоспособность предприятия может быть повышена путем эффективного 

управления, используя различные подходы и методы. Некоторые из них: 

1) Управление качеством: внедрение системы управления качеством ISO 9001 позволяет 

предприятию стандартизировать свои процессы и повысить качество своих продуктов и 

услуг. 

2) Управление затратами: оптимизация затрат на производство и управление бюджетом 

предприятия позволяет снизить издержки и повысить прибыль. 

3) Управление цепочкой поставок: оптимизация процессов поставок и управление 

поставщиками позволяет предприятию снизить затраты на закупки и улучшить качество 

своих продуктов. 

4) Инновации: внедрение новых технологий и подходов позволяет предприятию создавать 

новые продукты и услуги, улучшать существующие и повышать их качество. 

5) Управление информацией: эффективное управление информацией позволяет 

предприятию эффективно организовывать обмен информацией между различными 

подразделениями и управлять ею. 

6) Управление энергопотреблением: внедрение системы управления энергопотреблением 

позволяет снизить расходы на энергию и уменьшить влияние предприятия на 

окружающую среду. 

7) Управление изменениями: эффективное управление изменениями на предприятии 

позволяет минимизировать их отрицательное влияние на бизнес-процессы и повысить 

эффективность деятельности. 

Эти методы управления могут быть успешно применены на предприятиях в России и других 

странах для повышения их конкурентоспособности. Однако каждое предприятие должно 

выбрать те методы и подходы, которые наиболее подходят для его конкретной ситуации и задач. 

Цифровизация значительно повлияла на способы управления предприятиями и методы 

повышения их конкурентоспособности. В частности, цифровые технологии предоставляют 

новые возможности для сбора, анализа и использования большого объема данных, что 

позволяет компаниям более точно оценить свои рыночные возможности и принимать более 

эффективные решения. 

Одним из примеров применения цифровых технологий для повышения 

конкурентоспособности является использование искусственного интеллекта и машинного 

обучения для анализа данных о поведении потребителей. Это позволяет компаниям более точно 

определить свою целевую аудиторию и разработать более эффективные маркетинговые 

стратегии. 

Также цифровые технологии могут быть использованы для оптимизации производственных 

процессов и управления цепочкой поставок. Например, использование интернета вещей 

позволяет компаниям следить за состоянием оборудования и оптимизировать его работу, а 

использование блокчейн-технологий позволяет обеспечить прозрачность и безопасность 

процессов поставок. 

Еще одним примером применения цифровых технологий является использование облачных 

технологий и программного обеспечения для автоматизации бизнес-процессов. Это позволяет 

компаниям оптимизировать свою деятельность, улучшить свою операционную эффективность 

и повысить качество своих продуктов и услуг. 

Существует множество известных проектов и технологий, которые применяются для 
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повышения конкурентоспособности предприятий на основе эффективного управления. 

Некоторые из них: 

1) ERP-системы: это программные пакеты, которые помогают компаниям автоматизировать 

бизнес-процессы и управлять ресурсами предприятия (финансы, производство, поставки 

и т.д.). Некоторые из наиболее известных ERP-систем включают SAP, Oracle, Microsoft 

Dynamics и другие. 

2) CRM-системы: это программные пакеты, которые помогают компаниям управлять 

взаимодействием с клиентами и улучшать качество обслуживания. Некоторые из 

наиболее известных CRM-систем включают Salesforce, Microsoft Dynamics CRM, Zoho 

CRM и другие. 

3) Искусственный интеллект (ИИ): это технология, которая позволяет компаниям 

анализировать большие объемы данных и прогнозировать будущие тенденции. 

Использование ИИ также позволяет компаниям автоматизировать рутинные задачи и 

повысить эффективность деятельности. Некоторые из наиболее известных проектов в 

области ИИ включают Watson от IBM, TensorFlow от Google, Azure Machine Learning от 

Microsoft и другие. 

4) Блокчейн: это технология, которая позволяет создавать распределенные базы данных, 

которые могут быть использованы для обеспечения прозрачности и безопасности 

процессов поставок. Некоторые из наиболее известных проектов в области блокчейн-

технологий включают Hyperledger от IBM, Ethereum, Ripple и другие. 

5) Облачные технологии: это технологии, которые позволяют компаниям использовать 

удаленные сервера для хранения данных и запуска приложений. Использование 

облачных технологий позволяет компаниям сократить затраты на инфраструктуру и 

повысить гибкость своей деятельности. Некоторые из наиболее известных облачных 

сервисов включают Amazon Web Services, Microsoft Azure, Google Cloud и другие. 

На основе исследований и трендов в области управления и бизнеса, можно сделать 

несколько прогнозов на 2024 год и ближайшее будущее: 

1) Расширение применения цифровых технологий: в ближайшее время, компании будут все 

больше применять цифровые технологии для управления своей деятельностью, что 

позволит им повысить эффективность и конкурентоспособность. 

2) Рост использования облачных технологий: облачные технологии будут продолжать 

развиваться и использоваться всеми больше компаниями для управления своей 

инфраструктурой и данных. 

3) Развитие искусственного интеллекта: искусственный интеллект будет все шире 

применяться для оптимизации бизнес-процессов, управления данными и принятия 

решений на основе данных. 

4) Увеличение объема данных: с каждым годом объемы данных будут продолжать расти, 

что потребует большего внимания к вопросам управления данными и их анализа. 

5) Развитие экологической ответственности: компании будут все больше обращать 

внимание на вопросы экологической ответственности и управления 

энергопотреблением, что потребует использования новых технологий и методов. 

6) Увеличение конкуренции: конкуренция на рынке будет продолжать расти, что потребует 

от компаний увеличения своей конкурентоспособности и применения новых методов 

управления и технологий. 

7) Увеличение значимости управления рисками: в условиях быстро меняющегося бизнес-
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окружения, управление рисками будет все более важным аспектом управления 

предприятием, что потребует от компаний разработки эффективных стратегий по 

управлению рисками. 

Таким образом, на ближайшие годы можно ожидать продолжения тенденций к 

цифровизации и развития новых технологий, увеличения конкуренции на рынке и увеличения 

внимания к вопросам экологической ответственности и управления рисками. 

Заключение 

В результате исследования были выявлены пути повышения конкурентоспособности 

предприятий на основе эффективного управления. Они включают в себя управление бизнес-

процессами, управление качеством, управление рисками, управление персоналом, управление 

цепочкой поставок, управление изменениями и применение новых технологий. Каждый из этих 

аспектов является важным для эффективного управления предприятием и повышения его 

конкурентоспособности. 

Особое внимание было уделено роли цифровизации в управлении предприятиями и ее 

влиянию на повышение конкурентоспособности. Были рассмотрены примеры из России, где 

цифровые технологии успешно применяются для повышения эффективности управления и 

конкурентоспособности компаний. 

Также были рассмотрены известные проекты и технологии, которые могут быть применены 

для повышения конкурентоспособности предприятий, такие как ERP-системы, CRM-системы, 

искусственный интеллект, блокчейн-технологии и облачные технологии. 

На основе исследования были сделаны прогнозы на будущее и ближайшие годы, которые 

указывают на продолжение тенденции к цифровизации, росту конкуренции на рынке, 

увеличению объема данных и увеличению внимания к вопросам экологической 

ответственности и управления рисками. 

Таким образом, для повышения конкурентоспособности предприятий необходимо 

продолжать развивать и применять новые методы управления и технологии, а также учитывать 

специфику каждой компании и ее особенности. Это позволит компаниям сохранять 

конкурентоспособность и успешно развиваться в условиях быстро меняющегося бизнес-

окружения. 
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Abstract  

The competitiveness of an enterprise is an important indicator of the effectiveness of its 

activities. In a market economy, increasing competitiveness is the main task of any enterprise. In a 
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rapidly changing business environment, improving the competitiveness of enterprises is becoming 

one of the most urgent tasks for any company. However, to achieve this goal, it is necessary not only 

to produce high-quality products or provide high-quality services, but also to effectively manage the 

enterprise. Currently, with the advent of new technologies and management methods, companies 

have the opportunity to manage their activities more effectively and increase their competitiveness. 

However, the application of new management methods and technologies requires careful analysis 

and preparation, as well as taking into account the specifics of each company. This article will 

consider ways to increase competitiveness based on effective enterprise management. The main 

aspects of management that can help companies improve the efficiency of their activities will be 

considered, as well as examples from Russia, where digital technologies are successfully used to 

increase the competitiveness of companies. The purpose of this article is to give a general idea of 

ways to improve competitiveness based on effective management, as well as an overview of well-

known projects and technologies that can be applied to achieve this goal. The results of the study 

can be useful for managers and managers of companies who are interested in improving the 

efficiency of their activities and improving their competitiveness. 
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