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Аннотация  

В данной статье предложена модель оценки значимости ценностных компонентов 

проекта на каждом этапе жизненного цикла, позволяющая оценить ценность конкретного 

проекта и определить очередность разработки маркетинговой поддержки реализации 

проекта. Определено, что ценность проекта характеризуется совокупностью 

определенных характеристик, удовлетворяющих требованиям каждого из стейкхолдеров, 

и представлена тремя индикаторами ценности проекта (временной, финансовой и 

содержательной ценностями), позволяющие определить степень влияния каждого из них 

на итоговую ценность и качество проекта. Для детализации индикаторов определены 

двенадцать компонентов ценности проекта (коммуникации; сроки проекта; команда; 

ресурсы, оценка затрат; риски проекта; бюджет; контракты уникальность; соответствие 

поставленным целям; отсутствие дефектов; инновации). В статье разработана модель 

оценки значимости ценностных компонентов проекта на каждом этапе жизненного цикла: 

инициализации проекта, планирования и разработки проекта, организации выполнения 

проекта, завершения проекта. Ценность проекта предложено рассматривать через 

индикаторы ценности проекта (временную, финансовую и содержательную ценности), а 

представленные индикаторы дополнены двенадцатью компонентами ценности проекта 

(коммуникации, сроки проекта, команда, ресурсы, оценка затрат, риски проекта, бюджет, 

контракты уникальность, соответствие поставленным целям, отсутствие дефектов, 

инновации). Авторами разработан проектный треугольник ценности, который позволит 

оценить ценность проекта на каждом из этапов его жизненного цикла.  
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Введение 

В современной научной литературе проблема ценности проекта становится все более 

актуальной в связи с изменением парадигмы рыночного взаимодействия заинтересованных в 

реализации проекта сторон. Вопросы изменения потребительских предпочтений, 

взаимовыгодное сотрудничество заказчика, организации-исполнителя и других участников 

проекта, обеспечение уникальности проектов для получения конкурентных преимуществ 

регулярно являются темой для исследований среди современных ученых в рамках изучения 

ценностно-ориентированного подхода, доказавшего свою эффективность в различных 

областях и сферах деятельности [Борисов и др., 2019; Григорян, Корзняков, 2015; Самсонова, 

2019; Шарифуллина, 2019; Щербакова, 2012]. Однако несмотря на наличие работ по данной 

проблематике отметим, что применение ценностно-ориентированного подхода в проектном 

маркетинге рассмотрено фрагментарно и не раскрывает в полной мере его применимость для 

успешной реализации проектов. 

Ценность как ключевая категория маркетинга предполагает оценку потребителем 

полезности определенного продукта на основе сопоставления выгод и расходов, связанных с 

процессом его приобретения и использования. В проектном маркетинге в результатах проекта 

заинтересованы не только конечные потребители, но и заказчики, инвесторы, руководитель 

проекта, т.е. все заинтересованные стороны (стейкхолдеры). Соответственно понятие ценности 

проекта здесь намного шире и характеризуется совокупностью определенных характеристик, 

удовлетворяющих требованиям каждого из стейкхолдеров [Бушуев, 2010, 5]. Отметим, что 

ценность проекта для его участников и других заинтересованных сторон неизбежно меняется в 

зависимости от этапа жизненного цикла проекта, что и является основой для проведения 

данного анализа и не изучено в полной мере. 

Оценка значимости ценностных компонентов проекта 

В качестве основы рассмотрения ценности проектов нами использован треугольник 

«качество – время – бюджет», представленный в стандарте проектного менеджмента PMBoK, 

что позволило выделить три составляющих (индикатора) ценности проекта: временная 

ценность, финансовая ценность и содержательная ценность. Перечисленные индикаторы 

взаимосвязаны между собой и изменение любого из них повлечет изменение и двух других. 

Временная ценность характеризует продолжительность реализации проекта с точки зрения 

соблюдения сроков и резервов времени, необходимых для достижения определенного 

результата проекта, т.е. своевременного его завершения. Временная ценность раскрывается с 

помощью таких компонентов, как сроки выполнения проекта; коммуникации между 

участниками реализации проекта; команда проекта, имеющая определенные знания, навыки и 

способности; ресурсы проекта.  

Финансовая ценность показывает целесообразность реализации проекта с точки зрения его 

стоимости, самоокупаемости, возврата вложенных средств. Соответственно компонентами 
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финансовой ценности проекта являются: оценка затрат, связанных с использованием ресурсов 

проекта; бюджет проекта; риски проекта; контракты.  

Содержательная ценность характеризует предметную область проекта и его соответствие 

установленным требованиям, а также «… особенности реализации и результаты проекта, 

обусловленные отраслевой спецификой, рынком и потребительскими предпочтениями» 

[Мохначев, Грахова, Власов, 2016, 412]. К компонентам стоимостной ценности проекта 

отнесены: уникальность проекта, указывающая на его отличие от аналогичных проектов 

конкурентов; соответствие поставленным целям, т.е. соблюдение запланированных 

параметров реализации проекта; отсутствие дефектов; инновации. 

Каждый проект проходит определенные стадии жизненного цикла: инициализацию, 

планирование и разработку, организацию выполнения и завершение проекта [Григорян, 2012; 

Тофан, 2021], а каждая стадия характеризуется определенным сочетанием ценностных 

компонентов. Следовательно, для обеспечения наивысшей ценности проекта необходимо 

знать: на что следует обратить первоочередное внимание и какие мероприятия в рамках 

маркетинговой поддержки проекта следует предложить для получения желаемых результатов.  

В данной работе предлагается модель оценки значимости ценностных компонентов 

проекта на каждом этапе жизненного цикла: 

Р = < Ип(Аl), Пп (Аl), ОВ (Аl), Зп (Аl) >,    (1) 

где Ип(Аl) – ценность на стадии инициализации проекта;  

Пп(Аl) – ценность на стадии планирования и разработки проекта;  

ОВК(Аl) – ценность на стадии организации выполнения;  

Зп (Аl) – ценность проекта на стадии завершения проекта; 

Аl – базовая модель блока ценности;  

lЄ [1, L] = элемент множества L блока ценности.  

Каждый из четырех представленных элементов выступает базовой моделью блока 

ценностей Аl, которая содержит индикаторы ценности, компоненты ценности и экспертные 

оценки значимости компонентов ценности проекта. 

Экспертные оценки позволяют определить степень важности каждого компонента 

ценностей: 

Аl = < Иl, Кl, Ejl>,      (2) 

где Иl ‒ индикаторы ценности проекта; 

Кl ‒ компоненты ценности проекта; 

Ejl ‒ экспертные оценки ценности проекта; 

j – количество экспертов, привлеченных для оценки ценности проекта. 

Для более полного изучения значимости компонентов ценности проекта проведено 

анкетирование экспертов строительной отрасли Донецкой Народной Республики. Экспертами 

были оценены предложенные компоненты ценности проекта на всех этапах его жизненного 

цикла с позиции их значимости для обеспечения достижения намеченных результатов. 

Числовые показатели оценки ценности проекта было предложено оценивать от 0 (отсутствует) 

до 1 (очень высокая). На рисунке 1 представлены усредненные экспертные оценки 

индикаторов и компонентов ценности проекта на стадии инициализации проекта. 
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Рисунок 1 - Среднее значение компонентов ценности на стадии инициализации проекта 

Аналогичный анализ компонентов ценности проекта был проведен на всех стадиях 

жизненного цикла проекта. Результаты проведенного исследования представлены в таблице 1.  

Таблица 1 - Оценка индикаторов и компонентов  

ценности в процессе реализации проекта 

Индикаторы 

ценности 

Компоненты 

ценности 

Инициалиция 

проекта 

Планирование 

и разработка 

проекта 

Организация 

выполнения 

проекта  

Завершение 

проекта 

Временная 

ценность 

коммуникации  0,07 0,19 0,98 0,34 

сроки проекта 0,11 0,15 0,25 1,22 

команда  0,47 1,25 1,50 0,97 

ресурсы  0,19 0,16 0,05 0,23 

Финансо-вая 

ценность 

оценка затрат 0,52 1,36 0,63 0,76 

риски проекта 0,50 1,00 0,84 0,63 

бюджет  0,03 0,75 1,00 1,14 

контракты  0,05 0,42 0,48 0,06 

Содержате-

льная 

ценность  

уникальность  0,63 0,94 0,66 0,25 

соответствие 

поставленным 

целям  

0,97 0,16 0,66 1,28 

отсутствие 

дефектов 
0,59 0,19 1,00 1,00 

инновации 0,91 0,91 0,20 0,75 

Итог 5,02 7,47 8,24 8,64 



276 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2022, Vol. 12, Is. 8A 
 

Alla N. Germanchuk, Sergei V. Vasil’ev 
 

По результатам проведенного исследования можно сделать вывод, что на стадии 

инициации проекта первоочередное внимание следует уделять обеспечению соответствия 

поставленным целям и задачам проекта (0,97 баллов), разработке направлений внедрения 

инновационных решений при реализации проекта (0,9 баллов); на стадии планирования и 

разработки проекта наиболее значимыми компонентами является оценка возможных затрат на 

реализацию проекта (1,36 балла), учет возможных рисков проекта (1,0 балл), обеспечение 

уникальности проекта (0,94 балла); на стадии организации выполнения проекта важными 

компонентами ценности выступают: формирование команды проекта (1,5 балла), обеспечение 

эффективных коммуникаций как внутри проекта так и во взаимодействии с внешним 

окружением (0,98 балла), соблюдение бюджета проекта (1,0 балл) и обеспечение 

бездефектности в процессе реализации проекта (1,0 балл); стадия завершения уделяется 

важное внимание соответствию проекта поставленным целям (1,28 балла), соблюдению сроков 

проекта (1,22 балла) и бюджета (1,14 балла). 

Проведенное исследование по оценке значимости ценности компонентов ценности в 

процессе реализации проекта подтверждает теорию авторов о зависимости ценности проекта 

от этапа его жизненного цикла. Полученные результаты являются основой для дальнейшей 

оценки ценности конкретных проектов с учетом значимости ценностных компонентов. 

Представим графически проектный треугольник ценности на стадии инициации проекта 

(рис. 2). 

 

Рисунок 2 - Проектный треугольник ценности на стадии инициализации проекта 
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Сторонами-ограничениями в данном треугольнике выступают предложенные три 

индикатора ценности, что позволяет определить степень влияния каждого из них на итоговую 

ценность и качество проекта. 

Заключение 

Таким образом, в статье разработана модель оценки значимости ценностных компонентов 

проекта на каждом этапе жизненного цикла: инициализации проекта, планирования и 

разработки проекта, организации выполнения проекта, завершения проекта. Ценность проекта 

предложено рассматривать через индикаторы ценности проекта (временную, финансовую и 

содержательную ценности), а представленные индикаторы дополнены двенадцатью 

компонентами ценности проекта (коммуникации, сроки проекта, команда, ресурсы, оценка 

затрат, риски проекта, бюджет, контракты уникальность, соответствие поставленным целям, 

отсутствие дефектов, инновации). Авторами разработан проектный треугольник ценности, 

который позволит оценить ценность проекта на каждом из этапов его жизненного цикла.  
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Abstract 

The subject of the article is the consideration of a value-oriented approach in project 

marketing. The purpose of the article is to develop a model for assessing the significance of the 

value components of a project at each stage of the life cycle, which allows assessing the value of a 

particular project, as well as determining the order of development of marketing support for 

project implementation. The methodological basis of the study is a comprehensive and systematic 

analysis, synthesis. The authors consider the value of the project through a set of certain 

characteristics that meet the requirements of each of the stakeholders. It is proposed to consider the 

value of the project through three indicators of the value of the project (time, financial and content 

values), each of which is supplemented by the components of the project value. The authors have 

developed a project value triangle that will allow assessing the value of a project at each stage of 

its life cycle. The article has developed a model for assessing the significance of the value 

components of the project at each stage of the life cycle: project initialization, project planning and 

development, organization of project implementation, project completion. It is proposed to 

consider the value of the project through project value indicators (time, financial and content 

values), and the presented indicators are supplemented by twelve components of the project value.  
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