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Аннотация 

В данной статье говорится о влиянии социально-экономического развития общества на 

изменение профессий и специальностей. Рассматриваются личностные и 

профессиональные компетенции, необходимые в условиях цифровой трансформации, с 

учетом человеческого потенциала как составляющей экономического развития. 

Проводится анализ понятия «цифровая экономика». Отмечено, что в ходе эволюции 

социально-экономических систем то, что было важно на предыдущем этапе, оказалось 

лишь составной частью последующего и, соответственно, перестало быть основным 

источником благосостояния. При использовании термина «цифровая трансформация» 

часто подразумевается только его техническая составляющая, но целесообразно более 

широкое его рассмотрение, поскольку новые методы и инструменты преподавания и 

обучения неизбежно влекут за собой и социальные преобразования, вызванные 

повсеместным проникновением цифровых технологий во все сферы жизни.  
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Введение 

Человеческий потенциал играл важную роль в те времена, когда преобладали такие отрасли, 

как сельское хозяйство или ремесло, человек усердно работал в поле ради общественного блага. 

С переходом от традиционного общества к индустриальному человек вносил свой вклад, упорно 

выполняя работу, к примеру, на заводе. В начале 21 века, в период развития 

постиндустриального общества, начали преобладать направления третичного сектора 

экономики (сфера услуг, туризм, торговля и т. д. ), которым человек также посвящал свою 

деятельность. Сейчас мы наблюдаем становление нового общества в связи с глобальной 

цифровизацией. И, как ни странно, до сих пор человеческий потенциал является одним из 

определяющих факторов его развития. Данный ресурс неизменно остается важнейшим вне 

зависимости от различных временных отрезков. Однако с появлением новых профессий 

человеку предъявляются новые требования к его навыкам и умениям. Разумеется, каждая 

специальность сопровождается наличием у сотрудника определенных профессиональных 

качеств и знаний, необходимых для успешного выполнения задач, которые она в себя включает. 

Но какова же роль надпрофессиональных навыков – тех качеств, которые позволяют нам 

повысить эффективность в профессиональной деятельности, а также помогают в приобретении 

новой специальности? 

Основная часть 

Рассмотрим изменения личностных компетенций с развитием общества. Как уже 

отмечалось выше, каждый этап развития общества сопровождался наличием определенных 

специальностей, требующих от человека определенных качеств: 

В традиционном обществе преобладали такие надпрофессиональные навыки, как терпение, 

физическая сила, память, выносливость и т. д. В индустриальном обществе – это умение точно 

соответствовать установленным правилам и инструкциям, внимательность, ответственность, 

быстрота реакции и т. д. В постиндустриальном – скорость мышления, способность к 

самообучению, стрессоустойчивость, креативность и т. д. [Альбрехт, 2011].  

Чтобы понять, какие личностные компетенции становятся предпочтительны в процессе 

цифровизации, сначала определим понятие «цифровая экономика». Цифровая экономика в 

общем смысле представляет собой этап социально-экономического развития общества, 

базирующийся на повсеместном внедрении цифровых технологий, оптимизации всевозможной 

деятельности и повышении качества жизни человека. Человеческий ресурс является 

определяющим фактором на данном этапе развития.  

Когда речь заходит о цифровой экономике, мы часто недооцениваем роль общекультурных 

компетенций, считая, что технологии в большинстве своем решают необходимость 
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традиционных навыков и умений человека. Так, например, постепенно снижается 

востребованность письма или устного счета. Однако многие общекультурные компетенции 

являются базисными умениями для освоения профессиональных компетенций.  

В своей статье «Главный навык будущего – задавать интересные вопросы» Кевин Келли 

говорит о том, что с развитием общества отходит потребность в знании ответов, все ответы – 

дело машин, куда более важно – уметь правильно поставить вопрос [Келли, www]. 

Эффективность человека будет определяться тем, насколько быстро и корректно он поставит 

вопрос для получения необходимой информации. В таком случае главной общекультурной 

компетенцией является не чтение, а именно то, в какой степени человек может понять и 

проанализировать прочитанное, это важно для того, чтобы сформулировать и поставить нужный 

вопрос.  

Исследование на схожую тематику проводилось PISA (Programme for International Student 

Assessment) – программой Организации экономического сотрудничества и развития (ОЭСР) по 

международной оценке студентов [Programme for International Student Assessment, www]. 

Последний раз данное исследование проводилось в 2018 году и заключалось в оценке 

достижений в образовании, в том числе и по определению уровня читательской грамотности 

подростков в возрасте пятнадцати лет. В исследовании приняли участие 70 стран. Россия заняла 

26 место, набрав 495 баллов. Среди десятки лидеров можно отметить Сингапур, Гонконг 

(Китай), Канаду, Финляндию, Ирландию, Эстонию, Республику Корея, Японию, Норвегию, 

Новую Зеландию. В исследовании отмечается, что концепция читательской грамотности 

меняется с учетом изменения целей образования (формирование способности использовать 

знания для решения различных задач, находить нужную информацию, преобразовывать 

информацию для создания новых знаний и технологий). Новые технологии изменили характер 

чтения и передачи информации, появилась потребность в специалистах, которые быстро 

адаптируются в изменяющемся контексте и которые могут работать и обучаться, используя 

различные источники информации. Среди основных навыков читательской грамотности 

выделяют поиск и извлечение, осмысление и оценку, интеграцию и интерпретацию 

информации.  

Полученные сведения о читательской грамотности подростков играют значимую роль в 

стратегическом развитии конкурентоспособности страны в условиях цифровой экономики, ведь 

подрастающее поколение через некоторое количество времени станет экономически активной 

частью общества, и от них будет зависеть экономическое и технологическое развитие.  

С учетом актуальных профессий в цифровой экономике, Российская ассоциация 

электронных коммуникаций (РАЭК) в своем исследовании «Экономика Рунета 2017» 

продемонстрировала пирамиду цифровых навыков, разделив их на три группы: вершина 

пирамиды – навыки ведения цифрового бизнеса, середина – профессиональные навыки, 

основание – пользовательские навыки (цифровая грамотность) [Российская ассоциация 

электронных коммуникаций, www].  

К навыкам ведения цифрового бизнеса относят деловые, технические и коммуникационные 

навыки, помогающие создавать новые возможности для бизнеса, бизнес-модели с применением 

технологий, умение привлекать инвестиции в инновации, создавать и управлять 

инновационным бизнесом в постоянно меняющихся условиях [Христолюбова, www]. К 

профессиональным относят навыки, необходимые для исследования, разработки, дизайна, 

планирования, управления, производства, маркетинга, консультирования, продаж, 

интегрирования, установки, администрирования поддержки и обслуживания ИКТ-систем и 

программного оборудования. К пользовательским – навыки, необходимые для эффективного 
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использования ИКТ-инструментов, систем и устройств; знания и умения, которые необходимы 

для безопасного и эффективного использования цифровых технологий и ресурсов Интернета.  

Прирост экономически активного населения прямо пропорционален экономическому росту. 

Вот почему важно развивать необходимые компетенции, как профессиональные, так и 

личностные.  

Заключение 

Таким образом, цифровая трансформация предполагает организацию среды, в которой 

каждый человек – фактор развития экономики, создание благоприятных условий для жизни 

общества, для того чтобы человек мог больше вкладывать в развитие экономики страны, 

организацию четкой системы обучения, с помощью которой люди получат только необходимые 

в условиях цифровизации навыки и знания, а также обеспечение качества образования.  

В условиях стремительного обновления и уплотнения информационных потоков ведущую 

роль в формировании IT- компетентности играет образование, именно оно обеспечивает 

готовность человека работать с различными источниками и носителями информации, 

критически осмысливать ее и использовать для решения личностно и общественно значимых 

проблем.  
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Abstract 

This article discusses the impact of socio-economic development of society on the change in 

professions and specialties. The authors consider personal and professional competencies necessary 

in the context of digital transformation, taking into account human potential as a component of 

economic development. The analysis of the concept of "digital economy" is carried out. It is noted 

that in the course of socio-economic evolution, what was important at the previous stage turned out 

to be only an integral part of the next one and, accordingly, ceased to be the main source of welfare. 

When the term "digital transformation" is used, only its technical component is often implied, but 

its broader consideration is advisable, since new methods and tools of teaching and learning 

inevitably entail social transformations caused by the widespread penetration of digital technologies 

into all spheres of life. Digital transformation is the organization of an environment in which each 

person is a factor in the development of the economy, the creation of favorable conditions for the 

life of society, so that a person can invest more in the development of the country's economy, the 

organization of a clear training system, with the help of which people will receive only the necessary 

in the context of digitalization, skills and knowledge, as well as ensuring the quality of education.  
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