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Аннотация 

В статье проанализированы основные методы оценки эффективности деятельности 

регионального банка на примере коммерческого банка «Живаго Банк». Отмечено, что 

эффективность является одним из важнейших показателей результатов осуществления 

практической деятельности субъектов хозяйствования. В экономической науке 

эффективность – главный критерий анализа осуществления экономической деятельности. 

Для анализа эффективности деятельности банка принято рассматривать эффективность как 

количественную категорию. Существует две группы методов анализа эффективности 

работы: подход финансовых коэффициентов и эконометрический подход. Подход 

финансовых коэффициентов является традиционным для оценки результатов 

эффективности банковской деятельности. Оценка эффективности производится 

различными субъектами (центральным банком, независимыми экспертами, аналитиками 

банка) и для различных целей, поэтому у каждого из них будет свой подход, своя методика 

и лежащие в базе оценки показатели. Автор приходит к выводу, что комплексная оценка 

эффективности деятельности банка с учетом многих факторов, скорректированная на 

коэффициент весомости, может дать более объективную оценку эффективности 

деятельности банка, чем нормативный анализ или анализ коэффициентов рентабельности. 
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Введение 

Центральный банк Российской Федерации проводит анализ по нормативной методике. 

Нормативы, разрабатываемые Банком России для коммерческих банков, позволяют оценить 

состояние капитала, источники ресурсов и их соотношение с активами. Базовые показатели – 

это баланс банка и установленные нормативы деятельности кредитных организаций 

[Обязательные нормативы деятельности банков, www]. Многообразие факторов, оказывающих 

влияние на результаты деятельности коммерческих банков, определяет необходимость 

рассмотрения этих результатов в процессе их исследования как многофункциональной 

экономической системы. Актуальность темы исследования обусловлена необходимостью 

поиска путей усиления эффективности работы банковской системы России, так как именно она 

является главным механизмом финансово-кредитной и предпринимательской деятельности, и 

от эффективности ее работы в значительной степени зависят успех в преодолении 

экономического кризиса, снижение инфляции и финансовая стабилизация. 

Основная часть 

На рисунке 1 отражены обязательные нормативы деятельности банков. 

 

Рисунок 1. Обязательные нормативы деятельности банков [Обязательные нормативы 

деятельности банков, www] 

Еще один вид применяемых методик – внутренний анализ деятельности – включает анализ 

показателей, отраженных на рисунке 2. 

Наиболее комплексной является оценка эффективности банка по методике, разработанной 

в 2011 году О.А. Выскачкиной, и С.Е. Дубовой, основанной на системном подходе. Она 

включает анализ таких показателей, как активы, пассивы, ликвидность, результаты 

деятельности, деятельность с точки зрения клиентов, факторы, влияющие на многопрофильный 

банк [Выскачкина, Дубова, 2011]. 

В вышеперечисленных разделах системного анализа рассчитываются коэффициенты по 

показателям баланса, нормативов ЦБ РФ и другие показатели – всего 35 показателей (рисунки 

3-8) [там же].  
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Рисунок 2 - Внутренний анализ деятельности банка [Костерина, 2015] 

 

Рисунок 3 - Анализ активов, % 
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Рисунок 4 - Анализ пассивов 

 

Рисунок 5 - Анализ ликвидности, % 
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Рисунок 6 - Анализ результатов деятельности, % 

 

Рисунок 7 - Анализ деятельности с точки зрения клиентов 
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Показатели анализа факторов, влияющих на многопрофильный банк, отражены на рисунке 

8. 

 

Рисунок 8 - Анализ факторов, влияющих на многопрофильный банк 

Как мы видим, коэффициенты, отраженные на рисунках 3-8, позволяют оценить 

эффективность деятельности банка более комплексно, с учетом многих факторов и для разных 

целей. 

Авторами методики рассчитаны коэффициенты весомости каждого показателя, что 

позволяет в итоге получить наиболее достоверную и полную картину эффективности банка 

(табл. 1) [Выскачкина, Дубова, 2011]. 

Таблица 1 - Балльная оценка коэффициентов с учетом интегрального коэффициента 

весомости 

Показа-

тели 

Весо-

мость 

ИКВ Балльная оценка (БО) БО с учетом ИКВ 

1 2 3 1 2 3 

к1 0,25 0,04 < 39  от 39 до 40  > 40  0,04 0,12 0,08 

к2 0,22 0,03 < 60 от 60 до 70  > 70 0,03 0,09 0,06 

к3 0,17 0,03 > 80 = 80 < 80 0,03 0,09 0,06 

к4 0,20 0,03 < 60 > 70 От 60 до 70 0,03 0,09 0,06 

к5 0,16 0,02 > 2 < 1 От 1 до 2 0,02 0,06 0,04 

к6 0,29 0,05 < 75  от 75 до 90  >90 0,05 0,15 0,10 

к7 0,14 0,03 уменьшается увеличивается стабильность 0,03 0,09 0,06 

к8 0,26 0,05 < 100 >100  =100  0,05 0,15 0,10 

к9 0,12 0,02 < 10 от 10 до 20 >20 0,02 0,06 0,04 

к10 0,09 0,02 уменьшается увеличивается стабильность 0,02 0,06 0,04 

к11 0,10 0,2 <5  от 5 до 25  >25 0,02 0,06 0,04 
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Показа-

тели 

Весо-

мость 

ИКВ Балльная оценка (БО) БО с учетом ИКВ 

1 2 3 1 2 3 

к12 0,15 0,03 >15  от 10 до 15 <10  0,03 0,09 0,06 

к13 0,18 0,04 < 0,15 от 0,15 до 0,4 Более 0,4 0,04 0,12 0,08 

к14 0,22 0,04 <15  >15 =15  0,04 0,12 0,08 

к15 0,25 0,05 <50  >50 =50  0,05 0,15 0,10 

к16 0,20 0,04 > 120  <120  =120 0,04 0,12 0,08 

к17 0,16 0,04 уменьшается увеличивается стабильность 0,04 0,12 0,08 

к18 0,06 0,02 уменьшается увеличивается стабильность 0,02 0,06 0,04 

к19 0,15 0,04 уменьшается увеличивается стабильность 0,04 0,12 0,08 

к20 0,18 0,05 уменьшается увеличивается стабильность 0,05 0,15 0,10 

к21 0,15 0,04 уменьшается увеличивается стабильность 0,04 0,12 0,08 

к22 0,12 0,03 уменьшается увеличивается стабильность 0,03 0,09 0,06 

к23 0,12 0,03 уменьшается увеличивается стабильность 0,03 0,09 0,06 

к24 0,06 0,02 уменьшается увеличивается стабильность 0,02 0,06 0,04 

к25 0,12 0,01 уменьшается увеличивается стабильность 0,01 0,03 0,02 

к26 0,13 0,01 уменьшается увеличивается стабильность 0,01 0,03 0,02 

к27 0,25 0,03 уменьшается увеличивается стабильность 0,03 0,09 0,06 

к28 0,23 0,02 < 75 от 75 до 95 > 95 0,02 0,06 0,04 

к29 0,27 0,03 < 1 1 > 1 0,03 0,09 0,06 

к30 0,18 0,02 < 110 от 110 до 125 > 125 0,02 0,06 0,04 

к31 0,18 0,02 < 110 от 110 до 125 > 125 0,02 0,06 0,04 

к32 0,15 0,02 уменьшается увеличивается стабильность 0,02 0,06 0,04 

к33 0,15 0,02 Увеличивается уменьшается стабильность 0,02 0,06 0,04 

к34 0,20 0,03 уменьшается увеличивается стабильность 0,03 0,09 0,06 

к35 0,14 0,02 уменьшается увеличивается стабильность 0,02 0,06 0,04 

 

На основе коэффициентов, скорректированных на коэффициент весомости, рассчитывается 

общая эффективность деятельности банка в процентах как отношение рассчитанной 

эффективности в баллах к максимально возможной сумме эффективности в баллах 

[Выскачкина, Дубова, 2011]. 

Рассмотрим эффективность деятельности ООО «Живаго Банк» в соответствии с системной 

методикой анализа эффективности деятельности банка, разработанной в 2011 году О.А. 

Выскачкиной и С.Е. Дубовой. Следует отметить, что ООО «Живаго Банк» является 

региональным банком Рязанской области. 

Рассчитаем необходимые коэффициенты (табл. 2) по результатам деятельности банка за 

2019 год на основании данных финансовой отчетности банка.  

Таблица 2 - Коэффициенты, их балльная оценка с учетом интегрального коэффициента 

весомости 

Пока-

затели 

Значе-

ние, 

% 

Весо-

мость 
ИКВ 

Балльная оценка (БО) 
БО с учетом 

ИКВ 

1 2 3 1 2 3 

к1 65,8 0,25 0,04 < 39  от 39 до 40  > 40  0,04 0,12 0,08 

к2 75,2 0,22 0,03 < 60 от 60 до 70  > 70 0,03 0,09 0,06 

к3 530 0,17 0,03 > 80 = 80 < 80 0,03 0,09 0,06 

к4 99,9 0,20 0,03 < 60 > 70 от 60 до 70 0,03 0,09 0,06 

к5 4,9 0,16 0,02 > 2 < 1 от 1 до 2 0,02 0,06 0,04 

к6 71 0,29 0,05 < 75  от 75 до 90  > 90 0,05 0,15 0,10 

к7 5,3 0,14 0,03 уменьшается увеличивается стабильность 0,03 0,09 0,06 
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Пока-

затели 

Значе-

ние, 

% 

Весо-

мость 
ИКВ 

Балльная оценка (БО) 
БО с учетом 

ИКВ 

1 2 3 1 2 3 

к8 133 0,26 0,05 < 100 > 100  = 100  0,05 0,15 0,10 

к9 14,2 0,12 0,02 < 10 от 10 до 20 > 20 0,02 0,06 0,04 

к10 1,7 0,09 0,02 уменьшается увеличивается стабильность 0,02 0,06 0,04 

к11 15,8 0,10 0,2 < 5  от 5 до 25  > 25 0,02 0,06 0,04 

к12 0 0,15 0,03 > 15  от 10 до 15 < 10  0,03 0,09 0,06 

к13 0 0,18 0,04 < 0,15 от 0,15 до 0,4 более 0,4 0,04 0,12 0,08 

к14 289,09 0,22 0,04 < 15  > 15 = 15  0,04 0,12 0,08 

к15 378,68 0,25 0,05 < 50  > 50 = 50  0,05 0,15 0,10 

к16 26 0,20 0,04 > 120  < 120  = 120 0,04 0,12 0,08 

к17 1,0 0,16 0,04 уменьшается увеличивается стабильность 0,04 0,12 0,08 

к18 0 0,06 0,02 уменьшается увеличивается стабильность 0,02 0,06 0,04 

к19 1,4 0,15 0,04 уменьшается увеличивается стабильность 0,04 0,12 0,08 

к20 0,92 0,18 0,05 уменьшается увеличивается стабильность 0,05 0,15 0,10 

к21 7,5 0,15 0,04 уменьшается увеличивается стабильность 0,04 0,12 0,08 

к22 11,8 0,12 0,03 уменьшается увеличивается стабильность 0,03 0,09 0,06 

к23 11,8 0,12 0,03 уменьшается увеличивается стабильность 0,03 0,09 0,06 

к24 18,8 0,06 0,02 уменьшается увеличивается стабильность 0,02 0,06 0,04 

к25 0 0,12 0,01 уменьшается увеличивается стабильность 0,01 0,03 0,02 

к26 1 0,13 0,01 уменьшается увеличивается стабильность 0,01 0,03 0,02 

к27 73 0,25 0,03 уменьшается увеличивается стабильность 0,03 0,09 0,06 

к28 95,7 0,23 0,02 < 75 от 75 до 95 > 95 0,02 0,06 0,04 

к29 2,7 0,27 0,03 < 1 1 > 1 0,03 0,09 0,06 

к30 430 0,18 0,02 < 110 от 110 до 125 > 125 0,02 0,06 0,04 

к31 250 0,18 0,02 < 110 от 110 до 125 > 125 0,02 0,06 0,04 

к32 19,5 0,15 0,02 уменьшается увеличивается стабильность 0,02 0,06 0,04 

к33 5,3 0,15 0,02 увеличивается увеличивается стабильность 0,02 0,06 0,04 

к34 64,5 0,20 0,03 уменьшается увеличивается стабильность 0,03 0,09 0,06 

к35 15,6 0,14 0,02 уменьшается увеличивается стабильность 0,02 0,06 0,04 

 

Сведем данные коэффициентов по баллам в таблицу 3. 

Таблица 3 - Балльные оценки коэффициентов с учетом интегральных коэффициентов 

весомости 

Показатели Значение, % БО с учетом ИКВ Показатели Значение, % БО с учетом ИКВ 

к1 65,8 0,08 к18 0 0,04 

к2 75,2 0,06 к19 1,4 0,12 

к3 530 0,03 к20 0,92 0,10 

к4 99,9 0,09 к21 7,5 0,12 

к5 4,9 0,02 к22 11,8 0,09 

к6 71 0,05 к23 11,8 0,09 

к7 5,3 0,03 к24 18,8 0,02 

к8 133 0,15 к25 0 0,02 

к9 14,2 0,06 к26 1 0,02 

к10 1,7 0,04 к27 73 0,06 

к11 15,8 0,06 к28 95,7 0,04 

к12 0 0,06 к29 2,7 0,06 

к13 0 0,04 к30 430 0,04 

к14 289,09 0,12 к31 250 0,04 
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Показатели Значение, % БО с учетом ИКВ Показатели Значение, % БО с учетом ИКВ 

к15 378,68 0,15 к32 19,5 0,04 

к16 26 0,12 к33 5,3 0,06 

к17 
1,0 0,12 

к34 64,5 0,03 

к35 15,6 0,02 

 

Для оценки эффективности необходимо найти сумму балльных оценок по коэффициентам 

по результатам анализа ООО «Живаго Банк». Сумма составляет 2,29, при этом максимально 

возможная сумма оценок составляет 3,12. Рассчитаем интегральный коэффициент 

эффективности деятельности многофилиального банка по формуле: 

К= 
∑ 𝑥𝑖𝑛
𝑖

𝑥𝑚𝑎𝑥
,        (1) 

Рассчитанный по формуле общий коэффициент эффективности деятельности банка ООО 

«Живаго Банк» равен 0,73, или 73%. 

На рисунке 9 представлено сравнение фактических и максимальных оценок коэффициентов, 

на основании которого можно утверждать, что ООО «Живаго Банк» является эффективным, 

однако большинство коэффициентов не получили высшую оценку 

 

Рисунок 9 - Сравнение фактических и максимальных оценок коэффициентов 

Заключение 

Можно сделать вывод, что комплексная оценка эффективности деятельности банка с учетом 

многих факторов, скорректированная на коэффициент весомости, может дать более 

объективную оценку эффективности деятельности банка, чем нормативный анализ или анализ 

коэффициентов рентабельности. Коэффициент эффективности деятельности банка ООО 
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«Живаго Банк» равен 0,73, или 73%. Исходя из системного анализа факторов, можно сделать 

вывод, что ООО «Живаго Банк» является эффективным, однако большинство коэффициентов 

не получили высшую оценку, что говорит о необходимости совершенствования деятельности 

банка. 
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Abstract 

The article analyzes the main methods of assessing the effectiveness of a regional bank on the 

example of the commercial bank "Zhivago Bank". It is noted that efficiency is one of the most 

important indicators of the results of the implementation of practical activities of business entities. 

In economic science, efficiency is the main criterion for analyzing the implementation of economic 

activity. To analyze the efficiency of a bank's activities, it is customary to consider efficiency as a 

quantitative category. There are two groups of performance analysis methods: the financial ratios 

approach and the econometric approach. The financial ratios approach is traditional for assessing 

the results of banking performance. Evaluation of effectiveness is carried out by various entities 

(central bank, independent experts, bank analysts) and for different purposes, therefore each of them 

will have their own approach, their own methodology and indicators underlying the assessment. The 
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author concludes that a comprehensive assessment of the bank's performance, taking into account 

many factors, adjusted for the weight coefficient, can give a more objective assessment of the bank's 

performance than the regulatory analysis or the analysis of profitability ratios. Based on the 

systematic analysis of factors, it can be concluded that Zhivago Bank LLC is effective, however, 

most of the coefficients did not receive the highest rating, which indicates the need to improve the 

bank's activities. 
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