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Аннотация 

В статье рассматривается необходимость развития теории и практики нормирования 

труда работников предприятий угольной отрасли в современных условиях. Автором 

предлагается дополнить концепцию нормирования труда, основанную преимущественно 

на технико-технологическом подходе, концепцией социально-экономического 

нормирования трудовой деятельности работников, в основе которой – определение, 

установление и поддержание меры соответствия получаемых работниками социальных и 

экономических благ результатам их трудовой деятельности и условиям получения этих 

результатов. Кратко изложены ключевые элементы концепции социально-экономического 

нормирования трудовой деятельности работников угледобывающего предприятия. 

Приведены результаты реализации элементов концепции на нескольких предприятиях 

одной из российских угледобывающих компаний. Цель исследования состоит в 

теоретическом осмыслении и методологическом обосновании развития нормирования 

трудовой деятельности работников, в раскрытии актуальности и результативности 

применения социально-экономического нормирования трудовой деятельности работников 

угледобывающего предприятия как средства, позволяющего повысить их рыночную 

субъектность, а предприятию – успешно достигать цели социально-экономического 

развития. Объектом исследования являются процессы функционирования и развития 

нормирования труда работников угледобывающего предприятия в условиях формирования 

социально-ориентированной рыночной экономики производства. Полученные в процессе 

исследования результаты позволили разработать методологию социально-экономического 

нормирования трудовой деятельности работников угледобывающих предприятий, 

адекватную новым социально-экономическим условиям хозяйствования и дополняющую 

прежние положительные достижения теории и практики расчета и обоснования норм, 

применяемых в настоящее время на предприятиях. Такое сочетание обеспечивает учет 

современных тенденций развития трудовых и экономических отношений в обществе и 

историческую преемственность в развитии теории и практики нормирования труда. 

Сделаны выводы о том, что устойчивое социально-экономическое развитие 
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угледобывающего предприятия на основе повышения рыночной субъектности его 

работников достигается посредством формирования и освоения в практике управления 

предприятием социально-экономического нормирования трудовой деятельности 

работников, сущность которого заключается в определении, установлении и поддержании 

меры соответствия получаемых работниками социальных и экономических благ 

результатам их деятельности и условиям их достижения. 
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Введение 

Известно, что условием устойчивого социально-экономического развития общества на 

современном этапе развития экономики является повышение уровня эффективности 

деятельности предприятий и рост производительности труда. 

Система нормирования труда, которая по своему предназначению является одним из 

ключевых факторов стабильного социально-экономического развития и регулирования 

трудовых отношений на предприятии, стала одним из главных ограничений социально-

экономического развития предприятий угольной отрасли России. В ней сохраняется 

технократический подход, характерный для сферы труда и трудовых отношений 

административно-командной экономики, в основе которого – централизованное планирование, 

управление и контроль за ресурсами компании, производственного объединения, предприятия 

на основании объектных (технических и технологических) норм и нормативов; работник 

является не субъектом, а объектом нормирования.  

Одной из главных проблем в области трудовых отношений на угледобывающих 

предприятиях является необходимость совместного существования в едином социально-

экономическом пространстве владельцев материальных и нематериальных активов 

предприятий с пользователями этих активов – работниками компании (владельцами своего 

трудового капитала), которая ставит жизнеспособность и конкурентоспособность как компании, 

так и каждого ее работника в зависимость от соотношения баланса их интересов и 

ответственности. Наиболее критическое состояние из всех институтов, регулирующих 

трудовые отношения, наблюдается в нормировании труда, которое оказалось наименее 

адаптированным к динамике происходящих во внешней и внутренней среде предприятия 

изменений и условиям их достижения. 

Основная часть 

Переход государства к рыночным отношениям кардинально изменил ситуацию в трудовой 

сфере и трудовых отношениях (табл. 1). Автор разделяет точку зрения Н.А.Волгиной, согласно 

которой ситуация представляет собой «естественный и логичный поиск работодателями, 
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работниками и государством более подходящих и соответствующих обстановке в обществе, 

процессам демократизации и либерализации форм, механизмов и приемов управления трудом, 

занятости, регулирования трудовых процессов и т.д.» [Волгин, 2017, 5].  

Таблица 1 - Наиболее существенные изменения в элементах трудовой сферы и 

актуальные вопросы регулирования трудовых отношений (составлено по [Волгин, 2017]) 

Элемент трудовой 

сферы 
Суть трансформации, тенденции 

Труд Свобода труда, человек в законодательном порядке может теперь трудиться 

или нет. Принудительный труд в Российской Федерации законодательно 

запрещен 

Рынок труда, 
занятость, 

безработица 

Гибкость рынка труда.  
Неформальная, нестандартная занятость, прекаризация (неустойчивость) 

занятости, самозанятость. 

Рост теневой занятости. 
Скрытая безработица. 

Внутренняя миграция под вакансии. 

Работа не по специальности как вид скрытой безработицы и гибкости рынка 
труда, неустойчивой занятости 

Мотивация и оплата 

труда, трудовые 

доходы населения 

Переход от использования двух классических форм оплаты труда – сдельной 

и повременной к широкому спектру мотивации труда: бестарифные, 

основанные на долевом распределении заработной платы, рейтинговые 
вознаграждения, системы «плавающих окладов» и т.д. 

Расширение структуры доходов работающего населения (зарплата, бонусы, 

премии, доплаты, доходы от собственности, пенсии, районные доплаты, 
госкомпенсации, доходы от дополнительной предпринимательской 

деятельности). 

Тенденции сокращения постоянной части оплаты труда (иногда до 10-20%), 

перекосы в сторону завышения переменной части и оплаты по результатам 

Актуальные вопросы регулирования трудовых отношений: 

Как избежать крайностей в жесткости и гибкости трудовых отношений и обеспечить при этом 

устойчивое развитие? 

Может ли возрастающая гибкость рынка труда не входить в противоречие со стабильностью и 
надежностью социально-трудовых отношений? 

Может ли в условиях гибкости рынка труда сохранить свой потенциал институт коллективно-

договорного регулирования и защиты? 

Как обеспечить социальную защиту и насколько это реально в условиях растущих 
индивидуализаций и неравенства населения (в доходах, владении собственностью, доступности 

общественных благ)? 

Что сделать для того, чтобы социально-трудовую сферу рассматривали не как сплошные расходы, а 

как институт, формирующий предпосылки стабильности, устойчивости, формированияэкономики и 
экономического роста? 

Можно ли предотвратить свертывание стандартных отношений в сфере занятости, а если да, то как 

обеспечить баланс в применении стандартных и неформальных форм занятости? 

Можно ли согласовать потребность работников в гибкости трудовой деятельности в течение всей 
экономической активности с гибкостью, которая необходима работодателю в условиях глобальной 

конкуренции? 

Можно ли вписать современный мир труда в рамки устоявшихся представлений о методах его 
организационно-экономического и правового 

регулирования? 

 

Глобальная экономика и трансформационные процессы в сфере труда «порождают новые 
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проблемы и необходимость поиска ответов на вопросы, которые еще вчера были 

второстепенными или вообще неактуальными» [Волгин, 2018]. 

Работники стали субъектами рынка труда, и этот рынок активно развивается. Субъектность 

работника проявляется в свободе выбора им места работы, его требованиях к содержанию и 

условиям труда как к источникам удовлетворения своих социально-экономических 

потребностей [Петровский, Огнев, 1996; Уваров, 2005; Лепский, 2009; Темницкий, 2011; 

Лешкевич, 2012; Корель, Комбаров, 2012; Голенкова, Игитханян, 2012; Агеева, 2015; Пак, 2009]. 

Важность повышения субъектности работников обосновывается тем, что трудовая 

деятельность каждого работника включена и реализуется как в социальных, так и в 

экономических процессах, протекающих на предприятии. В связи с этим в качестве основных 

компонентов трудовой деятельности работника как субъекта нормирования выделены 

следующие: 

– социальные и экономические потребности и интересы работника; 

– социальные и экономические цели; 

– действия работников; 

– средства достижения цели и результатов деятельности; 

– социальные и экономические результаты.  

Необходимость включения в состав компонентов трудовой деятельности потребностей и 

интересов работников, их целей обосновывается тем, что течение технологических процессов 

полностью определяется законами физики и химии, может определяться однозначно и с 

высокой точностью в строго определенных условиях, а поведение субъектов предприятия 

может меняться в широких пределах в зависимости от целей и профессионального уровня 

конкретных личностей, системы организации производства. 

Результаты исследований качества нормирования труда на ряде угледобывающих 

предприятий показали, что зачастую применяемые методики нормирования затрат труда не 

учитывают в полной мере ключевые факторы, влияющие на результаты труда работников, и 

прежде всего такие важнейшие, как интересы работников, условия труда (уровень 

планирования, мотивации, организации и контроля трудовых процессов) и отношение 

работников к труду как к источнику получаемых ими на предприятия социальных и 

экономических благ [Seo, 2017; Tamai, 2018]. В результате возникают трудовые конфликты, 

открытое или скрытое сопротивление работников повышению производительности труда – 

оппортунизм [Макарова, 2014]. Пример сложившейся конфликтной ситуации из-за 

неформализованных в системе организации и нормирования труда предприятия норм 

выработки, недостаточного информирования и согласования с работниками участка норм труда 

приведен на рисунке 1. 

Значимость социально-экономического аспекта в трудовых отношениях и роли 

нормирования труда в регулировании этих отношений определяется еще и тем, что в трудовых 

отношениях осуществляются обменные процессы между работником и работодателем 

(вертикальный срез – отношения занятости, см рис. 1) и между работниками (горизонтальный 

срез – отношения по поводу обмена профессиональными знаниями в процессе совместной 

трудовой деятельности). Эти обменные процессы имеют социальный и экономический 

характер, регулируются нормами, имеющими различную меру формализации, и результаты 

этих обменных процессов существенно влияют на трудовое поведение работников [Жернов, 

2016]. 
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Рисунок 1 – Механизм взаимодействия работодателя и работников подземного горного 

участка при низком качестве нормирования труда [Захаров, Лапаева, 2017] 

Важность и актуальность развития системы нормирования труда отмечена в Долгосрочной 

программе развития угольной отрасли до 2030 г. [. Долгосрочная программа развития угольной 

отрасли до 2030 г., www], согласно которой «предусматривается разработка методических 

документов по организации системы нормирования труда в угольной промышленности». В 

проекте Программы развития угольной промышленности до 2035 г. [Проект Программы 

развития угольной промышленности до 2035 г., www] указано, что в рамках совершенствования 

трудовых отношений и оплаты труда в организациях по добыче и переработке угля 

предусматривается разработка методических документов по организации системы 

нормирования труда в угольной промышленности, в том числе типовые отраслевые нормы 

труда и на их основе методические рекомендации по формированию местных (корпоративных) 

норм труда. 

Состояние и процессы, происходящие на современном этапе развития сферы труда, не 

всегда возможно описать и объяснить в рамках устоявшихся представлений и знаний о методах 
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организационно-экономического и правового регулирования ее элементов [Волгин, 2018]. 

Перечисленные обстоятельства свидетельствуют о необходимости теоретического осмысления 

и методологического обоснования развития нормирования трудовой деятельности работников 

на основе исследования диалектической природы нормы труда, процессов трансформации 

сферы труда; определения места и роли нормы труда в современной деятельности работника и 

хозяйственной деятельности предприятия. 

Методология исследования основана на принципах системного подхода. Теоретическую и 

методологическую основусоставили научные разработки отечественных и зарубежных ученых 

в области экономики труда, теории, методологии и практики организации и нормирования 

труда; гуманизации труда, человеческого и интеллектуального капитала, стратегического 

менеджмента; результаты современных исследований проблем развития нормирования труда 

работников организаций в условиях формирования социально-ориентированной рыночной 

экономики и институциональной подход, позволяющий исследовать проблемы 

функционирования и изменения роли нормирования труда как одного из социальных и 

экономических институтов, формирующих рыночную субъектность работника и уровень 

социально-экономического развития предприятия. Полученные в процессе исследования 

результаты позволили разработать методологию социально-экономического нормирования 

трудовой деятельности работников, адекватную современным социально-экономическим 

условиям хозяйствования и дополняющую прежние достижения теории и практики расчета, 

обоснования норм, применяемых в настоящее время как на отечественных, так и на зарубежных 

предприятиях. Такое сочетание обеспечивает учет современных тенденций развития трудовых 

и экономических отношений в обществе и историческую преемственность в развитии теории и 

практики нормирования труда. 

Логико-структурная схема исследования представлена на рисунке 2. 

Угольная отрасль России – единственная отрасль экономики страны, прошедшая 

реструктуризацию. За период реструктуризации угольной промышленности РФ (1994-2004 гг.) 

было ликвидировано 203 угледобывающих предприятия (188 шахт и 15 разрезов). Число 

работников, занятых в угольной промышленности, за этот период сократилось с 900 тыс. чел. 

до 400 тыс. чел. [Малышев и др., 1996]. Данную цену общество вынуждено было заплатить за 

неподготовленный заблаговременно переход к новым рыночным условиям жизнедеятельности 

предприятий. Такие ситуации не являются уникальными, они возникают как в масштабах 

отдельного предприятия либо организации, так и в масштабах целого государства. Однако, как 

показывают ретроспективные и прогнозные оценки эффективности развития отрасли, темпы его 

продолжают отставать от зарубежных конкурентов как в социальном, так и в экономическом 

аспектах [Рожков, 2013]. 

Конкурентоспособность отечественных угледобывающих предприятий в настоящее время 

уже не обеспечивается достаточно благоприятной рыночной конъюнктурой, в условиях 

глобализации экономики наблюдается неизбежное выравнивание стоимости потребляемых 

ресурсов с мировым уровнем. Такие процессы при сохранении уровня потребления ресурсов и 

эффективности их использования выводят отечественные угледобывающие предприятия и 

объединения за границы конкурентоспособного производства [там же]. 

В Энергетической стратегии России до 2035 г. в качестве ключевых вызовов угольной 

отрасли обозначены: 
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– усиление конкуренции в международной торговле углем из-за вероятного замедления 

роста мирового спроса на уголь; 

– ограниченная конкурентоспособность угля в условиях сдерживания цен на внутреннем 

рынке газа; 

– увеличение затрат на добычу и транспортировку угля в России. 

Одним из ключевых направлений развития угольной отрасли является использование 

передовых технологий добычи угля, высокая производительность труда (кратно выше уровня 

2014 г.). В качестве одной из мер, необходимых для решения задач развития, определена 

плановая ликвидация бесперспективных организаций угольной промышленности в увязке с 

мерами социальной защиты высвобождаемых работников. 

Перечисленные обстоятельства, сложившиеся в среде функционирования угледобывающих 

предприятий, обусловливают необходимость формирования стратегий развития и 

инструментария их реализации, обеспечивающих уровень безопасности и эффективности 

производства, удовлетворяющий потребностям ключевых субъектов предприятия: государства, 

инвесторов, собственников, менеджмента, работников.  

Система нормирования труда на предприятиях, в основе которой сохраняется методология 

расчета норм затрат труда, рассматривающая работника преимущественно как объект 

нормирования, препятствует формированию рыночной субъектности работников. Рыночная 

субъектность работника понимается как свойство работника быть активно действующим 

лицом в системе трудовых отношений; характеризуется способностью работника 

самостоятельно и согласовано с другими субъектами развиваться в соответствии с 

требованиями рынка труда и определяется следующими составляющими: 

целеустремленностью, ответственностью, квалификацией и склонностью к развитию. 

В результате несоответствия современным социально-экономическим условиям система 

нормирования сдерживает темпы развития предприятия и в определенной части, консервирует 

отставание от конкурентов, несмотря на приобретение современной высокопроизводительной 

техники, внедрение новых способов организации производства (концепции «бережливого 

производства», ТQМ, реинжиниринга бизнес-процессов, элементов менеджмента качества, 

аутсорсинга и т.п.). Такое дисфункциональное состояние нормирования труда особенно 

негативно сказывается в отношениях работника и работодателей. Отношения работодателей и 

работников не только определяют функционирование рынков труда, но и задают режим 

развития сектора производства и услуг [Кантор, 20141]. 

Имеющиеся в настоящее время отечественные и зарубежные методологические подходы, 

методические разработки по нормированию трудовой деятельности работников, созданные и 

адаптированные за последние годы к изменениям в трудовой сфере деятельности 

промышленного предприятия, позволяют решать задачи нормирования деятельности 

практических всех категорий работников. Однако сложившаяся на угледобывающих 

предприятиях практика их применения не обеспечивает требуемый для предприятия уровень 

безопасности и эффективности труда в силу того, что принципы и методы нормирования, 

заложенные в методиках анализа актуальности норм, их расчета и пересмотра, соответствуют 

парадигме организации труда, разработанной в период административно-командной 

экономики. 

Кроме того, при адаптации передовых зарубежных методов эффективного управления 
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трудом, как правило, не всегда учитываются особенности деятельности российских угольных 

компаний, предприятий и причины, их обусловливающие [Малышев и др.. 1996; Лабунский, 

2003; Яковлев и др., 2001; Игнатьева и др., 2006; Аганбегян, 2003; Лутовинов и др., 2010]: 

– природные (в частности, горно-геологические) условия размещения угледобывающих 

компаний и их предприятий в районах с низкой плотностью населения и недостаточно развитой 

инновационной инфраструктурой; 

– экологические, обусловленные последствиями нерационального недропользования и 

высокими нормативными требованиями к ведению горных работ (высокий уровень 

регламентации деятельности); 

– социальные, обусловленные градообразующим характером угледобывающих 

предприятий с соответствующей ответственностью за результаты деятельности перед 

населением; 

– структурные, обусловленные вертикальной интеграцией большинства компаний с 

головным офисом (аппаратом управления) не на территории присутствия производства; 

– культура производства, традиции и отношения к шахтерскому труду, сформированные в 

разные периоды развития экономики страны. 

 

Определение  

сущности социально-

экономического 

нормирования 

трудовой деятельности 

работников 

Развитие теоретических и методологических основ нормирования трудовой деятельности работников УДП 

Разработка теоретических 

положений концепции 

социально-экономического 

нормирования трудовой 

деятельности 

работников 

Разработка 

методологических 

принципов социально-

экономического 

нормирования трудовой  

деятельности  

работников 
 

Обоснование критериев и 

показателей социально-

экономического 

нормирования трудовой 

деятельности  

работников 

Разработка методов 

социально-

экономического 

нормирования трудовой  

деятельности  

работников 

Определение резервов повышения социальной и экономической эффективности трудовой деятельности работников и уровня социально-

экономического развития угледобывающего предприятия 

Разработка механизма 

социально-

экономического 

нормирования трудовой  

деятельности  

работников  

Оценка результативности социально-экономического 

нормирования трудовой деятельности работников УДП  

Диагностика резервов повышения                                        

эффективности трудовой деятельности и социально-

экономического развития 

Формирование концепции социально-экономического нормирования трудовой деятельности работников на угледобывающем 

предприятии 

Обоснование необходимости и актуальности дополнения теории и методологии нормирования труда социально-экономического 

нормированием трудовой деятельности работников в условиях формирования социально-ориентированной экономики 

Исследование влияния нормирования трудовой деятельности работников  

на социально-экономические результаты деятельности УДП и удовлетворенность трудом работников 

Раскрытие понятия «социально-экономическое нормирование» в контексте обеспечения удовлетворения социальных 

и экономических интересов работника как субъекта и УДП как социально-экономической системы 

Определение направлений развития концепции социально-экономического нормирования трудовой деятельности работников УДП 

 

Рисунок 2 – Логико-структурная схема исследования 
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Анализ научных исследований позволил обобщить факторы, оказывающие 

непосредственное влияние на управление производственным, а следовательно, и трудовыми 

процессами на угледобывающих предприятиях [Пикалов, 2002; Петренко, 2006; Пономарев и 

др., 2011; Волков, 2019]: 

– ограничение в полноте или недостаток информации о качестве, структуре и свойствах 

образований полезных ископаемых и вмещающих пород;  

– агрессивные, вредные и опасные условия работы персонала и оборудования; 

– многопроцессность угледобывающего производства; 

– рассредоточенность и нестационарность активной части основных фондов, постоянное 

изменение рабочих мест в отрабатываемом пространстве и условий вокруг них; 

– необходимость постоянной организации новых коммуникаций и каналов связи; 

– высокие требования к квалификации и профессионализму руководителей всех уровней 

управления – от бригадира до директора; 

– приоритетная роль обеспечения безопасности труда и производства; 

– необходимость непрерывного совершенствования системы мотивации труда для 

поддержания и повышения престижности горняцкого труда, повышения квалификационного 

уровня персонала, привлечения молодежи. 

Выполненный анализ норм выработки, используемых для планирования работ и начисления 

заработной платы, показал, что даже в рамках одной угольной компании на предприятиях с 

аналогичными горно-геологическими условиями и уровнем технической оснащенности 

наблюдается различие в уровне напряженности норм, которое может достигать до 2 раз (рис. 3). 

 

Рисунок 3 – Нормы выработки водителя автосамосвала БелАЗ 75131 на предприятиях 

угольной компании (при погрузке экскаватором РС-1250 или аналогичным)  

Исторический и семантический анализ предметной области норм и нормирования труда 

позволил определить ключевые понятия исследования. 



18 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2019, Vol. 9, Is. 11A 
 

Oksana A. Lapaeva 
 

Норма понимается автором как установленное правило, мера чего-либо, качественная и 

количественная характеристика явления, процесса. При этом для повышения рыночной 

субъектности работника требуется расширить аспекты применения нормы труда в системе 

управления предприятием (рис. 4). 

Социальные нормы – общепринятые правила, регулирующие поведение людей и 

деятельность организаций в их взаимоотношениях и взаимодействии. 

Экономические нормы – совокупность государственно-правовых актов, правил, 

представленных в виде законов, декретов, указов, положений, инструкций и т.п., служащих для 

регулирования общественных отношений в экономической области между субъектами 

хозяйствования, отраслями экономики и направленных на эффективное использование 

производительных сил и совершенствование производственных отношений. 

Как показал анализ, общепринятого определения категории «социально-экономическая 

норма» пока научным сообществом не разработано. Мы определяем социально-экономическую 

норму трудовой деятельности как установленную меру соответствия получаемых работниками 

социальных и экономических благ результатам этой деятельности как источникам получения 

благ и условиям осуществления трудовой деятельности. 

 

Рисунок 4 – Аспекты использования нормы труда в системе управления УДП (дополнено 

по [Лапаева, 2015]) 
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Исходя из предложенного подхода, расширяется спектр форм социально-экономической 

нормы трудовой деятельности работников предприятия, а именно: 

– норма как условие организации безопасной и эффективной трудовой деятельности; 

– норма как правило (порядок) взаимоотношений и взаимодействия субъектов предприятия, 

обеспечивающее баланс потребностей и ответственности; 

– норма как функционал работника, реализация которого обеспечивает достижение 

целевого состояния субъекта трудовой деятельности и его объекта управления; 

– норма как величина (мера) соотношения затрат и конкретных ресурсов и результатов, 

позволяющая осуществлять трудовую деятельность безопасно и эффективно; 

– норма как потребность субъекта трудовой деятельности в безопасном и эффективном 

размещении во внутренней и внешней среде предприятия, определяющая 

конкурентоспособность работника и предприятия в целом [Кантор, 2014]. 

Нормирование понимается автором как определение, установление и контроль меры 

результатов функционирования объекта (система, процесс, отношения, взаимодействие) 

/субъекта нормирования. 

Автором было рассмотрено понятие «социально-экономическое нормирование» 

применительно к трудовой деятельности работников угледобывающего предприятия с позиции 

раскрытия понятий «явление» и «сущность». 

Явление. Социально-экономическое нормирование трудовой деятельности работников – 

определение, установление и поддержание меры соответствия получаемых работниками 

социальных и экономических благ результатам их трудовой деятельности и условиям 

получения этих результатов. 

Сущность социально-экономического нормирования трудовой деятельности работников 

заключается в обеспечении сопряженности получаемых работниками социальных и 

экономических благ, результатов их трудовой деятельности и условий получения этих 

результатов. 

В условиях формирования социально-ориентированной рыночной экономики производства 

социально-экономическое нормирование, дополняя техническое, технико-технологическое и 

организационно-технологическое нормирование, по своей институциональной природе 

является инструментом снятия или установления ограничений в отношениях, поведении, 

взаимодействии субъектов, что, в свою очередь, предопределяет уровень использования 

технического потенциала предприятия, роста производительности труда и, как следствие, 

обеспечивает необходимый рост его конкурентоспособности. 

Одним из примеров влияния повышения качества нормирования и планирования труда 

водителей автосамосвалов в увязке с системой оплаты труда являются полученные на одном из 

угольных разрезов Хакасии результаты. Ситуация характеризовалась появлением «выгодных» 

и «невыгодных» маршрутов. После обсуждения и согласования с водителями автосамосвалов 

выявленных недостатков в нормах они были пересмотрены и утверждены, что позволило 

повысить тесноту связи результатов и оплаты труда в 1,4 раза. Это подтверждается 

исследованиями факторов роста производительности труда, выполненными на предприятиях 

угольной отрасли (рис. 5).  
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Рисунок 5 – Структура факторов роста производительности труда в угольной отрасли в 

2019 г. [Галкин, Макаров, Кравчук, 2019] 

С учетом особенностей деятельности российских угольных компаний, факторов, 

оказывающих непосредственное влияние на управление трудовыми процессами, а также исходя 

из понимания сущности социально-экономического нормирования трудовой деятельности 

работников как явления автором выделены основные принципы, которые реализуются 

комплексно (табл. 2). 

Таблица 2 – Методологические принципы социально-экономического нормирования 

трудовой деятельности работников УДП (доработано и дополнено по [Лапаева, 2019]) 

Принцип Сущность 

Повышение рыночной 

субъектности работника 

Повышение рыночной субъектности работников заключается в 

положительной динамике изменения качественных и количественных 

ее характеристик: целеустремленности, ответственности, 
квалификации и склонности к развитию 

Обеспечение сопряженности 

получаемых работником 

социальных и экономических 

благ результатам их труда и 
условиям их получения 

Сопряженность – взаимосвязь и взаимообусловленность получаемых 

работником социальных и экономических благ результатам их труда 

и условиям их получения  

Повышение устойчивости 

социально-экономического 

развития предприятия 

Устойчивость социально-экономического развития – сохранение 

положительной динамики показателей и качественных изменений, 

которые обеспечивают переход предприятия на более высокий 
уровень социально-экономических результатов деятельности 

 

Более подробно остановимся на первом принципе - повышение рыночной субъектности 

работника. 

Повышение субъектности работника в результате социально-экономического 

нормирования его трудовой деятельности позволяет повысить использование человеческого 
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капитала – части потенциала работника, которая является главным ресурсом повышения 

конкурентоспособности (рис. 6, а). Личностный и трудовой потенциал работника могут быть 

включены и развиваться, если у него достаточная мотивация к самореализации, и снижаться, 

если такой мотивации недостаточно (позиция самосохранения) (рис. 6, б, в). 

 

Рисунок 6 – Структура потенциала работника как субъекта в зависимости от типов его 

мотивации и взаимодействия [Килин А.Б. и др., 2018] 

Вовлечение этого потенциала в процесс дальнейшего развития угольной компании, 

объединения предприятия является стратегическим шагом на современном этапе ее развития. 

Невовлечение личностного потенциала человека в процесс повышения качества его трудовой 

жизни, в том числе трудового потенциала работника в процесс повышения эффективности 

производства, приводит не только к потере значительного ресурса развития (рис. 6, в и г), но и 

ведет к деградации личности, вызывает ее сопротивление такому образу трудовой жизни.  
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Разработанный комплекс методологических принципов социально-экономического 

нормирования трудовой деятельности работников имеет универсальный характер, поскольку 

может применяться для любого промышленного предприятия. Использование разработанного 

комплекса методологических принципов позволяет своевременно и целенаправленно повышать 

качество трудовых процессов и вовлеченность в эту работу всех работников предприятия, 

осуществлять организационные преобразования в рамках реализации стратегии предприятия. 

Так, реализация методов социально-экономического нормирования трудовой деятельности, 

направленных на повышение качества трудовых процессов, на одном их угольных разрезов 

Бурятии позволила за 3 года снизить риск травмирования по 130 характерным опасным 

производственным ситуациям в 2,4 раза, повысить эффективность производства в 1,5 – 2,0 раза 

[Жунда, 2018]. 

Автор разделяет точку зрения ряда авторов [Яковлев и др., 2001] о том, что основными 

проблемами в настоящее время являются выбор, обоснование и применение конкретного метода 

установления норм, с необходимостью решения которых сталкиваются специалисты, занятые 

выполнением функций нормирования труда. В связи с этим в работе сделан акцент на 

исследовании и разработке методов социально-экономического нормирования трудовой 

деятельности работников с точки зрения дополнения традиционно используемых методов 

методами, позволяющими учесть изменения в системе трудовых отношений, в содержании и 

способах организации труда.  

При формировании комплекса методов социально-экономического нормирования автор 

исходил из следующих положений: 

 – во-первых, методы должны обеспечивать реализацию основных принципов социально-

экономического нормирования трудовой деятельности работников; 

– во-вторых, методы должны быть подобраны под конкретный компонент трудовой 

деятельности; 

– в-третьих, методы должны обеспечивать цикличность процесса нормирования, т.е. 

эффективную реализацию каждого из его этапов; 

– реализация методов должна обеспечивать повышение рыночной субъектности работников 

и устойчивости социально-экономического развития предприятия. 

В структуре методов автором выделены две группы: методы, традиционно используемые в 

практике нормирования труда, и методы повышения рыночной субъектности работников. 

Выбор конкретных методов социально-экономического нормирования определяется текущим 

уровнем субъектности работников, состоянием внешней и внутренней среды, целями развития 

предприятия и уровнем освоения социально-экономического нормирования в практике 

управления трудом на предприятии. 

Пример реализации методов социально-экономического нормирования трудовой 

деятельности на одном из угледобывающих предприятий угольной компании приведен в 

таблице 3.  

Освоение социально-экономического нормирования в практике управления трудовыми 

процессамина разрезе «Бородинский» в 2015-2018 гг. позволило повысить уровень 

организованности и технологичности рабочих процессов (рис. 7).  
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Рисунок 7 – Изменение организованности и технологичности рабочих процессов на 

основе социально-экономического нормирования трудовой деятельности работников 

производственных участков угольного разреза (2015-2018 гг.) 



24 Economics: Yesterday, Today and Tomorrow. 2019, Vol. 9, Is. 11A 
 

Oksana A. Lapaeva 
 

Таблица 3 – Примеры реализации методов социально-экономического нормирования 

деятельности работников, направленных на повышение их рыночной субъектности в 

Филиале АО «СУЭК-Красноярск» «Разрез «Бородинский» имени М.И. Щадова» (2012-

2017 гг.) [Коркина и др., 2018] 
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Социальные и 

экономические 

потребности и 

интересы 

Социальные и 

экономические 

цели 

Действия 

работников 

(руководителей, 

специалистов, 

операторов) 

Средства 

достижения 

цели и 

результатов 

деятельности 

Социальные и 

экономические 

результаты 
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ст
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ь
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ст
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Экспертная 

оценка уровня 

мотивации и 
квалификации 

работников. 

Поощрение 
работников и 

руководителей 

участков, 
работники 

которых успешно 

прошли 

развивающую 
аттестацию 

 

Представление 

(визуализация) 

результатов 
развивающей 

аттестации в 

корпоративных 
средствах 

массовой 

информации 
(телевидение, 

газета). 

Разработка 

организационных 
проектов по 

улучшению 

качества рабочих 
процессов на 

участках 

Разработка 

стандартов и 

регламентов 
безопасного 

выполнения 

операций и рабочих 
процессов. 

Повышение 

работниками 
своего 

профессионализма 

в части научно-

методической 
квалификации, 

участия в научно-

практических 
конференциях  

Ведение 

системы 

рейтингов 
результатов 

деятельности 

участков, 
мастеров и 

механиков 

рейтинги. 
Подготовка и 

проведение 

ежегодной 

развивающей 
аттестации 

линейного 

персонала 

Визуализация 

ОПС по 

основным 
производственн

ым участкам. 

Развивающая 
аттестация 

мастеров, 

механиков, 
заместителей 

начальников и 

начальников 

участков 
Планирование 

производства с 

учетом мер по 
устранению 

ОПС 

 

Заключение 

Выполненные исследования, осмысление и обобщение их результатов подтвердили 

необходимость и целесообразность применения социально-экономического нормирования 

трудовой деятельности работников в условиях формирования социально-ориентированной 

экономики производства, позволяющей каждому работнику целенаправленно формировать и 

повышать использование своего человеческого капитала и человеческого капитала предприятия 

в целом. 

Социально-экономическое нормирование трудовой деятельности работников всех уровней 

управления, формируемое и осваиваемое менеджментом предприятия, в основе которого лежат 

определение, установление и поддержание меры соответствия получаемых работниками 

социальных и экономических благ результатам его трудовой деятельности и условиям 

получения этих результатов, является для работников инструментом повышения их рыночной 

субъектности, реализации социальных и экономических интересов, а для предприятия – 

инструментом повышения динамики социально-экономического развития.  

Ощутимые социальные и экономические результаты от освоения в практике работы 

угледобывающих предприятий социально-экономического нормирования трудовой 

деятельности достигаются в течение 5-7 лет при условии концентрации усилий управленческого 

персонала предприятия и компании на решении задач повышения рыночной субъектности 

работников предприятия. 
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Abstract 

This article considers the relevance and the necessity of developing the theory and the practice 

of labour rationing for employees of coal producing enterprises in present-day conditions. One of 

the main issues in the sphere of labour relations at coal producing enterprises is the necessity of 

coexistence of owners of tangible and intangible assets of enterprises and consumers of these assets, 

i.e. employees of the company (owners of their labour capital), in the unified social and economic 

space, which makes the working life and the competitiveness both of a company and each employee 

dependent on the correlation of the balance of their interests and the responsibility. The most critical 

state among all the institutions, which regulate the labour relations, is observed in labour rationing, 

which turns out to be the least adapted to the dynamics of changes which take place in the external 

and the internal environment of the an enterprise. The author suggests to implement the concept of 

labour rationing, which is based mainly on the technical and technological approach, with the 

concept of the socio-economic rationing of labour activities of employees, in the basis of which 

there is determination, setting and maintenance the measure of compliance of social and economic 

benefits received by employees with the results of their work and conditions of their receiving. This 

article briefly describes the key elements of the concept of the socio-economic rationing of labour 
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activities of mining enterprise employees. In addition, there are results of implementing the elements 

of the concept at some enterprises of one of Russian coal producing companies. The objective of 

this paper is to theoretically comprehend and methodologically justify the development of rationing 

of labour activities of employees, to prove the applicability and the efficiency of application of the 

socio-economic rationing of labour activities of employees at coal producing companies as a means, 

which allows to increase their market subjectivity and for the enterprise – to successfully achieve 

the purpose of the socio-economic development. The objects of this paper are processes of 

functioning and developing the labour rationing of mining enterprise employees in conditions of 

forming the socially responsible market production economics. The results, which have been 

achieved during this research, have allowed to develop the methodology of the socio-economic 

rationing of labour activities of mining enterprise employees, which is suitable for new social and 

economic environment and which enhances the previous positive achievements in theory and 

practice of calculation and justification of standards that are being applied at enterprises at present. 

This combination provides the consideration of new trends in developing the labour and economic 

relationships in the society and the historic continuation in developing the theory and practice of 

labour rationing. It is concluded that the constant social and economic development of a coal 

producing company on the basis of increasing the market subjectivity of its employees is achieved 

by way of forming and acquiring the socio-economic rationing of labour activities of employees in 

the practice of managing the enterprise, the essence of which is in determination, setting and 

maintenance the measure of compliance of social and economic benefits received by employees 

with the results of their work and conditions of their receiving. 
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